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Inledning 
Här beskrivs på en övergripande nivå universitetsdirektörens kommunikation, dvs. vad som ska 

uppnås med kommunikationen (syfte och mål), vilka som universitetsdirektören kommunicerar med 

(målgrupper) och på vilket sätt kommunikationen ska ske (hur). I och med att universitetsdirektören 

är universitetsförvaltningens chef, beskriver denna plan även i stora drag den interna 

kommunikationen för förvaltningen.  

Dokumentet är tänkt som ett stöd i arbetet med ett strukturerat kommunikationsarbete och det är ett 

levande dokument som årligen behöver uppdateras och revideras.  

Universitetsdirektörens kommunikation utgår från universitetets övergripande mål och syfte, samt 

övergripande kommunikationspolicy.  

 

Universitetsdirektören och förvaltningen  
Universitetsdirektören är förvaltningens chef och har i uppdrag av rektor att leda förvaltningens 

verksamhet. Förvaltningsledningen utgör universitetsdirektörens strategiska och rådgivande stöd, 

och där ingår verksamhetsområdescheferna och kanslicheferna.1 

Universitetsdirektören har tillsammans med förvaltningsledning en nyckelroll i förvaltningens 

kommunikation. Även övriga chefer, dvs. avdelningschefer, och enhetschefer, är centrala för att 

kommunikationen inom förvaltningen, med övriga universitetet och med målgrupper utanför 

universitetet ska fungera.2 

Förvaltningens uppdrag 
Universitetsförvaltningen är en del av Uppsala universitet. Det övergripande målet är att skapa goda 

förutsättningar för utbildning, forskning och samverkan. Förvaltningen ger operativt och strategiskt 

stöd till hela universitet, dvs. till konsistoriet, rektor, områdes- och fakultetsnämnder, institutioner, 

studenter och övriga medarbetare. Huvuduppgifterna är: 

• att ge stöd till utbildning och forskning 

• myndighetsutövning 

• att genomföra uppdrag från rektor. 

Prioriterade insatsområden 
Utifrån förvaltningens uppgift och övergripande mål, prioriteras följande insatsområden under åren 

2021–2024: 

• kunskap och förtroende – öka vetenskapsområdena och universitetsförvaltningens kunskap 

om och förtroende för varandras processer, roller och prioriteringar 

• kvalitet – förstärka det kontinuerliga kvalitetsarbetet 

• digitalisering – intensifiera arbetet med digitalisering. 

Universitetsdirektörens kommunikation ska bidra till att stärka de prioriterade insatsområdena. 

                                                        
1 Mer information finns i ”Arbetsordning för universitetsförvaltningen vid Uppsala universitet”. 

2 ”Sätt ledningens kommunikation på kartan”, sidan 16 i ”Den kommunikativa organisationen, Slutrapport”.  

ISBN 978-91-519-0404-7. 
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Organisation för kommunikation 
Sedan hösten 2021 finns en kommunikatör som arbetar specifikt med universitetsdirektörens 

förvaltningsgemensamma kommunikation, och som organisatoriskt är placerad på planerings-

avdelningen. Kommunikatörens arbete sker i nära samverkan med kommunikationsavdelningen.  

Det är kommunikationsavdelningen som har det övergripande ansvaret för både universitetets och 

rektors kommunikation. Kommunikatören samarbetar också med olika funktioner inom 

planeringsavdelningen för att kunna ge ett nära stöd till universitetsdirektören.  

 

Mål för kommunikationen 
En av de saker som bidrar till en väl fungerande verksamhet, är en genomtänkt och strategisk 

kommunikation. Universitetsdirektörens kommunikation ska bidra till:  

• att visa hur förvaltningens arbete ger nytta för universitetets olika verksamheter 

• att universitetsförvaltningen är EN förvaltning, där medarbetarna samverkar och hjälper 

varandra över enhets-, kansli- och avdelningsgränser 

• vi-känsla hos alla medarbetare vid förvaltningen 

• stolthet över förvaltningen, den samlade kompetensen och expertisen och det  

som åstadkoms 

• tydlighet och transparens i processer, roller och uppdrag. 

 

Kommunikationen bidrar också till bilden av förvaltningen, det vill säga hur medarbetarna på 

förvaltningen uppfattar sig själva och hur omvärlden ser förvaltningen. Målet är att förvaltningen 

både ska vara och uppfattas som: 

• kunniga och kompetenta 

• lösnings- och serviceinriktade 

• intresserade och engagerade.  

 

Avgränsning och samordning 
Styrande för universitetsdirektörens kommunikation är Uppsala universitets övergripande mål och 

syfte samt universitets kommunikationspolicy. Samordning och samarbete med universitetets 

kommunikationsavdelning sker kontinuerligt – både på en övergripande nivå och operativt.  

Den övergripande informationen från universitetets ledning (rektor, prorektor och 

universitetsdirektören) svarar kommunikationsavdelningen för. Universitetsdirektörens 

kommunikatör kan bistå vid behov.  

På liknande sätt är samverkan och samarbete med till exempel kommunikatörer vid 

områdeskanslierna, universitetsgemensam IT (UIT) och andra verksamheter en förutsättning. 

 

Målgrupper  
Universitetsdirektörens kommunikation sker med bland annat:  

• universitets ledningsgrupp 

• förvaltningsledningen (verksamhetsområdeschefer och kanslichefer) 

• avdelningschefsgruppen (verksamhetsområdeschefer, avdelningschefer och kanslichefer) 
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• utökade chefsgruppen (avdelningschefer, kanslichefer och enhetschefer) 

• förvaltningens medarbetare 

• övriga medarbetare vid universitetet 

• nämnder, samarbetsorgan, råd, referens- och styrgrupper, styrelser med mera inom och 

utanför universitetet. 

I nuläget är prioriterade målgrupper för universitetsdirektörens kommunikation universitetets 

ledningsgrupp, förvaltningsledningen, avdelningschefsgruppen, utökade chefsgruppen och 

förvaltningens egna medarbetare. I samband med att denna kommunikationsplan ses över och 

revideras, bör ställning tas till om det finns målgrupper eller grupperingar inom målgrupperna som 

kan behöva prioriteras upp tillfälligt eller under en längre period.  

Förvaltningsledningen, avdelningschefsgruppen  
och utökade chefsgruppen  
Både avdelningschefer och enhetschefer har, liksom universitetsdirektören och 

förvaltningsledningen, en nyckelroll och fungerar som en kanal för information. Det är cheferna som 

har ett ansvar att förmedla information både från ledningen och från medarbetarna till ledningen.  

Uppsala universitets intranät, medarbetarportalen (MP), utgör en basnivå för informationen. Det är 

dock genom direkt kommunikation i möten, utvecklingssamtal med mera som mycket av 

informationen förmedlas och nyanseras (se även nästa kapitel). Cheferna ska vara trygga i att på ett 

professionellt sätt kunna kommunicera beslut, även sådana de inte sympatiserar med, och för det 

krävs en god kommunikation i hela linjen.  

Förvaltningens egna medarbetare  
I en modern organisation har medarbetarna ett tydligt ansvar för en väl fungerande intern och extern 

kommunikation3. De är också ambassadörer för sin verksamhet, och i förvaltningens fall är målet att 

medarbetarna representerar hela förvaltningen – inte bara den egna enheten, kansliet eller 

avdelningen. Det förutsätter dock att de har förmågan att agera som ambassadörer och att de står 

bakom den organisation de förväntas representera. 

I det sammanhanget har de olika cheferna en viktig roll. Agerar dessa som trovärdiga ambassadörer, 

ökar motivationen hos medarbetarna att vilja representera organisationen. 

En förutsättning för att både agera ambassadör och att kunna kommunicera i olika led, inte minst 

vertikalt, är förståelsen för organisationen, dess uppgift, övergripande mål och visioner samt också 

för den egna rollen. Här har cheferna en viktig uppgift: att förtydliga verksamheten och även sätta de 

övergripande målen i relation till den nära verksamheten. Viktigt är också att universitetsdirektören 

tillsammans med samtliga chefer bidrar till att skapa en vi-känsla för hela förvaltningen.  

En utmaning här är att förvaltningens verksamhet är mycket diversifierad då förutsättningar och 

arbetssätt mellan avdelningar och kanslier skiljer sig markant åt, samtidigt som det finns 

verksamheter och uppdrag där det är svårt att dra en absolut gräns mellan olika avdelningar, kanslier, 

enheter och funktioner. Samarbete och tydlighet är därför nyckelbegrepp.  

Förvaltningen stödjer universitetet bland annat genom att skapa förutsättningar, hjälpa och vägleda. 

Förvaltningens kommunikation ska därför bidra till att skapa förutsättningar för bra samverkan på 

olika nivåer. 

Ett av förvaltningens insatsområden handlar om att skapa kunskap och förtroende, och här är en god 

kommunikation ett viktigt verktyg.  

                                                        
3 ”Stötta medarbetarna i deras kommunikativa uppdrag”, sidan 18 i ”Den kommunikativa organisationen, 

Slutrapport”. ISBN 978-91-519-0404-7. 
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Ytterligare målgrupper 
Det finns ytterligare målgrupper, till exempel andra universitet i och utanför Sverige samt regeringen 

representerad av utbildningsdepartementet. I det fortsatta kommunikationsarbetet och i 

uppdateringen av denna plan, behöver dessa kartläggas ur ett kommunikativt perspektiv. 

 

Kanaler 
De kanaler som den förvaltningsövergripande kommunikationen har är framför allt: 

• olika typer av möten (chefsmöten, informationsmöten med mera) 

• medarbetarportalen (MP) 

- fasta sidor 

- notiser 

- nyhetsbrev 

- krönikor 

• samarbetsytor (till exempel på Medarbetarportalen samt Sharepoint och OneNote). 

Möten 

Här listas de möten som är centrala för universitetsdirektörens övergripande och strategiska 

kommunikation. Mer om hur mötena används kommunikativt beskrivs under rubriken  

Aktiviteter 2022.  

• Förvaltningsledningens möten: strategiska frågor – rådgivande, varannan vecka. 

Universitetsdirektören, vice universitetsdirektör, verksamhetsområdeschefer och 

kanslichefer. Strategisk rådgivare är adjungerad till mötena och fungerar som sekreterare.  

• Avdelningschefsmötena: information och diskussion/rådgivande, cirka en gång i månaden. 

Verksamhetsområdes-, avdelnings- och kanslichefer. Strategisk rådgivare och 

kommunikatör är adjungerade till mötena. Kommunikatör är även sekreterare. 

• Utökade chefsmötena: Information och förankring. Avdelningschefsgruppen och samtliga 

enhetschefer inom förvaltningen, cirka fyra gånger per år. 

Medarbetarportalen 
Medarbetarportalen är den kanal som används för att sprida information från universitetsdirektören 

som riktar sig till förvaltningens alla medarbetare och i vissa fall samtliga på universitetet. Det 

handlar både om nyhetsnotiser och krönikor (som kan taggas med till exempel Universitets-

förvaltningen) och mer permanenta sidor. I arbetet med att öka trafiken till MP och säkerställa att 

medarbetarna tar del av relevant information, kan avdelnings-, kansli- och enhetscheferna behöva 

uppmärksamma sina medarbetare på att informationen finns.  

 

Under 2022 kommer Medarbetarportalen flyttas över till en ny plattform, vilket kan innebära  

vissa förändringar.  

Samarbetsytor 
Bland annat Medarbetarportalen, Sharepoint och OneNote erbjuder samarbetsytor där olika 

grupperingar kan dela dokument, inlägg med mera. Förändringar över vilka samarbetsytor som ska 

används kan komma under 2022. Det viktiga i det kommunikativa arbetet dock är hur vi använder 

dem och till vad. 
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Aktiviteter 2022 
Följande är inplanerade aktiviteter för 2022. Som redan påpekats kommer fokus inledningsvis att 

ligga på kommunikation med förvaltningens chefsgrupper och medarbetare. De inplanerade 

aktiviteterna skapar en bas för den kommunikativa verksamheten, men det måste samtidigt finnas 

utrymme för att hantera oförutsedda händelser – negativa såväl som positiva – och utnyttja de 

tillfällen som spontant kan uppstå för att stärka universitetsdirektörens och förvaltningens 

kommunikation.  

Presentation av universitetsförvaltningen – för medarbetare  
och externa kontakter 

Presentationsmaterial i form av en PowerPoint som presenterar förvaltningen tas fram i början av 

2022. Presentationen ska kunna kombineras med andra presentationerna, och syftet är att ge en första 

bild av förvaltningen, med fokus på uppdraget och vad förvaltningen tillför verksamheten (nyttan).  

Kommunikation – avdelningschefsgruppen  

Information om förvaltningsledningens frågor 

Avdelningschefsgruppen får kortfattad information om vad som kommer att tas upp på kommande 

förvaltningsledning (om möjligt två dagar före). Kommunikatör ansvarar tillsammans med strategisk 

rådgivare för att fram informationen. Informationen läggs upp på avdelningschefsgruppens 

gemensamma yta på MP och kompletteras med mail till gruppen.   

Informationen fråntar inte verksamhetsområdescheferna deras kommunikativa ansvar, och det är 

också dessa som efter förvaltningsledningens möten svarar för att återkoppla relevant information till 

avdelningscheferna.  

 Syfte:     

• ökad transparens, vilket i sin tur ger mer tid för dialog mellan avdelningschefer och 

områdeschefer (och mindre tid på ren informationsförmedling) 

• att på en basnivå säkerställa att samma information når hela avdelningschefsgruppen 

• att ge samtliga avdelningschefer möjlighet att skicka med relevant information i de frågor 

som ska tas upp på förvaltningsledningen. 

Avdelningschefsmötena – struktur och innehåll 

Syfte: 

• skapa dialog i alla led, dvs. mellan cheferna och med chefer och universitetsdirektör, ge 

information och förankra frågor och beslut 

• vara ett forum för nätverkande inom avdelningschefsgruppen 

• skapa engagemang i verksamhetsövergripande frågor 

• bibehålla kontinuitet i diskussion, utveckling och planering av verksamhetsövergripande, 

prioriterade områden som berör hela gruppen. 

 

Struktur för mötena (grund för agendan):  

• kortfattad information från universitetsdirektören 

• eventuellt ytterligare, relativt korta informationspunkter (olika föredragande)  
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• en längre och interaktiv del, till exempel en workshop eller liknande, som skapar 

förutsättningar för bred dialog, diskussion delaktighet och engagemang.  

Mötena summeras i kortfattade minnesanteckningar. 

Universitetsdirektörens kommunikatör ansvarar för att det finns ett rullande schema för 

verksamhetsövergripande och gemensamma frågor. Idéer till ämnen som ska tas upp ska komma 

från avdelningscheferna själva och universitetsdirektören. Under 2022 bör förvaltningens 

fokusområden diskuteras och följas upp. 

Preliminära teman för 2022, se bilaga 1. 

Gemensam plattform 

Under 2022 fortsätter arbetet med att samla information och dokument som rör avdelningscheferna 

och avdelningschefsmötena på en gemensam gruppyta på MP. Gruppytan är också till för att 

avdelningscheferna ska kunna dela relevant information med varandra. Exempel på information som 

ska ligga här är chefsgruppens gemensamma arbete med de tre insatsområdena, information om vad 

som ska tas upp på kommande förvaltningsledning och information om avdelningschefsmötena. 

Universitetsdirektörens kommunikatör driver gruppytan, tillsammans med chefsassistent. 

Kommunikatören svarar också för att bidra till att avdelningscheferna i högre utsträckning hittar till 

och använder den gemensamma ytan.   

Kommunikation – utökade chefsgruppen 

Utökade chefsmötena 

Syfte: 

• informera  

• skapa vi-känsla  

• vara ett forum för nätverkande inom den utökade chefsgruppen 

• kompetensutveckla och inspirera 

• förankra. 

Struktur: Kommunikatör svarar för att det finns ett rullande schema och en tydlig struktur för 

mötena. Idéer till ämnen som ska tas upp ska komma från avdelningschefer, kanslichefer, 

enhetschefer och universitetsdirektören. Om möjligt ska mötena innehålla interaktiva moment, men 

på grund av gruppens storlek måste dessa anpassas.  

Preliminära teman för 2022, se bilaga 1. 

Kommunikation – förvaltningens medarbetare 

Medarbetarportalen: Information varje månad från universitetsdirektören 

Syfte:  

• visa på nyttan med förvaltningens verksamhet 

• stärka vi-känslan hos medarbetarna och skapa EN förvaltning 

• tydliggöra förvaltningens mål och visioner 

• lyfta viktiga gemensamma frågor och nyheter för förvaltningen. 

Vad och hur: Varje månad, med uppehåll i juli, publiceras information från universitetsdirektören på 

MP, som taggas med ”universitetsförvaltningen” (krönika). Innehållet ska vara förvaltningsspecifikt 

(för att följa universitetet i stort finns andra kanaler och forum). Beroende på innehåll bjuds andra 
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skribenter in alternativt intervjuas. Det kan vara förvaltningens egna medarbetare såväl som 

medarbetare från andra delar av universitetets verksamhet, som på olika sätt har haft nytta av 

förvaltningen. När innehållet passar kan vissa nyhetsbrev kompletteras med ljud- eller filmfiler. 

Informationen ska, för ökad tillgänglighet, också finnas på engelska.  

Universitetsdirektörens kommunikatör tar fram utkast till innehåll och texter, i dialog med 

universitetsdirektören och med input från verksamheten.  

Det kan finnas behov av att uppmärksamma medarbetarna på att informationen finns och kommer ut 

regelbundet. Avdelnings-, kansli- och enhetschefer behöver därför på sina möten med medarbetarna 

hänvisa till informationen. Kommunikatören mailar dem när nyhet publiceras.  

Bevaka utvecklingen av Medarbetarportalen och andra nyhets- och samarbetsverktyg  

Kommunikatören svarar för att bevaka utvecklingen av MP och andra eventuella verktyg för 

samarbete och informationsspridning, i syfte att se vilka möjligheter dessa kan ge för 

förvaltningsledningens kommunikation. 

Universitetsdirektören besöker avdelningarna  

Under 2022 och 2023 planerar universitetsdirektören att återuppta sina besök på förvaltningens olika 

avdelningar och kanslier. Denna aktivitet bygger på fysiska möten och är givetvis beroende av hur 

situationen med covid utvecklas. Det är de avdelningar och kanslier som inte hanns med före 

utbrottet av covid som kommer att prioriteras. 

Syfte:  

• visa på nyttan med förvaltningens verksamhet 

• stärka vi-känslan hos medarbetarna och skapa EN förvaltning 

• öka universitetsdirektörens och medarbetarnas synlighet (för att sin tur stärka vi-känslan,  

se ovan) 

• öka förståelsen för och kunskap om avdelningens verksamhet respektive förvaltningens 

övergripande frågor och mål (kunskap och förtroende) 

• diskutera hur aktuella avdelnings- eller kanslispecifika utmaningar kuggar i förvaltningens 

gemensamma utmaningar.  

Vad och hur: Mötena planeras tillsammans med avdelnings- eller kanslichef och eventuellt 

verksamhetsområdeschef. För mycket stora avdelningar kan det vara lämpligt att genomföra möten 

med mindre grupperingar. Avdelnings- eller kanslichefen fångar också upp mer allmänna frågor, 

idéer och reflexioner från medarbetarna, som sammanställs och skickas till universitetsdirektörens 

kommunikatör.  

Viktigt i planering och genomförandet av mötena är att inte frånta chefer (enhets-, avdelnings-, 

kansli- och verksamhetsområdeschefer) deras ansvar, utan att universitetsdirektören genom sitt 

agerande stärker dem i deras roller.  

Efter mötena ges snabb återkoppling från universitetsdirektören, via cheferna och/eller mail. 

Innehållet i återkopplingen beror givetvis vad som har diskuterats och vilka frågor som har tagits 

upp.  Kommunikatör svarar för att fånga upp lösa trådar och koordinera återkopplingen. 

Förvaltningsgemensamma aktiviteter 

Någon eller några gånger per termin genomförs förvaltningsgemensamma aktiviteter där samtliga 

medarbetare är inbjudna. Syftet är framför allt att skapa en vi-känsla för hela förvaltningen och få 

medarbetare och chefer att mötas utanför avdelnings-, kansli- och enhetsgränser. I planeringen av 
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dessa aktiviteter är det därför viktigt att, när det är möjligt, skapa tillfällen som uppmuntrar till 

kontakter och samarbete över avdelnings-, kansli- och enhetsgränser.  

Förvaltningsmingel med information  

(informationsmöten för förvaltningens medarbetare) 

De så kallade mingelmötena, där medarbetarna vid förvaltningen samlas och får förvaltningsspecifik 

information från universitetsdirektören, förvaltningsledningen och eventuellt inbjudna gäster, 

återupptas när situationen tillåter större, fysiska möten.  

Syfte: 

• skapa vi-känsla, EN förvaltning och samhörighet genom att synliggöra både ledning  

och medarbetare  

• tydliggöra förvaltningens mål och visioner 

• lyfta viktiga förvaltningsgemensamma frågor 

• skapa tillfälle till mingel över avdelnings-, kansli- och enhetsgränser. 

Viktigt här är att på olika sätt inkludera de delar av förvaltningen som inte håller till i 

Segerstedthuset. Mötena kan även innehålla en interaktiv del, som engagerar medarbetarna.  

Universitetsdirektörens kommunikatör svarar för att i samråd med universitetsdirektör ta fram 

underlag för innehåll och för att i samverkan med andra berörda lösa de praktiska arrangemangen.  

Förslagsvis genomförs ett ”uppstartsmöte” i början av varje termin, dvs. totalt två möten per år. 

Alternativt kan ett sommarmingel genomföras i slutet av vårterminen. 

Inspirationsföresläsningar 

Genom inspirationsföreläsningar och eventuellt också uppföljande diskussioner på avdelnings-, 

kansli- och enhetsnivå, kan viktiga förvaltningsgemensamma frågor lyftas och eventuella arbeten 

och aktiviteter ”kickas igång”. 

Syfte:  

• inspiration, reflexion och kompetensutveckling 

• lyfta verksamhetsövergripande frågor 

• vi-känsla och EN förvaltning. 

Beroende på tema, genomförs föreläsningar inklusive eventuellt för- och efterarbete av 

universitetsdirektörens kommunikatör i samverkan med berörd arbetsgrupp, enhet eller motsvarande.  

Andra aktiviteter 

Exempel på andra aktiviteter är till exempel gemensamt Luciafirande och liknande. Många av 

aktiviteterna är beroende av fysiska möten, och om de är möjliga att genomföra eller inte beror på 

hur covidsituationen ser ut. Digitala aktiviteter kan behöva planeras in beroende på utvecklingen.  

Avstämning mot övergripande kommunikationspolicy  

I samband med att Uppsala universitets policy och strategi för kommunikation ska uppdateras under 

2022, görs en översyn om detta dokument och tillhörande planering behöver revideras. 
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Vidareutveckla universitetsdirektörens kommunikationsplan  

Detta är en första kommunikationsplan för universitetsdirektören och förvaltningen. Det kan finnas 

behov av att vidareutveckla denna, till exempel genom: 

• en mer fullständig lista över i vilka olika sammanhang universitetsdirektören representerar 

universitetet, ledningen eller förvaltningen (nämnder, råd etc.) 

• beskrivning av de olika rollerna ur ett kommunikativt perspektiv – från medarbetare till 

universitetsdirektör. Här ingår även avdelningarnas och enheternas kommunikationsansvar. 

• tydligare beskrivning av syftet med kommunikationen, dvs. vad ska de olika målgrupperna 

veta, känna och göra  

• beskrivning och plan för hur förvaltningens prioriterade uppdrag ska kommuniceras 

• en mer utvecklad plan för användning av sociala konton, till exempel Instagram. 

Universitetsdirektörens kommunikation och förvaltningens kommunikation är nära 

sammankopplade. Det kan dock finnas behov att upprätta en egen kommunikationsplan för 

förvaltningen, som särskiljs från universitetsdirektörens kommunikationsplan. Om det blir aktuellt 

bygger båda dessa dokument vidare på denna plan, men renodlas och utökas med ytterligare 

innehåll. Arbetet görs av universitetsdirektörens kommunikatör i nära samverkan med 

kommunikationsavdelningen. 

Kommunikationsarbetet på längre sikt 
I det mer långsiktiga arbetat läggs förslagsvis ett större fokus på universitetsdirektörens och 

förvaltningens kommunikation med övriga universitetet, till exempel genom att kartlägga hur 

förvaltningen uppfattas i olika sammanhang, lyfta fram exempel där mottagarna uppfattar att de har 

fått bra stöd och hjälp och identifiera var kommunikationen brister. 

Det finns också behov av att stärka de befintliga arenor och forum som finns för samverkan och 

nätverkande över organisationsgränser och eventuellt skapa nya, dvs. stärka chefernas och 

medarbetarnas nätverksbyggande inom och utanför förvaltningen.  

En annan fråga är om det går att ta ytterligare steg mot en kommunikativ organisation, där chefens 

roll som ”informationsdistributör eller brevbärare” tonas ner och där fokus för cheferna läggs på att 

kommunicera de strategiska och organisatoriska frågorna.4 Eller är organisationen redan där? 

 

Uppföljning och utvärdering 
De olika aktiviteterna bör följas upp och utvärderas, förslagsvis under hösten och vintern  

2022–2023. Det gäller mötena såväl som den information som läggs ut på Medarbetarportalen. 

Utvärderingarna utgör också en grund för revidering och uppdatering av detta dokument och 

kommande aktiviteter. 

Uppföljningen kan göras i form av enkla intervjuer och enkäter.  

                                                        
4”Hjälp chefer i deras roll som meningsskapare”, sidan 17 i ”Den kommunikativa organisationen, Slutrapport”. 

 ISBN 978-91-519-0404-7. 
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Bilaga 1: Teman för möten (preliminär baslista) 
 

Listan uppdateras kontinuerligt under året, för aktuell planering kontakta universitetsdirektörens 

kommunikatör. 

Avdelningschefsmöten  

Flera av dessa teman kan senare komma att tas upp på det utökade chefsmötet:  

• medarbetarpolicy 

• kompetensförsörjning 

• nationell forskningsstudie om genusbaserad utsatthet och sexuella trakasserier i akademin, 

presentation av preliminära resultat för Uppsala universitet 

• digitalisering och e-förvaltning, bland annat hur samordning och prioritering ska ske 

• implementering av mål och strategier  

• hållbarhet 

• myndighetsuppdraget och statstjänstemannarollen  

• fokusområdena, dvs kunskap och förtroende, kvalitet och digitalisering (flera av de här 

föreslagna temana berör fokusområden, viktigt att också tydliggöra det) 

• ledarskapsfrågor 

• arbetsordningen: hur kan vi ännu bättre samordna, samverka och avgränsa samt roller och 

ansvar för till exempel kommunikation 

• EN förvaltning – hur vi arbetar tillsammans som en förvaltning och hur vi bygger 

verksamhet tillsammans med kärnverksamheten  

• EN förvaltning – samordnad uppföljning av verksamheten (till exempel lika villkor, 

kompetensförsörjning, sexuella trakasserier) och gemensamt genomförande av 

organisatoriska och sociala arbetsmiljön, OSA).  

Utökade chefsmöten 
• HERO  

• verksamheten vid Medfarm  

• verksamheten vid Teknat  

• verksamheten vid Humsam  

• återuppta värdegrundsdiskussioner i mindre grupper.  

• Enlight 

• nedslag i verksamheten – både vad gäller styrning och innehåll. 

• medarbetarpolicy 

• digitalisering och e-förvaltning. 

Medarbetarmöten 
• sommarmingel med information (eventuellt kombineras med fest ”5 år i Segerstedthuset”) 

• adventsmingel med information 

• inspirationsföreläsning (till exempel Lika villkor). 


