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Teologiska fakultetsndimnden har ombetts svara pd ett antal
fragor som rér kvalitetsarbete med fokus pd former for arlig
uppfoljning och utbildningsutvarderingar, liksom av det
universitetsgemensamma stodet.

Fakulteten svarar nedan pa frigorna och konstaterar att de givit
mojlighet till reflektion dver det systematiska kvalitetsarbetet.

1. Hur fungerar fakultetens former och rutiner for det lopandet
kvalitetsarbetet i utbildning i sin helhet?

Teologiska fakulteten befinner sig i en omstillningstfas i samband
med det s.k. Projekt 2020. Det innebdr att fakultetens
grundutbildning (kandidat- och masterprogram 1
religionsvetenskap), forskarutbildnings- och forskningsdmnen
stops om. | samband med dessa genomgripande fordndringar har
ocksd en organisationsfordndring genomforts vid teologiska
institutionen.

Nya kollegiala organ har skapats for ledning av forskning och
utbildning. Vidare har kopplingen till linjen tydliggjorts och
chefdelegationer har arbetats om.

I detta arbete har en tydlighet efterstravats vad géller ansvar for
olika delar av verksamheten som ror kvalitet. Det har utarbetats
rutiner for hur kursplaner och kursvirderingar ska hanteras i olika
kollegiala organ 1 relation till institutionsledning och
fakultetsnimnd. P& motsvarande sétt har rutiner och ansvar
tydliggjorts vad  géller ldrares olika uppdrag och
tjdnstgérningsplanering.

Grundldggande i den nya organisationen &r att ansvar for kvalitet
1 utbildning och forskning forlaggs hos dem som har den bésta
kunskapen om den aktuella verksamheten och fragorna. For de
nya kandidatprogrammen har ett nytt programrad inrittats som
har det direkta och 16pande ansvaret for kvalitet i programmen.
Programradet rapporterar till prefekten/institutionen som arligen
rapporterar till fakultetsndmnden. Det gérs genom en arlig rapport
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frdn utbildningarna baserad pd kursvirderingar, samt i den
sammanfattning frdn utbildning som ldmnas 1 den éarliga
kvalitetsrapporten.

Pa motsvarande sitt leds arbetet med fakultetens masterprogram.
Forskning, forskarutbildning och dvergripande fragor relaterade
till kandidat- och masterutbildning hanteras av nyinréttade
amneskollegier. I dessa organ ingar samtliga professorer, lektor
och doktorander och dmneskollegierna bildar dirmed teologiska
institutionens basorganisation. Hér forankras det kollegiala
arbetet genom ett gemensamt ansvar for kvalitet 1 forskning och
utbildning. For samtliga organ har fakultetsndmnden beslutat om
instruktioner dér rutiner och ansvar for ordférande och kollegor
framgér. Utformningen av dessa har tagit hidnsyn till fakultetens
ansvar for utbildningsutvérderingar.

Utbildningsledaren inhdmtar underlag fran institutionsledning
och kollegiala organ till denna rapport/verksamhetsberéttelse.
Relevanta delar av verksamhetsberittelsen  fungerar
som underlag for de aterkommande  utvdrderingarna
av  utbildningarna enligt fastslagen modell.

D& den nya organisationen borjat gilla 1 januari 2020 kan
fakulteten dnnu inte avgora vilka forbdttringar i1 rutiner och
ansvar som behdvs. I nuldget pagér en fOrsta Gversyn av
den nya organisationen, vilken ska behandlas vid
fakultetsndmndens sammantrdde 27 maj 1 ar. En ytterligare
uppfoljning av den nya organisationen ska goras i slutet av
2020, med Dbeslut om eventuella fOrdndringar vid
fakultetsnimndens sammantrdade i december.

Utformningen av fakultetens verksamhetsberittelse har, i
samband med att ansvaret for utvdrdering av utbildning f{Orts
over till universitetet, anpassats for att ge ett bdttre underlag
for att bedoma kvalitet. Samtidigt har formen
for verksamhetsberittelsen foréndrats sd att den i hogre grad
liknar Uppsala universitets verksamhetsberittelse.

2. a) Hur fungerar fakultetens former och rutiner for
utbildningsutvirderingar?

Fakulteten har valt en form for utbildningsutvirderingar dir olika
program (liksom forskarutbildningen som helhet) utvirderas
olika ar utifrdn en sexérscykel. Modellen inbegriper att en extern
bedomarpanel utses for varje ars utvirdering.
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Fakulteten menar att grunderna i modellen fungerar bra hittills
dvs. utvdrderingsenheternas avgrinsning och den extern
bedomningen. De konkreta formerna for arbetet har skérpts
genom att processer och ansvar i forberedelser och genomférande
har tydliggjorts.

Mallen for sjdlvvardering som fakultetens tagit fram 4dr den
samma fOr varje utvirdering, men har en del som anpassas till den
aktuella utvirderingen. Detta har fungerat relativt bra, men det
foreligger ett behov av att se over mallen som helhet for att bittre
svara mot den utviarderade enhetens sérart. I det arbetet Overvigs
1 vilken man den utvdrderade enheten sjdlv bor vara delaktiga i
utformningen av grunderna for sjidlvvirderingen.

Rutiner vid arbetet under bedomarpanelens platsbesok ska ocksa
forbdttras genom att dialogen mellan panel och institution
utvecklas, badde vad giller utformningen av sjdlva utlatande och 1
aterkopplingen till kollegorna. Dessutom planeras ett formote
med bedomarpanelen innan besoket med mojlighet for panelen at
4 kunskap om uppdraget och forbereda arbetet.

De utvérderingar som genomforts hittills har fungerat bra. Men
det har visat sig vara svért att hitta bedomare som dr bade kunniga
inom féltet och som samtidigt kan ha en tillrdcklig distans till de
utbildningar som utvérderas. Fakulteten kommer darfor att
Overviga noga vilka som bor utses som externa beddomare for att
utvdrderingen bdde ska vara tillrackligt skarp och samtidigt
fungera kvalitetsdrivande.

b) Hur fungerar fakultetens former och rutiner for arlig
systematisk uppfoljning av utbildning?

I den nya organisation som héller pd att implementeras vid
teologiska intuitionen finns rutiner och ansvar for kvalitet 1
utbildning tydliggjord. I de kollegiala organen ingér ocksd
studierektorer och ddrmed finns en direkt koppling till linjen.

Underlag frdn de kollegiala organen vad giller kursarbete och
kursvérderingar sammanstélls i den arliga
uppfoljningen/verksamhetsberittelsen.

Fakulteten har valt att féra samman den arliga uppfoljningen och
verksamhetsberittelsen for att ha en sammanstillning av
verksamheten. Fordelen &r att allt material aterfinns 1 ett
dokument. Det finns dock en risk att de mer overgripande och
allmdnna  delar 1  verksamhetsberittelsen = skymmer
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kvalitetsuppfoljning och de parametrar som ror kvalitet.
Fakulteten har aterkommande diskuterat hur denna spénning kan
losas pa bdsta och kommer att gora fordndringar av
verksamhetsberittelsens utformning for att den ska fungera béttre
som systematisk kvalitetsuppfoljning.

¢) Har fakulteten gjort nagra viktiga justeringar i de egna former
och rutiner sedan de ursprungligen faststdilldes 2018? I sa fall
vilka?

Fakulteten har inte gjort ndgra storre justeringar av former och
rutiner av modellen sedan 2018, utdver de som redogjorts for
ovan.

d) Har fakulteten planer pd att justera former och rutiner
ytterligare? Pa vilket sditt?

I redogorelsen ovan om den nya organisationen framgar att
oversyn pagar under varen 2020 och att ytterligare justeringar kan
komma att goras under hdosten 2020. I nulédget dr det troligt att
vissa mindre justeringar kommer att goras av de instruktioner som
reglerar rutiner och ansvar for amneskollegier och programréd {for
kandidatprogram under varen 2020.

3. Har ni ndgot medskick gdllande UU:s 6vergripande modell for
utbildningsutvirderingar (innehdllet i riktlinjerna), i sa fall
vilket/vilka?

Vi har arbetat en relativt kort tid med den nya modellen. Vid
teologiska fakulteten har haller vi pa att slutféra den andra
utviarderingsomgangen. I relation till UU:s &vergripande modell
har fakulteten 1 huvudsak arbetat med former for att tinka in alla
de utvdrderingsaspekter som UU:s modell forskriver.

4. a) Vilka synpunkter har ni pd den drliga konferensen om
utbildningsutvirderingar? Vad dr bra och vad kan bli bdttre?

Konferensen har genomforts en gng och det dr darfor svért att
sdga nagot generellt om den. Fakulteten menar dock att det ar
vérdefullt att den genomf6rs och att den formodligen kommer att
fylla olika funktion beroende pa hur erfarna vi blir 1 arbetet med
utbildningsutvérderingar.

Vid den forsta konferensen var det givande att fé ta del av hur
kollegor pa andra delar av universitetet arbetat med
utbildningsutvérderingar. Det gav perspektiv pd den egna
modellen och arbetssittet som ledde till forslag till forbéttringar.
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De var ocksé vérdefullt att f4 externa inspel fran andra léroséten,
nationellt och internationellt, pa hur man kan utveckla kvalitet 1
utbildning. Denna senare del kan med fordel stirkas och bli ett
stdende inslag 1 dessa konferenser med fokus pa olika teman
genom aren. Erfarenheter frin intern och externa beddomare ar
vidare viktiga inslag som kan fungera kvalitetsstirkande.

b) Har utbildningsansvariga pd olika nivder (studierektorer,
programansvariga, ndmnder, utskott, kommittéer) anvindning av
den universitetsovergripande arliga kvalitetsrapporten? Pd vilket
satt? Har ni forslag pd hur den skulle kunna utvecklas for att bli
mer anvdndbar?

Vid teologiska fakulteten har rapporten 1 huvudsak nétt
fakultetsndmnd och institutionsstyrelse. Det dr givetvis vardefullt
med en samlad rapport av det génga &rets utvérderingar vid
universitetet som helhet, men fakulteten har dnnu inte utarbetat
ndgra former for hur rapporten ska komma till anvdndning vi det
konkreta arbetet. I verksamheten har de egna utvérderingarna
tillsammans med konferensen varit mer anvdndbara.

Rapporten skulle kunna komma till anvindning vid
utbildningskonferensen aret efter. Genomgéende drag och
relevanta aspekter kan dir ligga till grund for inslag under
konferensen.

Resultatet fran rapporten kan vidare kopplas till arbetet vid
enheten for pedagogisk utveckling och ligga till grund for
utvecklingsarbete och fortbildning.

¢) Vilket medskick har ni till avdelningen for kvalitetsutveckling
(enheten for kvalitet och utvirdering) vad gdller det
universitetsovergripande stodet?

Teologiska fakulteten menar att stddet fungerar mycket bra. Det
ar enkelt att f4 kontakt med enheten och fa anpassat stod. Enheten
kommunicerar och inhdmtar ocksa synpunkter frdn verksamheten
pa ett bra sitt.

I anknytning till forslaget ovan om att koppla rapporten till PU:s
verksamhet, kan man Gvervdga andra sitt att koppla samman
olika avdelningar inom enheten for kvalitet och utvérdering i
arbetet. Det forefaller rimligt att koppla vetenskaplig pedagogisk
utveckling tydligare till utvédrdering for att tydliggora det
kvalitetshdjande syftet.
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Utgangspunkterna for modellen

Uppsala universitets modell for utbildningsutvdirderingar har
utformats utifran nedanstdende utgangspunkter, som togs fram av
den universitetsovergripande arbetsgrupp som utvecklade
forslaget.

5. Hur bedomer ni att UU modell for utbildningsutvirderingar
lever upp till dessa? (kommentera kort varje utgangspunkt)
Modellen:

- ar decentraliserad och bygger pd det lopandet kvalitetsarbetet,

Fakultetens instimmer i detta, d& ansvaret tydligt vilar pd
fakulteterna och ddrmed ocksd kan integreras i det l6pande
arbetet. Men som beskrivits har vi arbetat med att inforliva kravet
pa en lopande éarlig kvalitetsrapport 1 verksamhetsberéttelsen.
Kravet pa en arlig kvalitetsrapport kan bli en ytterligare
kontrollinstans och arbetsuppgift som inte ar integrerad i det
l6pande arbetet. En viss problematik kvarstér hér.

- utgdr fran ett forskande forhallningssdtt till utvirdering ddr
extern kritisk granskning och kollegiala arbetsformer dr en
sjdlvklarhet,

Fakultetens modell med extern bedomarpanel svarar val mot detta
och vi har som beskrivits ovan planer pa att utveckla dialogen
mellan bedomare och institution ytterligare.

Det forskande forhéllningsséttet kan stirkas genom storre fokus
péd utveckling. Det dr inte utvérdering i sig som genererar béttre
kvalitet utan den utveckling som den forhoppningsvis ger upphov
till. En tydligare koppling till forskningsférankrad pedagogisk
utveckling kan stirka denna utgangspunkt. Amnesdidaktisk- och
hogskolepedagogisk forskning med bor dérfor stirkas generellt
och kopplas till utbildningsutvérdering.

- dar kvalitetsdrivande och innefattar student/
doktorandmedverkan

Fakultetens erfarenhet hittills pekar pa att det egna arbetet med
utbildningsutvérderingar bidrar till pedagogisk reflektion och
kollegialt driven utveckling. Valet av utvérderar och introduktion
av bedomaruppgiften dr emellertid viktigt for att skapa en
konstruktiv dialog mellan utvarderar och larare/institution.

Fakulteten har haft studentmedverkan i bade bedomarpanel och
som representanter for utvirderade utbildningar. Det har
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emellertid varit vissa svarigheter att finna studenter som kan ge
perspektiv fran utbildningarna.

- ar skarp, dvs. formadr identifiera och atgdrda brister,

Skdrpan 1 modellen dr beroende av beddomarpanelens integritet
och kritiska forméga. Vilka som utses som bedomare kommer
saledes att vara viktigt for att f4 en adekvat bedomning och for att
ett underkénnande av en utbildning ska kunna ske. Fakulteten har
noterat att behovet av att utveckla arbetet med att vilja bedomare.
Diérefter kvarstar eventuella problem med att fa bedomare som é&r
villiga att ta pd sig uppdraget.

Nér bedomningen dr genomford dr det fakultetens ansvar att tillse
att brister atgidrdas. Den aterrapportering av beddomarresultat,
atgirder och uppfoljning som UU:s modell foreskriver dr hér en
hjélp att upprétthdlla skirpan.

- ar sd enkel och kostnadseffektiv som mojligt.

Modellen skulle kunna vara enklare genom att inte forskriva en
sé pass omfattande extern bedomning av alla delar vart sjitte ar.
Det skulle vara mojligt att gora fordjupade granskningar av vissa
delar och ha en enklare modell som omfattar helheten. En
tydligare kodifiering av de kollegiala processerna borde kunna
utgdra en del av en sddan forenkling som ockséd sédkerstéller
kontinuerlig kvalitetsuppfoljning.

Det éarliga dterkommande arbetet med extern panel &r ett
forhallandevis kostnadseffektivt sdtt att arbete, men hela
modellen  krdver en  betydande arbetsinsats av
utbildningsansvariga och larare.

Mattias Martinson

Dekanus
Katarina Westerlund
Utbildningsledare
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HISTFILFAK

Vetenskapsomrades-/fakultetsniva

1. Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for det I6pande kvalitetsarbetet i
utbildning i sin helhet? (Oversiktligt vad fungerar bra, mindre bra och vilka forbattringar
planeras.

Se nedan.

2. a) Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for utbildningsutvarderingar? (vad
fungerar bra, mindre bra och vilka forbattringar planeras)

Histfils modell innebar att institutionerna skriver tva sjalvvarderingar: en generell sjalvvardering
dar man behandlar de elva punkter som den centrala modellen foreskriver och aven ger
bakgrundsfakta om institutionen; och en fordjupning dar institutionen sjalv valjer ett omrade som
de har identifierat som problematiskt eller i behov av forbattring av nagot annat skal. Det kan
vara en kurs/ett kursmoment, examinationsformer, jamstélldhet, retention, arbetslivsanknytning,
etc.

Fordelen med att ha en tvadelad modell &r att den far markkontakt. Att institutionerna sjélva far
identifiera och fordjupa sig i en aspekt av utbildningen gér dem mer motiverade. Det torde ocksa
kunna bidra till att institutionerna blir mer sjalvkritiska och &rliga i sin sjalvvérdering. Ett tecken
pa att denna modell verkar ha den effekt vi hoppats pa ar att institutionerna vid tiden for
bedomarpanelernas besok i de flesta fall redan borjat arbeta med (eller till och med slutfort) att
forbéattra det sjalvidentifierade problemet.

En nackdel vi upptéckt ar att bedomarna latt slar ner alltfor hart pa foremalet for den fordjupade
sjalvvarderingen, dvs. att de upprepar den kritik som institutionerna redan har uppmarksammat,
snarare an att ge dem hjélp att komma framat. Fakulteten ska forsoka atgarda detta genom
tydligare instruktioner till beddmarna, men sjalva utvéarderingsmodellens uppléagg, med
sjalvvardering som kommenteras av bedémare och sedan en utvérderingsrapport som
kommenterar bedémarnas kommentarer, leder de facto till en tdmligen cirkuldr process.

En annan fara &r att fokuset pa ett problemomrade gor det svarare for bedomarna att upptacka
andra brister i utbildningen. Aven hér ska tydligare instruktioner utarbetas.
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b) Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for arlig systematisk uppféljning av
utbildning (bade atgarder till foljd av utbildningsutvarderingarna och uppféljning av ovrig
utbildning)? (vad fungerar bra, mindre bra och vilka forbattringar planeras)

Historisk-filosofiska fakultetens modell for arlig uppfoljning satter olika aspekter i fokus varje ar
(ex. rattssaker examination, systematiskt erfarenhetsutbyte mellan kollegor). VVad galler
redovisningen av denna uppféljning har fakulteten provat tva modeller. 2018 ars uppféljning
skedde skriftligen, genom att fakultetens enheter fick [&amna in en redogdrelse dver hur de
arbetade for att sakerstalla rattvis och rattssaker bedémning av examinerande uppgifter. Ar 2019,
da ca. hélften av fakultetens enheter genomgick utvardering enligt modellen, redovisades
uppféljningen muntligt vid ordinarie studierektorsmote. De enheter som genomgatt utvardering
fick redovisa arbetet med det sjalvvalda fordjupningsomradet (se ovan), medan évriga enheter
sjalva fick vélja sitt uppféljningsomrade efter intresse eller behov.

Fakultetens kvalitetsutskott for utbildning pa grundniva och avancerad niva (KUGA) samt
utbildningsledarna gor bedomningen att muntlig redovisning av den arliga uppféljningen i hogre
grad innebér att information om enheternas kvalitetsarbete sprids i organisationen.
Studierektorerna fick mojlighet att stélla fragor och diskutera det som presenterades, vilket
genererade ett utbyte enheterna emellan som inte & majlig att uppna med skriftliga
presentationer.

| och med att fakultetens utvarderingsmodell revideras kommer riktlinjerna for arlig uppfoljning
andras sa att muntlig redovisning gors varije ar.

¢) Har omradet/fakulteten gjort nagra viktiga justeringar i de egna former och rutiner sedan de
ursprungligen faststalldes 2018? | sa fall vilka?

Fakultetens planerar att revidera utvarderingsmodellen under 2020.

d) Har omradet/fakulteten planer pa att justera former och rutiner ytterligare? Pa vilket sétt?
Under 2020 ska historisk-filosofiska fakultetens utvarderingsmodell revideras. Modellen
utarbetades under pilotomgangen 2017, da endast utbildning pa grundniva och avancerad niva
ingick. Under utvarderingsomgangen 2019 framkom att modellen darfor &r primért inriktad pa
just dessa tva utbildningsnivaer, och att forskarutbildningen riskerar att hamna i

skymundan. Detta ska atgardas nar modellen revideras.

Samtidigt ska &ven instruktionerna till beddmarpanelerna ses 6ver och fortydligas, liksom de
arliga uppféljningarna (se ovan).
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Universitetsovergripande niva

3. Har ni nagot medskick gallande UU:s 6vergripande modell for utbildningsutvarderingar
(innehallet i riktlinjerna), i sa fall vilket/vilka?

Inga medskick har inkommit.

4. a) Vilka synpunkter har ni pa den arliga konferensen om uthildningsutvarderingar? Vad ar bra
och vad kan bli battre?

Konferensen kan ge inspiration och uppslag till institutioner som star i begrepp att utvarderas. Ett
problem som manga vid fakulteten upplever &r att den stora bredd som finns vid universitetet
innebar att mycket k&nns irrelevant for den egna verksamheten. Ett forslag som inkommit &r att
den gemensamma konferensen byts ut mot halvdagar som fokuserar pa de olika
verksamhetsomradena.

b) Har utbildningsansvariga pa olika nivaer (studierektorer, programansvariga, namnder, utskott,
kommittéer) anvandning av den universitetsdvergripande arliga kvalitetsrapporten? Pa vilket
satt? Har ni forslag pa hur den skulle kunna utvecklas for att bli mer anvéandbar?

Vid fakultetens enheter verkar den universitetsévergripande kvalitetsrapporten anvandas i
mycket begransad omfattning. Man finner ett storre vérde i de diskussioner som uppkommer vid

exempelvis konferensen och studierektorsmoten. Inga forslag pa utvecklingsmoéjligheter har
inkommit.

¢) Vilket medskick har ni till avdelningen for kvalitetsutveckling (enheten for kvalitet och
utvardering) vad géller det universitetsovergripande stodet?

Inga medskick har inkommit fran verksamheten.
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Utgangspunkterna for modellen

Uppsala universitets modell for utbildningsutvérderingar har utformats utifran nedanstaende
utgangspunkter, som togs fram av den universitetsévergripande arbetsgrupp som utvecklade
forslaget.

5. Hur bedémer ni att UU modell for utbildningsutvarderingar lever upp till dessa? (kommentera
kort varje utgangspunkt)

- ar decentraliserad och bygger pa det lopande kvalitetsarbetet,

Den &r decentraliserad, och tar hansyn till varje miljos forutsattningar. Till viss del bygger den pa
det I6pande kvalitetsarbetet, &ven om det alltid kommer krévas en extra arbetsinsats under
utvérderingsaren.

- utgar fran ett forskande forhallningssatt till utvardering dar extern kritisk granskning och
kollegiala arbetsformer ar en sjalvklarhet,

Modellen lever upp till detta.
- ar kvalitetsdrivande och innefattar student/doktorandmedverkan

Modellen uppmuntrar till ett fokus pa kvalitetsdrivande atgarder, samt aktiv medverkan fran
studenter och doktorander. Att fa studenter att engagera sig i den har typen av processer ar
daremot alltid en utmaning.

- ar skarp, dvs. formar identifiera och atgarda brister, och

Modellen kan, om den anvands pa ratt satt, identifiera och atgarda brister. Det finns daremot
reella risker med att en myndighet utvarderar sig sjalv, som man standigt maste vara pa sin vakt
mot.

- ar sa enkel och kostnadseffektiv som majligt.

Modellen forsoker i mojligaste man utnyttja det I6pande kvalitetsarbetet som anda ska ske vid
varje institution/motsvarande, men en genomgaende genomlysning av utbildningskvalitet
kommer ofrankomligen att innebéara att stora personella resurser tas i bruk vid den utvarderade
enheten. | och med att inga extra medel tilldelades universitetet da ansvaret for
utbildningsutvarderingar flyttades frin UKA maste utvarderingen ske inom ramen for befintliga
resurser, vilket innebar en pafrestning for vissa enheter dar marginalerna ar sma.
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YTTRANDE

2020-04-02 UFV 2015/475

Halvtidsuppfoljning av kvalitetsarbetet med fokus pa
former for arlig uppfoljning och utbildningsutvirderingar

Sprakvetenskapliga fakultetsnimnden har med anledning av
uppfoljningen av Uppsala universitets kvalitetsarbete anmodats
att 1 korthet besvara nedanstdende fragor. Fakultetens
institutioner har givits tillfalle att yttra sig, och drendet har
behandlats i fakultetsndmnden.

1. Hur fungerar fakultetens former och rutiner for det lopande
kvalitetsarbetet i utbildning i sin helhet? (oversiktligt vad fungerar bra,
mindre bra och vilka forbittringar planeras)

Sprakvetenskapliga fakultetens nuvarande former och rutiner for
kvalitetsarbetet anges 1 Modell for kvalitetsuppfoljning och
utbildningsutvirderingar 2017-2022 (SPRAKFAK 2018/13).
Modellen ska integreras med annan verksamhetsplanering,
uppfoljning och arsredovisning. Det innebér att kvalitetsarbetet
ska samordnas med olika handlingsplaner och program pa
universitetsnivd och med fakultetens verksamhetsplan. Hér kan
kopplingen goras tydligare, och en sérskild utmaning har varit
att sprida kunskap om och forankra modellen p4 institutionsniva.

2 a) Hur fungerar fakultetens former och rutiner for
utbildningsutvirderingar? (vad fungerar bra, mindre bra och vilka
forbiittringar planeras)

For nérvarande befinner sig sprakvetenskapliga fakulteten mitt i
en utvirdering av utbildning pa grundniva och avancerad niva
inom samtliga huvudomriden. Fakulteten star dessutom infor en
utvdrdering av samtliga forskarutbildningsimnen. En
sammantagen bedomning av fakultetens former och rutiner for
utbildningsutvérderingar kan endast goras efter genomforandet
av desamma, men erfarenheterna hittills visar pa ett behov av
okad konkretion i frdga om uppligg och instruktioner, som ofta
efterfragats ned till minsta detaljniva.

b) Hur fungerar fakultetens former och rutiner for arlig systematisk
uppfolijning av utbildning (bade atgirder till foljd av
utbildningsutvirderingarna och uppfoljning av ovrig utbildning)? (vad
fungerar bra, mindre bra och vilka forbittringar planeras)
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Institutionernas formaliserade kvalitetsrapporter kan vara av
varierande omfattning och kvalitet, varfor en mall for arliga
kvalitetsrapporter bor utarbetas. Ett ytterligare
utvecklingsomrade utgors av kursrapporter, vilkas potential for
dokumentering av kursutveckling och -férandring &nnu inte
utnyttjas till fullo. Det dr mdjligt att kursrapporter i for stor
utstrackning kopplas till kursvéirderingar. Vid laga svarsfrekvenser,
vilket ofta dr fallet for manga av fakultetens mindre kurser, kan
detta ocksd medfora att kursrapporterna inte ifylls 1 6nskvérd
utstrackning.

c) Har fakulteten gjort nigra viktiga justeringar i de egna former och
rutiner sedan de ursprungligen faststilldes 2018? I sa fall vilka?

Se fraga 2a ovan.

d) Har fakulteten planer pa att justera former och rutiner ytterligare?
Pa vilket satt?

Fakultetens mall for verksamhetsplaner pa institutionsniva har
justerats sd att 6verviganden av kvalitetsfragor nu utgdr en
separat del av verksamhetsplanen.

3. Har ni nigot medskick gillande UU:s 6vergripande modell for
utbildningsutvirderingar (innehéllet i riktlinjerna), i sa fall vilket/vilka?

Den 6vergripande modellen kunde mdjligen vara mer enhetlig. I
nuldget medger modellen sa stor frihet att den riskerar att
forsvara mojligheterna till samarbete mellan de olika
fakulteterna och till jamforelse av deras respektive
utbildningsutvérderingar.

4 a) Vilka synpunkter har ni pa den drliga konferensen om
utbildningsutvirderingar? Vad ir bra och vad kan bli bittre?

Den arliga konferensen om utbildningsutvérderingar ar mycket
uppskattad. Konferensen upplevs fungera vil som fortbildning,
inspirationskélla och nétverksyta.

b) Har utbildningsansvariga pa olika nivier (studierektorer,
programansvariga, nimnder, utskott, kommittéer) anviindning av den
universitetsovergripande drliga kvalitetsrapporten? Pa vilket sétt? Har ni
forslag pa hur den skulle kunna utvecklas for att bli mer anvindbar?

Den arliga kvalitetsrapporten upplevs i sin nuvarande

utformning vara av begrinsad anvéndning for det egna arbetet
pa institutionsniva.

Organisations/VATnr:
202100-2932
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¢) Vilket medskick har ni till avdelningen for kvalitetsutveckling
(enheten for kvalitet och utvirdering) vad giller det
universitetsovergripande stodet?

Fakultetsndmnden har for nérvarande inget sirskilt medskick.

5. Uppsala universitets modell for utbildningsutvirderingar har
utformats utifrin nedanstiende utgingspunkter. Hur bedémer ni att
UUs modell for utbildningsutvirderingar lever upp till dessa?
(kommentera kort varje utgdangspunkt). Modellen:

- drdecentraliserad och bygger pd det lopande kvalitetsarbetet,

- utgdr frdn ett forskande forhdllningssdtt till utvirdering ddr extern
kritisk granskning och kollegiala arbetsformer dr en sjilvklarhet,

- dr kvalitetsdrivande och innefattar student/doktorandmedverkan
- drskarp, dvs. formar identifiera och dtgdrda brister, och

- drsd enkel och kostnadseffektiv som majligt.

Uppsala universitets modell lever vil upp till utgdngspunkterna
om decentralisering, extern granskning, kollegiala arbetsformer
samt student- och doktorandsamverkan. Ett visst matt av
decentralisering dr dnskvért, men for ldngt gdngen kan en
decentraliserad modell motverka andra utgdngspunkter, sérskilt i
fraga om enkelhet och kostnadseffektivitet. Omradena och
fakulteterna uppvisar sa stora inbdrdes skillnader i den faktiska
implementeringen av den rliga kvalitetsuppfoljningen och av
utbildningsutvérderingar att en mer centraliserad modell for bor
overvagas.

Den nuvarande modellen innehdller betydande inslag av
sjalvvirderingar. Sédana riskerar alltid att bli beskrivande
snarare an kritiskt belysande. Modellen kan inte pd ndgot
uppenbart sitt sigas motverka detta. Att
utbildningsutvérderingarna verkligen blir skarpa och
kvalitetsdrivande blir dérfor ett ansvar som vilar samtliga
ingdende parter och som i hog grad blir avhédngigt av kollegiets
syn pé och instdllningar till utvirderingar 6verhuvudtaget.

Coco Norén
Dekan

Y
[
Dimitrios Iordanoglou

Utbildningsledare

Organisations/VATnr:
202100-2932
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Yttrande
UFV 2015/475
SAMFAK 2016/128
2020-03-26
Fredrik Andersson
Linda Stafbom

Halvtidsuppfoljning av kvalitetsarbetet med fokus pa
former for arlig uppfoljning och utbildningsutvarderingar

Sambhillsvetenskapliga fakultetsndmnden svarar nedan pa de fragor
som stillts om kvalitetsarbetet:

Vetenskapsomrades-/fakultetsniva

1. Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for det
16pande kvalitetsarbetet i utbildning i sin helhet? (6versiktligt vad
fungerar bra, mindre bra och vilka forbattringar planeras)

2. a) Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for
utbildningsutvérderingar? (vad fungerar bra, mindre bra och vilka
forbattringar planeras)

b) Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for arlig
systematisk uppfoljning av utbildning (bade atgirder till f6ljd av
utbildningsutvérderingarna och uppfoljning av ovrig utbildning)? (vad
fungerar bra, mindre bra och vilka forbattringar planeras)

c) Har omradet/fakulteten gjort nagra viktiga justeringar i de egna
former och rutiner sedan de ursprungligen faststélldes 20187 I sa fall
vilka?

d) Har omrédet/fakulteten planer pa att justera former och rutiner
ytterligare? Pa vilket sétt?

Fakultetens lopande kvalitetsarbete utgar fran regelbundna méten
mellan fakultetsledning, kanslistdd, prefekter och studierektorer.
Denna dialog utgor grunden for kvalitetsarbetet och fungerar val.

Formerna for kvalitetsarbetet utvecklades da fakultetens organisation
gjordes om och ett utbildningsutskott bildades 2017.
Utbildningsutskottet &r operativt ansvarigt for att arlig uppfoljning och
utbildningsutvérderingar genomfors och att dess resultat foreldggs
fakultetsndmnden.
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Som stdd for den arliga uppfdljningen anvénder fakulteten den redan
befintliga processen for verksamhetsberittelser som utokats med
bilagor for kvalitetsrapporter och programrapporter. Detta har medfort
en Okad systematik i uppfoljningen av program och i att
studentperspektiv konsekvent tas med 1 uppfoljningen. I den arliga
uppfoljningen ingar uppfoljning av atgarder med anledning av
genomforda utbildningsutvarderingar.

Den mest givande delen av den drliga uppf6ljningen ar dock inte de
skriftliga dokumenten utan den aterkoppling som gors mellan
utbildningsutskottet och verksamheten. Formerna for denna har
utvecklats fran att vara sa gott som uteslutande skriftlig till att f4 mer
och mer av muntliga element och ske i dialogform.

Mindre bra &r att fakultetens kvalitetssystem dr mycket
resurskrdvande. Fakulteten har darfor beslutat genomfora en sirskild
utredning om resurseffektiviteten och nyttan i systemet som inleds
under hosten 2020.

Fakulteten har utvecklat en modell for utvirdering med bedomarpanel
som fungerar vél och har justerats 16pande utifran gjorda erfarenheter.
Bedomarpanelenen dr pd plats i den miljé som utvérderas under tre
dagar dér dag ett dgnas till intervjuer, dag tva till panelens skrivande
av rapporten och dag tre till dterkoppling fran panelen till
institutionsledning och fakultet. I modellen ingér dven ett pedagogiskt
seminarium dér utvirderingens utfall diskuteras pé institutionsniva.

Fakulteten utprévar under 2020 en modell for utvirdering genom
strukturerad jdmforelse med annat laroséte (benchmarking).

Fakultetens system for utbildningsutvirderingar ger god insyn i den
granskade verksamheten och fangar, tillsammans med insynen den
arliga uppfoljningen ger, upp eventuella problem i verksamheten.
Utvérderingarna i sexarscykeln fungerar pé sé sitt som ett bra
komplement till det 16pande kvalitetsarbetet.

Universitetsévergripande niva

3. Har ni ndgot medskick gillande UU:s dvergripande modell for
utbildningsutvirderingar (innehallet 1 riktlinjerna), 1 sé fall
vilket/vilka?

Det dr svart att hitta sdvil externa bedomare som universitetsintern
bedomare, samma personer tillfrdgas fran ménga hall. Detta blir
onddigt tidskrdvande och en storre flexibilitet i riktlinjerna vore
onskvirt. Till exempel skulle inte alltid en universitetsintern bedéomare

Organisations/VATnr:
202100-2932
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behova anlitas och vid &mnesméssigt breda fakulteter skulle en intern
bedomare kunna tas fran annat &mne inom fakulteten.

De elva aspekterna s som de ar formulerade i1 den centrala modellen
blir alltfor styrande. I de utvérderingar dér resultatet varit mest
utvecklingsdrivande har savél den utvirderade miljon som bedémarna
istdllet koncentrerat utvirderingen till de omrdden dér det finns storst
behov av utveckling. En risk med nuvarande utformning ar att
utvdrderingar bara skrapar pd ytan av alla elva aspekter utan att gd pa
djupet 1 nagon av dem.

4. a) Vilka synpunkter har ni pa den arliga konferensen om
utbildningsutvérderingar? Vad ér bra och vad kan bli battre?

Konferensen ér bra for att stirka det gemensamma kvalitetsarbetet vid
Uppsala universitet. Nagra forbattringar kan dock goras. Stafetten med
korta presentationer fyller inte ldngre den funktion den hade vid de tvé
forsta konferenserna. Nu har manga genomgatt utvéirdering och det
finns ddrmed redan exempel tillgdngliga inom alla
vetenskapsomrdden, for olika typer av utbildningar och former av
utvirderingar.

Antingen bor konferensen kortas till en halvdag med fokus pa
metodfrigor, eller hallas vartannat ar. Detta eftersom nackdelen med
konferensen &r att den dr mycket dyr genom att ménga personers tid
tas 1 ansprék. Innehallet och omfénget for konferensen behdver
koncentreras.

Det ar helt orealistiskt att pasta att konferensen i sig bidrar till skdrpan
1 systemet, den formuleringen bor strykas ur riktlinjerna.

b) Har utbildningsansvariga pa olika nivaer (studierektorer,
programansvariga, nimnder, utskott, kommittéer) anvéindning av den
universitetsovergripande arliga kvalitetsrapporten? Pa vilket séatt? Har
ni forslag pa hur den skulle kunna utvecklas for att bli mer anvindbar?

Nej. Rapportens karaktér dr en sammanfattning stalld till universitetets
hogsta ledning samt anvinds for att kommunicera universitetets
kvalitetsarbete utat. Det finns inget bra sitt att till en rimlig
arbetsinsats gora denna rapport anvandbar for fler 1 verksamheten.
Rapporten kan kvarstd som verktyg for ledningen, men kan med
fordel kortas ner.

c¢) Vilket medskick har ni till avdelningen for kvalitetsutveckling

(enheten for kvalitet och utvirdering) vad géller det
universitetsovergripande stodet?
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Det verksamheten har nytta av dr kontinuerligt utforda
enkéter/undersokningar, till exempel studentbarometern. For att vara
anvandbar behover svarsfrekvensen dock dka. Alumnundersdkningar
skulle ocksd vara anvéndbara om detta ryms inom befintliga resurser.
Det ar som alltid viktigt att viga arbetsinsatsen som krdvs mot nyttan.
Det &r inte rimligt att stddfunktionerna vid forvaltningen utokas, vilket
alltid bor vigas in 1 beddmningarna 6ver hur det
universitetsdvergripande stodet ska utvecklas.

GLIS ar mycket anvandbart for att ta fram underlag via kvalificerad
analys. Dock krévs det fortfarande manuellt arbete for vana anvindare
for att fa ut anviandbara data. De fardiga rapporterna ger mycket litet.

Utgangspunkterna for modellen

Uppsala universitets modell for utbildningsutvarderingar har utformats
utifrdn nedanstdende utgdngspunkter, som togs fram av den
universitetsovergripande arbetsgrupp som utvecklade forslaget.

5. Hur bedomer ni att UU modell for utbildningsutvarderingar lever
upp till dessa? (kommentera kort varje utgangspunkt)

- &r decentraliserad och bygger pa det 16pande kvalitetsarbetet,

Ja, stort utrymme finns for fakulteterna att utforma fungerande
verksamhetsnéra kvalitetssystem. Detta dr mycket viktigt och bor
vérnas dven fortsatt.

- utgar frén ett forskande forhallningssitt till utvérdering dir extern
kritisk granskning och kollegiala arbetsformer &r en sjdlvklarhet,

Ja. Detta garanteras genom det decentraliserade systemet dir de som
utformar och deltar i genomforandet av granskningen ar kollegor med
samma vetenskapliga forhallningssitt som de som granskas.

- ar kvalitetsdrivande och innefattar student/doktorandmedverkan

Om systemet dr kvalitetsdrivande eller ej beror helt pa hur det ar
uppbyggt pa fakultetsniva. Det finns inget 1 det 6vergripande systemet
som tillser att de underliggande systemen é&r kvalitetsdrivande och inte
bara en insamling av dokument som ldggs till handlingarna och inte
paverkar utvecklingen av utbildningarna.

Student och doktorandmedverkan fungerar vél. Det som kan forbattras
ar samarbetet med studentkarerna for att fa studentrepresentanter till
de interna projektgrupperna savél som till de externa
bedomarpanelerna.
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- &r skarp, dvs. formar identifiera och atgérda brister, och

Ja, skérpan i systemet ligger i den verksamhetsnédra kollegiala
kontrollen. Bade 1 samband med utbildningsutvérderingarna, men
framfOrallt i den kontinuerliga dialogen och arliga uppfoljningen som
ndamnts ovan (se punkt 1 och 2).

Skérpan i detta kollegiala system tar inte, och ska inte ta, samma
former som en extern granskning av UKA. Att universitetets system
inte leder till exempelvis indragna examenstillstdnd ska inte tolkas
som att det inte finns skérpa i systemet. Inte heller det faktum att fa
fakulteter 1 sina slutsatser anvénder just formuleringen ”behov av
sarskild uppfoljning och nédvéndiga atgérder”.

Exempelvis har Samhillsvetenskapliga fakultetens kvalitetssystem
dels funnit brister 1 enskilda miljéer som krdvt omedelbara atgiarder
och dessa har atgérdats och foljts upp. Systemet har dven identifierat
problem pa en mer systematisk overgripande niva som sannolikt inte
en enbart extern granskning skulle ha hittat. Detta har lett till att
fakulteten utvecklat sina rutiner for till exempel verksamhetsplanering
och uppfoljning av ldrarbemanning och utbildningsutbud. Den 6kade
kunskapen om verksamheten ger underlag for mer vilgrundade beslut.

- 4r sa enkel och kostnadseffektiv som mgjligt.

Enkelheten och kostnadseffektiviteten hinger samman med hur
fakulteterna utformat sina system. Samhallsvetenskapliga fakulteten
befarar att systemet &r alltfor kostnadsdrivande och kommer dérfor
gora en sarskild uppfoljning av detta, vilket ndmnts ovan.

Beslut om att avge yttrandet har fattas av samhéllsvetenskapliga
fakultetsndmnden den 26 mars 2020 efter beredning 1
utbildningsutskottet och foredragning av utbildningsledare Linda
Stafbom.
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2020-04-23  UFV 2015/475

Halvtidsuppfoljning av kvalitetsarbetet med fokus pa former for arlig
uppfoéljning och utbildningsutvarderingar

Vetenskapsomrades-/fakultetsniva

1. Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for det 16pande
kvalitetsarbetet i utbildning i sin helhet? (6versiktligt vad fungerar bra,
mindre bra och vilka forbattringar planeras)

2. a) Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for
utbildningsutvérderingar? (vad fungerar bra, mindre bra och vilka
forbattringar planeras)

b) Hur fungerar omradets/fakultetens former och rutiner for arlig
systematisk uppfoljning av utbildning (bade atgarder till foljd av
utbildningsutvérderingarna och uppfoljning av 6vrig utbildning)? (vad
fungerar bra, mindre bra och vilka forbattringar planeras)

¢) Har omradet/fakulteten gjort nagra viktiga justeringar i de egna former
och rutiner sedan de ursprungligen faststélldes 2018? | sa fall vilka?

d) Har omradet/fakulteten planer pa att justera former och rutiner
ytterligare? Pa vilket satt?

1. Fakultetens l6pande kvalitetsarbete bedrivs vid institution och enheter i
dialog med fakulteten. Bade institution och enheter arbetar systematiskt med
kvalitet i utbildningen pa ett val fungerande sétt.

2 a) Inom modellen har fakulteten genomfért tva utbildningsutvarderingar i
sexarscykeln, av uppdragsutbildning vid Swedesd och Avdelningen for
rektorsutbildning (RUT). Utifran dessa utvarderingar har fakulteten dragit flera
lardomar som gor att vi nu initierat en revidering av modellen. Framforallt ser
vi att fakulteten behéver ta en mer aktiv roll och ett stérre ansvar som bade
ledande och stédjande funktion under hela utvarderingsprocessen. | stora drag
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fungerar dock rutinerna bra. Fakulteten har utfort for fa utvarderingar inom
ramen for den nya modellen for att verkligen ha testat den kritiskt. UKAs
utvardering av &mneslararprogrammet har daremot aktualiserat skarpt lage
vilket ger lardomar &ven for vara egna utvarderingar.

b) Fakulteten betonar betydelsen av dialog mellan institution/enheter och
fakultet. Institution/ enheter redovisar det arliga kvalitetsarbetet i sina
verksamhetsberéttelser, dér flera av de elva aspekterna i universitetets modell
behandlas. Verksamhetsberéttelserna presenteras for fakultetsndmnden av
prefekt/enhetschef. De érliga uppféljningarna som redovisas i
verksamhetsberéttelserna ger en god grund for de utvarderingar som sker vart
sjatte ar. Dessa rutiner bedoms fungera val. En 6versyn av fakultetens modell
har inletts, dar kommer &ven den arliga systematiska uppféljningen att ses over,
exempelvis diskuteras utbildningsutskottets roll i processen.

¢, d) Nagra storre justeringar av fakultetens modell eller rutiner har inte gjorts
hittills men en genomgang och revidering av modellen har paborjats. Fakulteten
diskuterar exempelvis hur rutinerna och dgandeskapet mellan institution och
fakultet kan fortydligas och hur utbildningsutskottet kan bli ett stod genom hela
processen. Aven riktlinjer for utvardering av forskarutbildning kommer att
specificeras.

Universitetsdvergripande niva

3. Har ni nagot medskick gallande UU:s dvergripande
modell for utbildningsutvérderingar (innehallet i
riktlinjerna), i sa fall vilket/vilka?

4. a) Vilka synpunkter har ni pa den arliga konferensen om
utbildningsutvarderingar? Vad ar bra och vad kan bli
béattre?

b) Har utbildningsansvariga pa olika nivaer
(studierektorer, programansvariga, namnder, utskott,
kommittéer) anvandning av den universitetsovergripande
arliga kvalitetsrapporten? Pa vilket satt? Har ni forslag
pa hur den skulle kunna utvecklas for att bli mer
anvéndbar?

c) Vilket medskick har ni till avdelningen for
kvalitetsutveckling (enheten for kvalitet och utvardering) vad galler
det universitetséveraripande stodet?

3. De elva aspekterna i modellen &r centrala for verksamheten och for en hog
kvalitet i utbildningen. Det &r bra att de finns med som en avstdmning i det
arliga arbetet, men de riskerar ocksa att vara en begransning vid
utvarderingarna. Aspekterna ar sa generella att det finns risk att man missar
olika utbildningars speciella utmaningar. De ar ocksa s pass omfattande att
inget utrymme for eget utformande lamnas.
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Det kan vara oklart for den enhet som utvarderas ifall syftet med utvarderingen
ar kvalitetsdrivande eller en mer kontrollerande funktion.

4a) Den arliga konferensen ar uppskattad och vardefull som en arena for
diskussion.

4b) Den arliga kvalitetsrapporten ses som ett vardefullt satt att fa en inblick i
andras verksamhet och ocksa se den egna verksamheten i ett jamforande
perspektiv.

4¢) Enheten ger ett gott stod som radgivare i fragor kring modellen och
utformandet av utvarderingar. Enkater och undersékningar i form av t.ex.
studentbarometern &r anvandbara for verksamheten.

Utgangspunkterna for modellen

Uppsala universitets modell for utbildningsutvérderingar har
utformats utifran nedanstaende utgangspunkter, som togs fram
av den universitetsdvergripande arbetsgrupp som utvecklade
forslaget.

5. Hur beddmer ni att UU modell for
utbildningsutvarderingar lever upp till dessa?
(kommentera kort varje utgangspunkt)

Modellen:

- ar decentraliserad och bygger pa det Iopande kvalitetsarbetet,

- utgar fran ett forskande forhallningssatt till utvardering dar extern
kritisk granskning och kollegiala arbetsformer ar en sjalvklarhet,

- &r kvalitetsdrivande och innefattar student/doktorandmedverkan

- ar skarp, dvs. formar identifiera och atgarda brister, och

- ar sa enkel och kostnadseffektiv som mojligt.

5. Uppsala universitets modell &r decentraliserad. Universitetets modell
fungerar som en minimistandard och som sadan uppfyller den de punkter som
anges. | vilken grad modellen lever upp till de olika utgangspunkterna beror
dock framforallt pa hur val fakulteternas/omradenas modeller fungerar.
Fakultetens beddmning &r att universitetets modell i sig lever upp till de forsta
tre punkterna i hogre grad &n de tva sista punkterna som i an hogre grad ar
beroende av fakulteternas/omradenas kvalitetssystem.

23 av 23



UPPSALA
UNIVERSITET

Magnus Odman
Bitr. kanslichef
Utbildningsledare

Kansliet for humaniora och
Samhallsvetenskap

Box 256
SE-751 05 Uppsala

Bescksadress:
Dag Hammarskjolds vag 7

Telefon
0701679142
WWW..uu.se

Magnus.Odman@uadm.uu.se

Organisationsnr:
202100-2932

1(4)
Beslut

2020-09-14 UFV 2015/475

Rektor

Halvtidsuppfoljning av kvalitetsarbetet med fokus pa
former for arlig uppfoljning och utbildningsutvirderingar

Vetenskapsomrades-/fakultetsniva

1. Hur fungerar omrddets/fakultetens former och rutiner for det
lopande kvalitetsarbetet i utbildning i sin helhet? (oversiktligt
vad fungerar bra, mindre bra och vilka forbattringar planeras)

Juridiska fakultetsnimnden har tidigare inldmnat redovisning
om Former och rutiner for det 16pande kvalitetsarbetet samt
Modell for utbildningsutvirderingar 2017 — 2022, JURFAK
2018/3. Nedan hénvisas till dessa dokument.

Formerna och rutinerna for kvalitetsarbetet i utbildningen
bedms pa det hela fungera bra. Rutiner finns for hur varje kurs,
ned till enstaka kursmoment, ska utvirderas dels av kursledning,
dels av studenter genom kursvdrderingar, kursrdd mm.
Motsvarande rutiner finns f6r hur kurser och program utvérderas
pd  fakultetsnivd.  Fakultetsndgmndens  utbildningsutskott
genomfor arlig utvérdering av alla kurser och program som ges
vid fakulteten. P4 liknande sétt finns en kontinuerlig uppfoljning
av forskarutbildningen, t ex genom arlig uppfoljning av den
individuella studieplanen. Se Former och rutiner fér det I6pande
kvalitetsarbetet. En konkret fraga ddr diskussioner fors om hur
forbattringar kan goras ror studentdterkoppling pé vidtagna
atgirder mm pé& kurser och program. Studentrepresentanter
deltar aktivt i fakultetens kvalitetsarbete och tar ddrmed aktiv
del i arbetet med att formulera slutsatser och eventuella
atgirdsforslag, men vid nagra tillfillen har brister i
studentaterkopplingen kunnat identifieras, detta géller framst
kurser p&4 magisternivd med inresande studenter. Frégan om
studentaterkoppling kommer uppmérksammas i fakultetens
fortsatta kvalitetsarbete.

2a) Hur fungerar omrddets/fakultetens former och rutiner for
utbildningsutvirderingar? (vad fungerar bra, mindre bra och
vilka forbdttringar planeras)
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Fakulteten har vid sina tvd genomforda utbildningsutvirderingar
(Utvirdering av juridiska fakultetens forskarutbildning samt
utvirderingen av Juridiska fakultetens magisterprogram) anvént
sig av de former och rutiner som beskrivs i Uppsala universitets
riktlinjer for utbildningsutvérderingar (UFV 2015/475) och
Juridiska fakultetens riktlinjer for utbildningsutvérderingar
(JURFAK 2018/3). Formerna och rutinerna fér utvérderingar
beddms pa det stora hela fungera tillfredsstéllande. Vissa till de
utvirderade utbildningarna  specifika fragor har dock
uppkommit. Bland annat har varierande sammansittningar av
studentgrupper (anstillda doktorander respektive inresande
studenter som befinner sig i Uppsala under en relativt kort
tidsperiod) —medfort  svarigheter att anvdnda samma
formuleringar i utvérderingar av kurser och program med olika
uppldgg. Detta kommer att uppmérksammas i det fortsatta
kvalitetsarbetet.

2b) Hur fungerar omrddets/fakultetens former och rutiner for
arlig systematisk uppfoljning av utbildning (bade digdrder till
folid av utbildningsutviirderingarna och uppfoljning av ovrig
utbildning)? (vad fungerar bra, mindre bra och vilka
forbdttringar planeras)

Den systematiska uppf6ljningen av utbildningen genomfors pa
sitt som beskrivs i Former och rutinerna for det systematiska
kvalitetsarbetet. Dessa former och rutiner for uppf6ljning har
utvecklats under 1ang tid, dvs. langt fore att de faststélldes 2018.
Justeringar i rutinerna sker nér behov finns att fortydliga eller
forandra nagon friga eller annan aspekt av kvalitetsarbetet. Som
exempel kan nimnas att de instruktioner som respektive
kursledning har att f6lja vid sina aterrapporteringar av kurserna
kontinuerligt justeras utifrdn identifierade behov av att nya
aspekter tas upp eller behov av precisering av befintliga
skrivningar. Kursvérderingar dndras 16pande pa motsvarande
sitt utifran fakultetens behov att identifiera gemensamma fragor,
men #dven utifrdin behov pa respektive kurs att utvdrdera
specifika kursmoment. Utbildningsutvirderingarna ger ett
viktigt underlag i arbetet med att identifiera behov av
utveckling och precisering av befintliga rutiner och
instruktioner, men dven for att tillféra nya relevanta aspekter i
kvalitetsarbetet.

2¢) Har omradet/fakulteten gjort nagra viktiga justeringar i de
egna former och rutiner sedan de ursprungligen faststdlldes
20182 1 sa fall vilka?
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Nej.

2d) Har omrddet/fakulteten planer pa att justera former och
rutiner ytterligare? Pa vilket scitt?

Nej. Fragan om justering av former och rutiner kan dock komma
upp till diskussion ndr ytterligare erfarenhet av befintliga
riktlinjer for utbildningsutvérderingar har erhallits.

Universitetsévergripande niva

3. Har ni ndagot medskick géllande UU:s overgripande modell
for utbildningsutviirderingar (innehdllet i riktlinjerna), i sa fall
vilket/vilka?

Nej: Fakulteten finns representerad i arbetsgruppen.

4a) Vilka synpunkter har ni pa den arliga konferensen om
utbildningsutvéirderingar? Vad dr bra och vad kan bli bittre?

Inga synpunkter mer &n att konferensen é&r ett bra tillfille att &
hora och ldra fran andras erfarenheter.

4b) Har utbildningsansvariga pa olika nivder (studierektorer,
programansvariga, nédmnder, utskott, kommittéer) anvindning
av den universitetsovergripande drliga kvalitetsrapporten? Pa
vilket scitt? Har ni forslag pa hur den skulle kunna utvecklas for
att bli mer anvindbar?

En Aarlig universitetsovergripande kvalitetsrapport upplevs som
ett virdefullt inslag i kvalitetsarbetet dels for spridning av
kunskap om det arbete som gors i kvalitetshgjande syfte vid
universitetet, dels for att sprida goda erfarenheter mellan
fakulteter och utbildningar. I takt med att fler utbildningar
kvalitetsgranskas och olika erfarenheter kan dras skulle
kvalitetsrapporten mdojligen ytterligare kunna beskriva goda
erfarenheter dels i genomférandet av utbildningsutvérderingar,
dels konkreta forslag pd hur olika utbildningsrelaterade fragor
kan utvecklas.

4c) Vilket medskick har ni till avdelningen for kvalitets-
utveckling (enheten for kvalitet och utvirdering) vad giller det
universitetsivergripande stodet?
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Inga synpunkter utdver att personalen alltid &r tillmétesgdende
och hjdlpsamma.

Utgangspunkterna for modellen

Uppsala universitets modell for utbildningsutvérderingar har
utformats utifran nedanstdende utgdngspunkter, som togs fram
av den universitetsdvergripande arbetsgrupp som utvecklade
forslaget.

5. Hur bedomer ni att UU modell for utbildningsutvirderingar
lever upp till dessa? (kommentera kort varje utgangspunkt)

Modellen:
dr decentraliserad och bygger pd det Iopande kvalitetsarbetet,

utgadr fran ett forskande forhallningssdtt till utvérdering ddr extern
kritisk granskning och kollegiala arbetsformer dr ensjdlvklarhet,

dr kvalitetsdrivande och innefattar student/doktorandmedverkan
dr skarp, dvs. formér identifiera och atgdrda brister, och

- dr sa enkel och kostnadseffektiv som mojligt.

Detta #r en stor och komplex fraga. I stort upplever fakulteten
att modellen lever upp till utgéngspunkterna. Den kanske
viktigaste bestandsdelen &r att modellen &r decentraliserad.
Detta innebér att utbildningsutvérderingarna kan anpassas till de
mycket olika forutsittningar som géller fér olika utbildningar
vid ett stort och brett universitet. En mer centraliserad modell
skulle mojligen kunna innebdra vinster i fraga om skarphet,
kostnadseffektivitet och jimférbarhet mellan utvérderingar.
Fakulteten anser dock att mojligheten att anpassa
utbildningsutvérderingarna till specifika forhéllanden dverviger
andra mojliga vinster. Modellen har fungerat vil och
kombinationen mellan sjdlvvirdering och extern kollegial
granskning &r kvalitetsdrivande.

Beslut i detta drende har fattats av undertecknad dekanus efter
fo qdlagnlng )gutblldmngsledalen Magnus Odman. 1 N

Anna/)Sgngel \ 1%‘6/1/  ' C(/aw{ﬁc et
Magnus Odman
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