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Rollbeskrivning e-områdesansvarig IT 
 

Ansvar: 

Utgörs av en person utsedd att representera e-områdets IT-sida. Ingår i styrgruppen för e-området 

och ska som styrgruppsmedlem säkerställa att e-området har en aktuell förvaltningsplan. Är i 
rollen ytterst ansvarig för att IT-komponenterna är ändamålsenliga och tillgängliga för 

verksamheten enligt överenskommen nivå. Har ansvar att hantera mål och riktlinjer i form av tex 

IT-strategi och IT-arkitektur i förvaltningsplanen. 

Befogenheter • Enligt delegationsordning 

Säkerställ 
årsuppdrag 

• Fastställa e-förvaltningsplanen tillsammans med e-områdesansvarig 
• Följa upp och säkerställa resultat och budget enligt beslutad e-

förvaltningsplan  

• Besluta om förändringar avseende prioriteringar eller resurser inom 

beslutade ramar  
• Förbereda ärenden för eskalering eller beslut till IT-nämnd eller 

motsvarande 

• Tillse att teckna löpande avtal med kontrakterade leverantörer samt följa 
upp dessa  

• Tillse att rollen e-koordinator IT är bemannad  

• Säkerställa att relevanta styrdokument kommer till e-koordinator IT:s 
kännedom 

• Bistå e-koordinator IT med vägval och riktlinjer 

Säkerställ 

planering inför 

kommande 

budgetår 

• Säkerställa koppling till VP-process  

• Hämta in relevanta underlag från e-koordinator IT inför VP-processen  

• Ställa krav på tydlighet i mål och budget som ges från IT-nämnd, 

e-portföljen eller motsvarande och företräda dessa  
• Säkerställa att prioriterade uppdrag planeras in kommande år 
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1.1 e-koordinator och e-koordinator IT1 

Rollerna e-områdesansvarig och e-områdesansvarig IT har alltid en motsvarande e-koordinator 

respektive e-koordinator IT som ansvarar för att uppdraget i förvaltningsplanerna planeras och 

följs upp. Dessa roller är lika viktiga nyckelpersoner för framgångsrik systemförvaltning som 
projektledare är för framgångsrika projekt. 

 

Huvudansvar för e-koordinator (verksamhet) 
• Att verkställa förvaltningsplanens mål inom givna ramar på ett kostnadseffektivt sätt 

• Att e-områdestjänsterna är användbara för verksamheten 

• Att verksamhetskomponenterna (guider, utbildning etc) är aktuella och relevanta 

• Att godkänna leveranser från IT-parter 
 

Huvudansvar för e-koordinator IT 

• Att verkställa förvaltningsplanens IT-relaterade mål på ett kostnadseffektivt sätt inom 
givna ramar 

• Att IT-komponenterna är tillgängliga för verksamheten på överenskommen nivå 

• Att externa leverantörer styrs med hjälp av kontrakt 
• Att tekniska samband fungerar tillfredsställande 

                                                   
1 Dessa roller benämns ofta Förvaltningsledare resp Förvaltningsledare IT, tex inom pm3 


