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1. Inledning och bakgrund

Enligt hogskoleforordningen, 7§ kap 6, kan studenter ansdka om tillgodordknande av
yrkesverksamhet:

En student har rdtt att tillgodordkna sig annan utbildning dn den som avses
i 6§, om de kunskaper och fdrdigheter som studenten dberopar dr av en
sddan beskaffenhet och har en sdadan omfattning att de i huvudsak svarar
mot den utbildning for vilken de dr avsedda att tillgodordiknas. En student
far dven tillgodordknas motsvarande kunskaper och fardigheter som har
forvirvats i yrkesverksamhet. Forordning (2006:1053).

I detta sammanhang brukar man tala om validering, som betecknar processen genom
vilken dessa kunskaper och fardigheter kartldggs och bedoms (se Bilaga 1 for
definitioner).

Under perioden 20162018 hade Universitets- och hogskoleradet och Sveriges ldroséiten
1 uppdrag att se dver hur man arbetade med reell kompetens och validering i syfte att
utveckla en metod. Den hiar manualen har sitt ursprung i Uppsala universitets arbete
med detta uppdrag. Den ir 1 stora delar baserad pa en manual utarbetad av
Valideringsnitverk Vist,! eftersom det underlittar med en nationell samsyn kring hur
validering ska genomfGras.

Parallellt med detta, 2015-2019, arbetade en nationell delegation,
Valideringsdelegationen, med att f6lja, stodja och driva utvecklingsarbete inom
valideringsomradet pd méinga utbildningsnivaer. Delegationen har ldmnat tva
delbetinkanden och limnade nyligen sitt slutbetéinkande.?

Bakgrunden till arbetet med tillgodordknande och validering aterfinns i
Lissabonkonventionen® som framhaller en princip av generdst och flexibelt erkinnande
av utbildning och studieperioder fran andra ldnder. Fokus pa erkdnnandeprocessen har
flyttats fran en utbildnings innehall och form till vad en individ faktiskt har for kunskap
efter genomford utbildning.* Sverige ratificerade konventionen 2001 och stillde sig
sedan bakom Europeiska unionens rads rekommendation om validering® dér det aligger
medlemsstaterna att senast 2018 inrdtta system som gor det mojligt for individer att fa

! https://medarbetarportalen.gu.se/digital Assets/1733/1733617_st--dmanual-vnv-190522.pdf

2 En nationell strategi for validering (SOU 2017:18), Validering i hogskolan — for tillgodordiknande och livslingt
ldrande (SOU 2018:29), Validering — for kompetensforsorjning och livslangt ldrande (SOU 2019:69).

3 Konvention om erkinnande av bevis avseende hégre utbildning i Europaregionen (SO 2001:46).
4 Validering i hogskolan — for tillgodordiknande och livsldngt ldrande (SOU 2018:29), s. 22.

3 Rddets rekommendation av den 30 december 2012 om validering av icke-formellt och informellt ldrande (2012/C
398/01).
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kunskaper, fardigheter och kompetenser som forvérvas via icke-formellt och informellt
lirande validerade.®

1.1 Syfte

Syftet med denna manual r att presentera ett forslag pa hur man kan arbeta med
kartldggning och bedomning av yrkesverksamhet samt tillhandahalla stod till
institutioner som viljer att applicera den foreslagna metoden. Om en fakultet/institution
redan har en fungerande process for detta kan man éven vilja att anvinda vissa delar av
metoden om man upplever att de tillfor arbetet nigot.

1.2 Metodstod

For att genomfora valideringsprocessen behdvs ett antal roller, som tillsétts oberoende
av ordinarie uppdrag och befattningar. Kunskap, forméiga samt lirositets interna
organisation avgor vem som &r ldmpad att inneha respektive roll. Det innebr till
exempel att vid bedomning infor tillgodordknande krévs ratt imneskompetens. En
person kan inneha flera roller men det dr rekommenderat att minst tva individer delar pé
rollerna. Nedanstaende text ér frdmst framtagen for bedomning 1 samband med
tillgodordknande men kan 1 tillampliga delar dven tjana som stdd till bedomning av
behorighet.

1.3 Tillgodoraknande

Tillgodordknande ska medges om det inte finns en vasentlig skillnad 1 de kunskaper och
fardigheter som aberopas i forhallande till malen for utbildningen for vilken de ar
avsedda att tillgodoriknas.” Med visentlig skillnad menas att det ska finnas
betydelsefulla skillnader mellan de kunskaper och fardigheter som dberopas och
larandemélen for utbildningen, for att neka ett tillgodordknande. Det &r hogskolan som
ska visa att det foreligger en vésentlig skillnad. Beslut om tillgodordknande ar ett
juridiskt bindande beslut, som individen har rétt att dverklaga.

1.4 Valideringsprocessen — oversikt

Processen startar med ett utforskande perspektiv dir kartlaggaren samlar in och
kartlagger den sokandes kunskaper och fardigheter. I samband med ansdkan har den
sokande gjort en sa kallad sjdlvskattning av sina kunskaper och fardigheter i forhallande
till kursens larandemal (se Bilaga 2 for forslag pa sjdlvskattningsformular).
Sjalvskattningen ir ett verktyg for individen att bdde synliggora och 6ka insikten om
sina kunskaper. Alla erfarenheter den s6kande aberopar i form av utbildning och

¢ Validering i hogskolan — for tillgodordiknande och livslangt lirande (SOU 2018:29), s. 22.
7 Hogskoleforordning (1993:100) t.o.m. SFS 2019:276, kapitel 6, 7§
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anstéllningar ska om mojligt styrkas med bifogade tjanstgoringsintyg, studieintyg med
mera. Om ldrandet inte &r dokumenterat ska det tydligt beskrivas av den sékande. Det ar
den sammantagna dokumentation vilken ansdkan och bilagor utgér som kartldggs och
granskas.

Darefter 6vergar processen till ett beddmande perspektiv dir det dr beddmaren som efter
analys yttrar sig Over den sokandes kunskaper och fardigheter i forhéllande till kursens
larandemal. Dokumentgranskning kan i vissa fall vara tillriackligt underlag for
beddmning, till exempel om den sdkande enbart aberopar dokumenterad
yrkesverksamhet. I andra fall kan den sokandes kunskaper och fardigheter behova
styrkas ytterligare. Det kan exempelvis vara svart att utldsa kunskaper och fardigheter
den sokande menar sig ha utifrén ett tjanstgoringsintyg eller enbart beskrivet med egna
ord. Dessa kan da synliggdras genom t.ex. bedomningssamtal, kunskapstest eller
liknande metoder.
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2. Fran ansokan till beslut

Innan eller i samband med ansdkan dr det viktigt att den sdkande far information om
aven de negativa foljderna av att fa ett tillgodordknande:

e Det ér inte nddvéndigtvis sa att studietiden blir forkortad, om man gar ett
program med bunden studiegang kan man fa ett glapp i studierna.

e Man far inte studiemedel for en kurs som tillgodordknas.

e Tredjelandsstudenter kan fa problem med sitt uppehéllstillstind om de inte
bedriver heltidsstudier.

2.1 Ansokan

For att f4 en ansokan om tillgodordknande av tidigare studier eller yrkesverksamhet
behandlad maste man vara student vid Uppsala universitet. Studenten méste inte vara
antagen till utbildning pé berord institution eller program.

Tillgodordknande av utlandsstudier kan goras mot specifik kurs, for yrkesexamina, eller
mot huvudomrade eller som ej &mnesbestimda hogskolepoing, for generella examina.®
Tillgodordknande av yrkesverksamhet gors endast mot specifik kurs, t.ex. Historia A,
eller delmoment i kurs, bade for yrkesexamina och for generella examina.

Ansokan om tillgodordknande av yrkesverksambhet stills till tillgodordknandefunktionen
vid Enheten for studieadministration om tillgodordknandet avser hel kurs inom generell
examen. Ansokan stélls till berord fakultet/motsvarande om det géiller hel kurs inom
yrkesexamen eller del av kurs. Ansdkan diariefors tillsammans med beslutet. Den som
tar emot ansdkan kontrollerar att den ar korrekt ifylld och att allt den s6kande aberopar
finns med, men 1 detta skede gors ingen kontroll eller bedomning av innehallet.

For att f4 med all information och strukturera sjidlvskattningen sa rekommenderar vi att
man anvander den blankett som utformats for &ndamaélet. Det finns vissa element som
ansOkan alltid bor innehélla:

e Studentens personuppgifter och kontaktuppgifter.

e Uppgift om den yrkeserfarenhet som studenten vill fa tillgodordknad
(arbetsgivare, anstillningsperiod).

e Uppgift om den kurs som studenten vill fa yrkesverksamheten tillgodordknad
mot (kursnamn, kurskod).

e Sjélvskattning dér studenten jamfor sina kompetenser med kursens ldrandemal.

e Intyg fran arbetsgivaren som bekriftar studentens uppgifter om anstéllningen.

8 Se tillgodoriknandeordning
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Det ar studentens ansvar att 1 ansokan ange vilken yrkesverksamhet som ska
tillgodorédknas, mot vilken kurs och pé vilket sétt hen uppfyller kursens ldrandemal
genom sin yrkesverksambhet.

2.2 Kartlaggning

Ansokan skickas till en kartldggare pd berord institution. Kartliggning innebér att en
kartldggare gir igenom ansdkan for att forbereda underlag for bedomning. Kartlaggaren
kan till exempel be studenten ldmna in ytterligare underlag eller fortydliga sin ansdkan.
Kartldggaren kan dven bli inblandad innan ansékan inkommit for att hjdlpa studenten
med sjdlvskattningen och guida denne genom processen.

2.3 Bedomning

Beddmningen sker pé institution av en @mnessakkunnig. Vid beddmning ska beddmaren
avgdra om studenten styrker att hen uppfyller kursens ldrandemal. Valet av underlag for
beddmning kan variera beroende pé studentens bakgrund och ldrandemalens karaktar.
Underlag kan vara intyg, arbetsprover, bedomningssamtal, verksamhetsbesok eller
kunskapsprov (se vidare stycke 4.2). Vidare ska bedomaren skriftligt och utforligt
motivera vad som ligger till grund for bedomningen.

24 Beslut

Efter bedomning gar drendet till tillgodordknandefunktionen vid Enheten for
studieadministration (hel kurs 1 generell examen) eller beslutsfattare pa
fakultet/motsvarande (hel kurs i yrkesexamen eller del av kurs) for beslut. Beslutet
diariefors tillsammans med ansdkan och beslutet skickas till den s6kande. Avslag kan
overklagas.
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3. Vem gor vad?

3.1 Kartlaggaren

Kartldggaren ska stodja den sokande i sjdlvskattningen och processen att synliggéra sina
kunskaper 1 relation till lirandeméalen. Kartldggaren utforskar och kartlagger den
sOkandes kunskaper och fardigheter 1 forhallande till aktuella 1irandemal, samt
administrerar ansokan vid fakultet/institution och ar kontaktperson f6r den sdkande,
bedomare och beslutsfattare.

Kartldggarens uppdrag omfattar att:

e stddja den sokandes sjdlvskattning. Det handlar om att stodja den sdkande 1 att
synliggdra och beskriva sina kunskaper och fardigheter i relation till
larandemaélen for utbildningen, i de fall ansdkan dr otydlig och behdver
kompletteras.

e administrera ansdkan vid fakultet/institution och folja upp samtliga aktiviteter i
valideringsprocessen, t ex sammanstilla underlag for bedomning och beslut,
meddela berdrda parter pd larosdtet om beslut.

Kartldggaren ska ha:

e kunskap om lokala och nationella regler och riktlinjer for validering och
tillgodordknande.

e fOrmaga att genomfora vigledande samtal, eventuellt ocksa ha en dversiktlig
kunskap om dmnet.

3.2 Bedomaren

Bedomaren ska avgora om den sdokandes kunskaper och fardigheter, som de
framkommer i ansdkan och valideringsprocessen, i huvudsak dverensstimmer med
larandemaélen, samt skriftligt och utforligt motivera vad som ligger till grund for
bedomningen.

Bedomarens uppdrag omfattar att:

e analysera om den s6kandes underlag i ansdkan é&r tillrdckligt for bedomning
gentemot larandemal.

e bedoma om den sokandes kunskaper och fardigheter i huvudsak dverensstammer
med ldrandemal.

e skriftligt motivera om den sokande uppfyller eller inte uppfyller kraven for
tillgodordknande.
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Bedomaren ska ha kunskap om och forméga att:

e bedOoma och jimfora synliggjorda @mneskunskaper och fardigheter 1 forhallande
till lirandemal.

e Dbeskriva och dokumentera om synliggjorda kunskaper och fardigheter
Overensstimmer med ldrandemal.

3.3 Beslutsfattaren

Beslutsfattaren ska utforma tillgodordknandebeslutet s att det tydligt motiveras vad
som ligger till grund for beslutet. Beslutsfattaren diariefor beslutet och meddelar den
sokande.

Beslutfattaren ska:

e enligt lirosétets delegationsordning besluta om tillgodordkning. Hel kurs inom
generell examen beslutas av utredare vid enheten for studieadministration, och
hel kurs inom yrkesexamen samt del av kurs beslutas pé fakultet/motsvarande.
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4, Valideringsprocessen — steg for steg

Valet av bedomningsunderlag kan variera beroende pd den sokandes bakgrund och pa
kursen som hen vill fa sin yrkesverksamhet tillgodordknad mot.

4.1 Kartlaggningssamtal

Medan det ar studentens ansvar att tillhandahélla underlaget bor den sdkande erbjudas
stod 1 form av ett vigledande samtal. Kartliggaren bor striava efter att det blir ett
interaktivt samtal och vara tydlig med att syftet med samtalet &r att synliggdra
kunskaper och fardigheter den sdkande kan ha glomt eller haft svarighet att uttrycka.
Exempel pa fragor att utgé ifran:

e Har den sdkande angett kunskaper och fardigheter som kan vara relevanta for
fler larandemal én de den s6kande angett i ansdkan?

e Gar det att fortydliga ndgot larandemal {for den s6kande?

e Har den so6kande angett all utbildning, yrkesverksamhet etc. som kan vara
relevant eller finns det fler erfarenheter att aberopa?

4.2 Beddmning — utformning av beslutsunderlag

Kunskaper och fardigheter kan styrkas pé ett flertal sitt. De metoder for att inhdmta
underlag for bedomning som exemplifieras i manualen ska darfor inte ses som en
fullstdndig uppsattning. Bedomaren kan utforma och tillimpa ytterligare metoder.
Informationen nedan &r anvéndbar sévél vid val som vid utformande av underlag.
Aspekter att beakta vid utformande av bedomningsunderlag:

e Den sokande ska inte behdva ha last kurslitteraturen eller deltagit i
undervisningen.

e Den sokandes prestation ska inte betygsittas, istillet anges den som
tillracklig/otillrdacklig 1 forhallande till larandemalet.

e Den sokandes kunskaper och fardigheter ska i huvudsak uppfylla larandemalet
for att prestationen ska bedomas som tillracklig.

Fragor att utgd ifran vid val och utformande av beddmningsunderlag:

e Hur uppnés ldrandemalen enligt kursplanen?

Vilka alternativa underlag kan prova larandemaélen?

Ar flera underlag méjliga for att prova ett och samma lirandemé&l?

Kan flera lirandemaél provas med ett och samma underlag?

Kan flera underlag kombineras for att prova ett eller flera larandemal?

Nar 1 tid bor respektive larandemaél provas for att den sdkande ska ha mojlighet
att delta i undervisningen om ldrandemalet inte uppfylls?

Kan den sdkandes egen uppfattning av sina kunskaper och fardigheter och hur
de kan styrkas vara till hjdlp i val av beddomningsunderlag?

10
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Vid valet av underlag och metoder for att préva den sdkandes kunskaper bér man
reflektera Over metodernas reliabilitet (méter de vad de dr avsedda att méita?) och
validitet (ger metoderna samma resultat varje gang man maéter?).

e Intyg fran arbetsgivaren om personens arbetsuppgifter — kan vara svért att
matcha mot ldrandemaél, men ibland kan man forsta att vissa arbetsuppgifter inte
ar mgjliga utan den efterfragade kunskapen.

e Arbetsmaterial (dokument skrivna inom arbetet, lektionsplaneringar,
presentationer) — kan vara svart att veta att den sokande ensam har framstallt
materialet.

e Observationer i personens arbetsmiljo eller simuleringar av arbetsmiljon — mest
relevant for vissa typer av kurser/ldrandemal, observationer pa arbetsplats kraver
att personen fortfarande arbetar, vissa miljoer lampar sig daligt att simulera.

e Tester — vilbekant format for bade student och bedomare, kan underlétta
jamforelse med ordinarie examination av kursen, men det ar viktigt att
uppgifterna dr frikopplade fran kursens undervisning och litteratur och att
beddmningen kan ske utan koppling till var larandet skett.

e Intervjuer/samtal — ger mdjlighet till personliga insikter, foljdfragor kan belysa
aspekter som annars inte hade kommit fram genom en skriftlig redogdrelse. Det
finns risk att bedomaren paverkas (positivt eller negativt) av den s6kandes
personlighet.

421 Muntliga, skriftliga och praktiska uppgifter

En uppgift kan vara muntlig, skriftlig eller praktisk och kan mycket vél likna en uppgift
som anvinds vid ordinarie examinationstillfélle 1 kursen. For att det ska folja kriterierna
for validering krdvs dock att det utformas och erbjuds frikopplat fran kursens
undervisning och litteratur och att det som provas star tydligt framskrivet i
larandemalen. Det dr viktigt att bedomningen ska kunna ske utan koppling till var
larandet skett.

4.2.2 Bedomningssamtal

Ett bedomningssamtal kan till exempel synliggora den sokandes kunskaper och
fardigheter 1 forhallande till lirandemal som ror kunskaper och fardigheter som den
sOkande kan problematisera eller diskutera med bedomaren. For uppfyllande av vissa
larandemaél kan bedomaren samla flera sokande for ett gruppsamtal. Varje sokande
bedoms dock individuellt. Exempel pd 6ppna fragor att utgé ifrén i ett
beddmningssamtal:

e Skulle du kunna berétta/beskriva for mig?

e Hur tinker du? (teoretisk kunskapsform)

e (Varfor) ar det viktigt? (teoretisk kunskapsform)
e Av vilken orsak? (teoretisk kunskapsform)

11
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e Vilka erfarenheter har du? (praktisk kunskapsform)

e Skulle du kunna ge exempel pa? (praktisk kunskapsform)

e Vilka kunskaper och kompetenser upplever du att du har? (teoretisk
kunskapsform).

12
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Bilaga 1. Begrepp och definitioner

Begrepp och definitioner baserat pa delbetdnkandet Validering i hégskolan (SOU

2018:29).
Individuell prévning for

tillgodordknande

Flexibelt och generdst
erkédnnande

Reell kompetens

Formell kompetens

Kompetensbedomning

Kompetenskartldggning

Kompetenskrav/-kriterier

Formellt larande

En hogskolas sakliga provning av en students
kunskaper och fardigheter i forhdllande till 1iromalen
for den utbildning som de r ténkta att tillgodordknas.

Utgar ifrdn vad utbildningen ska leda fram till med
avseende pa yrkesverksamhet och fortsatt utbildning,
inte utbildningen innehall eller formerna for ldrande.

Den samlade, faktiska, kompetensen som en individ
har oberoende av hur, nér eller var den har utvecklas.

Kompetens som en etablerad organisation, t.ex. en
utbildningsinstitution, en myndighet eller en annan
branschorganisation, har bedomt och dokumenterat i
formella termer genom betyg, intyg, certifikat,
legitimation etc.

Kontrollerande process dir tidigare larande beddmts 1
relation till etablerade och vedertagna
kompetenskriterier, inom hdgskolan mot
larandemaélen for en kurs eller utbildning. Syftar till
ett dokumenterat erkdnnande i form av
tillgodordknande eller forhandsbesked om
tillgodordknande.

Utforskande process dér tidigare ldrande identifieras,
véirderas och dokumenteras. Dokumentation av
tidigare larande ar kallor 1 kartlaggningen, lika sa
formella meriter, referenser och arbetsbetyg.

Specifik samling i forvig faststillda krav pa
fardigheter, kunskaper och kompetenser. Inom
hogskolan behdrighetskriterier resp. larandemal for
en kurs eller examensmal for en utbildning.

Ett larande som dger rum inom det formella
utbildningssystemet och ar tydligt utformat i termer
av amnen/omraden, tid och resurser. Det formella
larandet regleras av lagar, forordningar och andra

13
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Icke-formellt larande

Informellt larande

Tillgodordaknande

Validering

Visentliga skillnader

TILLGODORAKNANDE AV
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foreskrifter och syftar till betyg, examensbevis,
utbildningsbevis eller motsvarande. Kvalitetssdkring
1 from av tillsyn och annan granskning genomfors av
myndigheter.

Ett avsiktligt och organiserat ldrande som inte
regleras av lagar, forordningar eller foreskrifter. Icke-
formellt ldrande genomfors i t.ex. studiecirklar,
arbetsmarknadsutbildning och personalutbildning.
Kvalitetssékringen av ldrandet varierar.

Ett ofta oavsiktligt ldarande som inte dr organiserat
eller strukturerat och som péagar pé arbetsplatsen, 1
hemmet, pa fritiden, under ledighet etc.

Beslut om att tidigare utbildning eller kunskaper och
fardigheter som utvecklats i t.ex. yrkesverksamhet far
inrdknas 1 kurs eller examen. Utgdr ett erkdnnande av
kunskaper och fardigheter som en individ redan
besitter.

En process som innebir en strukturerad bedomning,
vardering och dokumentation samt ett erkdnnande av
kunskaper och kompetens en person besitter
oberoende av hur de forvirvats.

Skillnader i individens kunskaper och fardigheter
(styrkta i en kvalifikation, kursbevis eller pa annat
sdtt) jAimfort med larandemélen for en utbildning/
kvalifikation som inverkar pa mojligheterna att
lyckas 1 fortsatta studier, forskning eller att utdva ett
yrke och som déirigenom forhindrar ett flexibelt och
generoOst erkdnnande. Bevisbordan om att det
foreligger vésentliga skillnader ligger pa den som
beslutar om erkénnandet.

14
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Bilaga 2. Forslag till sjalvskattningsformular

Namn:

Personnummer:

Kurs/delkurs som jag vill provas mot (kursnamn, kurskod):

Kort sammanfattning av de meriter jag aberopar (anstillningens titel,
arbetsgivare, anstallningens omfattning):

Lirandemal 1:

Hur jag uppfyller det:

Lirandemal 2;

Hur jag uppfyller det:

Lirandemal 3:

Hur jag uppfyller det:

Larandemal 4:

Hur jag uppfyller det:

Bilagor:

15
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