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Utvecklingsomraden till foljd av UKA:s ldrositesgranskning 2020

Under 2020-2021 genomférde UKA en ldrosatesgranskning avseende Uppsala universitet
kvalitetssystem for utbildning. Uppsala universitet fick omdomet godkdnt kvalitetssdkringsarbete,
vilket ar det basta omdomet av tre méjliga. Samtliga sex bedémningsomraden var uppfyllda, och alla
utom en av 19 underliggande bedémningsgrunder. Den bedoémningsgrund som inte uppfylldes lyder

som foljer:

3.6 Lirosatet sakerstaller att granskningsresultat publiceras och att atgarder som planeras
eller genomfars for att forbattra och utveckla utbildningarna kommuniceras pa ett
dndamalsenligt sdtt med relevanta intressenter.

UKA:s bedémargrupp gav Uppsala universitet flera rekommendationer kopplade till
bedémningsgrund 3.6, men ocksa i relation till 6vriga bedémningsgrunder.

Utifran UKA:s beslut, bedémargruppens yttrande, universitetets sjalvvirdering och diskussioner i
rektors ledningsrad 2022-02-07 har en bruttolista 6ver utvecklingsomraden upprattats. Av dessa
prioriteras tvd omraden universitetsgemensamt under 2022-2023. Ovriga omraden gors allmént
kdnda, sa att de kan beaktas i relevanta delar av utvecklingsarbetet pa olika nivder. En diskussion om
eventuella nya universitetsgemensamma prioriteringar for 2024-25 initieras 2023.

Prioriterade omraden 2022-2023

1) Forbattrad aterkoppling och uppféljning av resultat och atgarder fran utvarderingar

| yttrandet under bedémningsgrund 3.6 anges bland annat att Uppsala universitet brister i att
kommunicera planerade och genomforda atgarder till foljd av kursvérderingar till alla studenter.
Darutbver patalas att kursrapporter inte alltid skrivs efter en kursvardering. Bedémargruppen anser
vidare att kommunikation av granskningsresultat och atgarder till f6ljd av utbildningsutvdrderingar
inte kommer studenterna till del. Uppsala universitet forlitar sig i alltfor hog grad pa att de
studeranderepresentanter som deltar i olika organ for informationen vidare till samtliga berdrda

studenter.

Atgérder:
Generellt
e Utveckla fakulteternas processer for uppféljning av resultat och atgarder fran genomforda
utvarderingar/granskningar. Tillse att aterrapportering och uppféljning fungerar pa
institutionsniva.
Ansvar: Vetenskapsomrdden/fakulteter/institutioner

e Se ver tidssattning sa att atgarder genomfors utan onddigt dréjsmal, galler sarskilt
utbildningsutvarderingar.
Ansvar: Vetenskapsomrdaden/fakulteter

Utbildningsutvarderingar
e Revidera riktlinjerna for utbildningsutvarderingar (KLART - faststalldes av rektor 2022-06-22).
e Ansvar: Rektor, arbetsgrupp bestdende av representanter frén
vetenskapsomraden/fakulteter och studenter med stéd av avdelningen fér kvalitet och
utvérdering
e Implementera reviderade riktlinjer.



2022-07-12

Ansvar: Rektor, vetenskapsomrdden/fakulteter, institutioner, universitetsdirektéren
e Sprid resultat fran utbildningsutvarderingarna battre, exempelvis genom att skicka

utvarderingsrapporter direkt till studentkarerna.

Ansvar: Vetenskapsomrdden/fakulteter

e Tillse att atgarder till foljd av utbildningsutvarderingarna dokumenteras och féljs upp tills de
ar genomforda.
Ansvar: Vetenskapsomraden/fakulteter

Kursvarderingar
e Revidera riktlinjer och vagledning for kursvarderingar. (KLART, faststalldes av rektor 2022-
03-29).
Ansvar: Rektor, arbetsgrupp bestdende av representanter fran
vetenskapsomrdden/fakulteter och studenter med stéd av avdelningen for kvalitet och
utvdrdering

e Implementera reviderade riktlinjer och vagledning.
Ansvar: Rektor, vetenskapsomrdden/fakulteter, universitetsdirektoren

e Vidta atgarder for att 6ka aterkopplingen av kursvarderingsresultat och genomférda
atgarder till studenter (efter och infor kurs) samt forbattra kvaliteten pa kursrapporter. Inom
ramen for detta skapa systemstod for aterkoppling.

Ansvar: Vetenskapsomrdden/fakulteter, universitetsdirektéren

2) Forfinat och férenklat kvalitetssystem for utbildning

Relationen mellan vad kvalitetsarbetet kostar och vad det ger i form av kvalitet i utbildningen (och
forskningen) maste standigt ses 6ver. Uppsala universitets kvalitetssystem for utbildning har under
de senare aren varit under snabb utveckling, bland annat har den nya modellen for
utbildningsutvarderingar implementerats. Vi har ett nu ett komplett kvalitetssystem som méoter
universitetets egna och omvarldens krav, men det ar ocksa resurskravande. Mot bakgrund av de
kunskaper och erfarenheter som nu finns pa alla nivaer, finns forutsattningar for att ytterligare
forfina systemet. Detta framforallt genom att férsdka forenkla det dar det gar, fokusera pa de delar
som dr mest verksamma och skala bort allt som tynger mer @n det ger. Malet ar att kvalitetsarbetet
ska vara meningsfullt och langsiktigt hallbart.

Atgdrd:
Aktivt se 6ver om kvalitetssystemet kan forfinas och forenklas inom de ramar som olika riktlinjer
satter (t ex riktlinjer for kursvarderingar och riktlinjer fér utbildningsutvarderingar).

Utvecklingsomradet innebér att varje niva (institutioner, fakulteter/vetenskapsomraden,
universitetet gemensamt) ser 6ver radande arbetssatt och forenklar dar det ar mojligt, utan att
dventyra egna kvalitetsambitioner eller legitima externa krav och férvantningar. Darutdver ska
mojligheten till ytterligare samordning av kvalitetsarbetet ses 6ver, med bevarande av lokala
anpassnhingsmojligheter och lokalt dgarskap.

Ansvar: Rektor, vetenskapsomrdden/fakulteter, universitetsdirektéren
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Utvecklingsomraden till foljd av larosatesgranskning 2020 - i sammanfattning

Universitetsgemensamma prioriteringar 2022

e Forbattra aterkoppling och uppfoljning
e Forfina och forenkla kvalitetsarbetet

Ovriga utvecklingsomraden
Overgripande

e Stark det systematiska kvalitetsarbetet pa institutionsniva
e Bredda deltagandet i kvalitetsarbetet
e (Oka kdnnedomen om och anvandningen av pedagogiska programmet

Lararkompetens
e Oka virdet av pedagogiska meriter
Stod och infrastruktur

e Forstark karriarsstodet till internationella studenter
e Underlatta inforandet av nya IT-system och uppdatera webbsidor

Utbildningen

Fortydliga vad forskningsanknytning av utbildningen innebar

Se dver undervisningen med avseende pa studentaktivering
Utveckla forstaelsen av vad jamstalldhet i utbildningen kan innebara
Beakta arbetsliv och samverkan i all utbildning

Bli battre pa att tillvarata erfarenheter och sprida goda exempel

Uppféljning av utbildningen

Utveckla arbetet med kursvarderingar (utover aterkoppling och uppféljning)
Forfina analyserna av genomstromning

Forbattra uppféljningen av individuella studieplaner

Fortydliga vad som galler vid vila respektive avveckling av utbildning

Ovriga utvecklingsomraden

Nedanstaende utvecklingsomraden framkommer ocksé i UKA:s yttrande och i universitetets
sjalvvdrdering. De hér inte till dem som prioriteras universitetsgemensamt under 2022-2023, men de
kan dnda beaktas i relevanta pagaende eller kommande utvecklingsprocesser och utgdra underlag
for beslut om nya universitetsgemensamma prioriteringar framgent.

Stark det systematiska kvalitetsarbetet pa institutionsniva
e Se till att universitetsgemensamma riktlinjer for kvalitetsarbetet tillampas pa
institutionsniva.
e Fortydliga hur roller och ansvar for kvalitetsarbetet fordelas pa institutionsniva. De
universitetsgemensamma dokument som finns ger en mycket begransad inblick i det.
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e Prefekten kan ges battre forutsdttningar att arbeta med utveckling av institutionsmiljon,
saval genom strategisk verksamhetsutveckling som systematiskt férebyggande.
arbetsmiljoarbete. Det ger béttre forutsattningar fér hog utbildningskvalitet.

e Studierektorns viktiga roll i kvalitetsarbetet fortjanar storre uppmarksamhet och eventuellt
mer stdd.

Bredda deltagandet i kvalitetsarbetet

e Se over hur fler ldrare, forskare och studenter kan involveras i kvalitetsarbetet. Det géller
sdrskilt internationella medarbetare och studenter. Det &r ofta svart fér dem att engagera
sig i kvalitetsarbetet. Informationen om kvalitetsarbetet pa engelska bér forbattras, men det
kan ocksa handla om andra atgarder pa olika nivaer. Strategier for att stimulera en hogre
studentmedverkan bor tas fram i samarbete med studentkarerna.

e Sdtten att uppmuntra till delaktighet och engagemang i - och ansvar fér - kvalitetsarbetet pa
institutionsniva kan bli mer systematiska och redan etablerade processer som framjar
delaktighet kan fortydligas.

Forbdttra informationen om kvalitetsarbetet
e Informationen pa enskilda fakulteters och institutioners webbsidor &r inte alltid uppdaterad
och i 8verensstimmelse med informationen pa den gemensamma webben.

Oka kdnnedomen om och anvéndningen av pedagogiska programmet
e Integreringen av pedagogiska programmets mal och ansvarsbeskrivningar i verksamheten
kan férbattras. Kinnedomen om programmet dr begransad pa institutionsniva och
kopplingen till programmet i fakulteternas verksamhetsplaner &r otydlig. Vidare framgér inte
hur de krav och férvantansbilder som uttrycks i programmet féljs upp pé institutionerna.

Oka vérdet av pedagogiska meriter

e Processerna for beddmning, validering och uppféljning av pedagogisk meritering kan
vidareutvecklas. Forskningskompetens tenderar fortfarande att vara mer utslagsgivande &n
undervisningskompetens vid rekrytering och befordran och krav pa komplettering av
pedagogiska meriter f6ljs sallan upp.

e Ldrare och doktorander som inte talar svenska kan ges battre férutsattningar for pedagogisk
meritering. Denna grupp har sdmre mdjligheter till det genom att de inte kan medverka som
ldrare i undervisning som ges pa svenska.

e Ldrarmobilitet kan stimuleras fér inhdmtande av nya perspektiv och idéer, vilket gynnar
utbildningskvaliteten.

Forstark karridrsstddet till internationella studenter
e Karridrsstodet for internationella studenter kan utvecklas. Det &r av naturliga skil extra svart
for internationella studenter att navigera pa den svenska arbetsmarknaden.

Underldtta inférandet av nya IT-system och uppdatera webbsidor
e Universitetet kan bli battre pa att satta av tillrackliga resurser vid inférande av nya IT-system.

Fortydliga vad forskningsanknytning av utbildningen innebéar
e Forskningsanknytning for larosdtet som helhet &r ett fortsatt utvecklingsomréade. Synen pa
vad forskningsanknytning av utbildningen innebér ar ibland snév. Forskningsanknytning
inkluderar mer &@n att ldrarna bedriver egen forskning. Hur adjunkter sikerstéller
forskningsanknytning i sina kurser ar kraver ocksd uppméarksamhet.
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Se over undervisningen med avseende pa studentaktivering
e Det varierar i vilken man studenterna anser att undervisningen ar studentaktiverande. En
fortsatt diskussion om studentaktivering kopplad till olika @mnen och utbildningars
forutsattningar ar viktig.

Utveckla forstdelsen av vad jamstalldhet i utbildningen kan innebara

e De exempel pa systematiskt jamstalldhetsarbete som redan finns kan spridas till resten av
universitetet.

e Arbeteti lika villkorsgrupper kan vitaliseras pa vissa hall. | detta ingar att
studentrepresentationen behdver forstarkas i en del lika villkorsgrupper.

e Det rader skillnader i tolkningar av vad jamstalldhet i utbildningarnas innehall och
utformning innebar. Det finns ett behov att ldrosatet fortydligar vad det kan innebara att
beakta jamstalldhet i utbildningarna, bade pa grundniva, avancerad niva och forskarniva. Det
finns goda exempel pa hur kursplaner, examinationsformer, kurslitteratur och
undervisningsexempel kan ses 6ver med avseende pa jamstalldhet och dessa bor spridas
inom universitetet.

Beakta arbetsliv och samverkan i all utbildning
e Det varierar i vilken man utbildningar har ett systematiskt arbete med att beakta arbetsliv
och samverkan i utbildningen. Det ar delvis naturligt, men variationen ar storre an den skulle
behova vara. Utforska mdjligheterna till starkt arbetslivsanknytning i all utbildning.

Utveckla arbetet med kursvarderingar
e Se till att kursvarderingar dven genomférs pa forskarutbildningskurser.
e Se dver mojligheten att skapa systemstdd for att ta fram statistik som ska inga i
kursrapporten.
e Sammanfatta det viktigaste i kursrapporten pa engelska sa att alla studenter kan ta del av
den.

Bli battre pa att tillvarata erfarenheter och sprida goda exempel
e Utveckla sattet att tillvarata och sprida de goda exempel som blir synliga i samband med
utbildningsutvarderingar.
e Utveckla formerna for tillvaratagande av erfarenheter fran olika utvecklingsprojekt.

Forfina analyserna av genomstrémning
e Analysen och tolkningen av studenternas genomstrémning skulle kunna vidareutvecklas,
t.ex. genom att mojliggdra uppféljning av kullar, genomfdra férdjupade analyser av olika
samband samt gora jamfdrelser mellan program, som underlag for kvalitetsarbetet.

Forbattra uppfoljningen av individuella studieplaner
e Se till att den arliga uppféljningen av doktorandernas individuella studieplaner (ISP)
genomfors systematiskt inom hela universitetet. Idag varierar det i vilken man och med
vilken kvalitet det sker.
e Utveckla ISP sa att den fungera som ett bra planeringsverktyg ur saval doktoranders som
handledares perspektiv, dar sa inte redan ar fallet.
e Fortydliga hur situationer vid storre avvikelser fran ISP hanteras.
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Fortydliga vad som géller vid vila respektive avveckling av utbildning
e Argumenten for nar utbildningar tillats vara vilande i stéllet for att laggas ned bor fortydligas.
Det forekommer att utbildningar pausas pa obegrédnsad tid, men det fattas mer séllan beslut
om nedldggning. Detsamma galler forskarutbildning och forskarutbildningsamnen.



