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Ett skyltprogram för alla
Riktlinjer för ett tillgängligt inomhus skyltprogram är en sammanställning av de rekommen-
dationer och tillgänglighetskrav som finns på oss som statlig myndighet idag. Utgångspunkten 
är att dessa riktlinjer ska följas vid utformning av skyltar i nya lokaler och vid verksamhets-
förändringar. 

Att utforma ett allmänt skyltprogram som fungerar bra för personer med olika funktionsned-
sättningar är en bra utgångspunkt att planera utifrån. En allmän princip är att det som fungerar 
bra för personer med funktionsnedsättning fungerar väldigt bra för alla. Tydliga kontraster, 
stor text och bildsymboler är något som underlättar för alla vid orientering i en lokal.

Skyltprogrammet är framtaget för att skapa en enhetlig skyltning på alla campusområden 
och för att fastställa vilken tillgänglighetsnivå olika skyltar ska ha. Genom att utforma våra 
skyltar på ett enhetligt och tillgängligt sätt stärker vi vårt varumärke och skapar vi en större 
tydlighet för alla. Vi minskar också den stress och oro som infinner sig när man är ny i en lokal 
och försöker orientera sig.

Riktlinjer för utformning av skyltar

Placering
• Skyltar placeras i intervallet 1400–1600 mm över golv på vägg bredvid dörrhandtagets sida.
• Placera aldrig skylt direkt på dörr då det kan innebära olycksrisk för den som står och läser.
• Placera aldrig skylt bakom glasyta då reflektioner innebär sämre läsbarhet.
• Verksamhetsskylt som placeras ovanför korridordörr bör om möjligt ha 70 mm teckenhöjd.
• När en informationstavla kombineras med en taktil skylt bör den taktila skylten ha en 45

graders lutning med nederkant placerad 800 mm över golv. Detta är lämpligt att ha vid
huvudentré.

Utformning
• Skyltar som innehåller information som är föränderlig bör utformas med en fast ram enligt

riktlinjerna, men där möjlighet finns att för verksamheten enkelt och kostnadseffektivt kunna 
byta ut information t.ex. genom att själva kunna skriva ut ny ark med uppdaterad information.

• Uppsala universitets logotyp bör finnas med på stora informations- och våningsskyltar.

Belysning
• Alla skyltar ska placeras i en miljö med bra belysning i syfte att underlätta läsbarheten.

Punktskrift
• Punktskrift placeras rakt nedanför rumsnummer och andra skyltar som man kan komma nära.

Versal och gemener
• Enbart versaler ska bara användas vid kortare ord. Vid längre ord ska inledande bokstav vara

versal och övriga bokstäver gemener.

Textstorlek
• Rums, kontors, sammanträdes och hisskyltar ska text ha en teckenhöjd på minst 15 mm.
• Entré, läges, riktnings, hänvisnings och orienteringsskyltar ska ha en teckenhöjd på minst

25–40 mm.

Teckensnitt
• Fasta skyltar Gill Sans. Föränderliga skyltar accepteras även Arial.
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Funktionsskylt/Symbolskylt
Hiss, trappa, toalett, teleslinga, städ, kafeteria, sammanträdesrum, kapprum och vilrum är skyltar 
som i standardutförande ska ha piktogram. Grafiska symboler som ska användas är de som finns 
återgivna i Svensk standard SS-ISO 7001:2008 och SS 30600:2008/T1:2013. Relieftext ska ha 
vara upphöjd minst 1 mm. Enbart versaler ska bara användas vid kortare ord. Vid längre ord 
ska inledande bokstav vara versal och övriga bokstäver gemener. Punktskrift placeras nedanför 
relieftext.

Bakgrundsfärg
Skyltars bakgrund ska vara mörk och texten ljus. Följande färgkombinationer ska användas i 
standardutförande och kombineras för att skapa en ljushetskontrast mellan text och bakgrund 
på cirka 0,60 NCS:
• Mörkgrå bakgrundsfärg: S 7000-N motsvarar ett ljushets kontrastvärde på 0,30 NCS.

CMYK VÄRDE: 0 0 0 5 0
• Mörkröd bakgrundsfärg: S 2070-R motsvarar ett ljushets kontrastvärde på 0,29 NCS.

CMYK VÄRDE: 0 9 1 7 2 2 3
• Vit bakgrundsfärg: S 0502-B motsvarar ett ljushets kontrastvärde på 0,93 NCS.

CMYK VÄRDE: 0 0 0 0

I speciella kulturhistoriska miljöer kan avsteg göras med motsvarande kontrastverkan. 
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Bild 3.
Taktila skyltar: En taktil skylt har upphöjda texter/sym-
boler och punktskrift. Dessa skyltar är också lättbegripliga och 
lättlästa och har en tydlig ljuskontrast för att lätt kunna tydas av 
personer med nedsatt syn. 

800 mm

45°

Bild 2.
Verksamhetsskylt ovanför dörr: Bokstavshöjden 
(versal) bör vara 70 mm (ca 300 pkt).

Bild 1.
Informationsskylt vid dörr: Skylten placeras på vägg 
bredvid dörrhandtagets sida. Höjd enligt figur till höger.
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Bild 4.
Inomhusskyltar: Exempel namnskylt vid dörr.

”2320” – Gill Sans Alt One MT Book, vit
”Kalle Karlsson”  – Gill Sans Alt One MT Book alternativt Arial.
Bokstavshöjden (versal) bör vara 15 mm (ca 60 pkt).

Färg: Pantone 187 eller NCS: S 2070-R
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Färg: Pantone 424 eller NCS: S 7000
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