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Sammanfattning

Internrevisionen har i enlighet med revisionsplanen for 2018 granskat Uppsala
universitets hantering av bisysslor. Internrevisionens sammantagna bedémning é&r, for
att minska risken for regelovertradelse, att universitetets hantering av bisysslor behdver
forbattras.

Rekommendationen grundas pa de iakttagelser som gjorts efter intervjuer,
dokumentstudier, analys av anmalda bisysslor 2011-2018 och en enkat till universitetets
samtliga prefekter. Det har framkommit att det interna regelverket och informationen
om bisysslor ar splittrat och svartillgangligt. Det framkom vidare att andelen larare som
anmaler bisysslor sjunkit fran 2011 och for 2018 bara uppgar till 3,8 % (motsvarande
102 larare). Detta trots att larare enligt regelverket ska anmala bisysslor varje ar. Det
gors heller inga riktade insatser for att fa fler att anméla sina bisysslor och det saknas
regelbunden uppfdljning av bisysslor vid universitetet. Processen for bedémning och
godkannande av anmalda bisysslor ar organiserad i tva steg, vilket genererar langa
handlaggningstider. Bristande information, uppféljning och langa handlaggningstider
riskerar sammantaget att paverka tilltron till universitetets arbete med bisysslor, vilket i
sin tur kan minska incitamenten att anmaéla bisysslor.

Med anledning av den genomférda granskningen rekommenderas universitetsledningen:

e att uppdatera regelverk och dar sa bedoms nodvandigt dven information om
bisysslor,

e att stimulera till att bisysslor anmals genom arliga paminnelser,

e att med viss regelbundenhet genomfdra universitetsévergripande uppfoljning av
bisysslor,

o att forbattra forutsattningarna for universitetet och dess institutioner och
avdelningar, att fortlopande kunna folja bisysslor, med stod fran centralt system,
samt

e att utreda om och pa vilket satt handlaggningstiderna fran anmalan till beslut om
bisysslor kan kortas.
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1. Bakgrund

Bisysslor &r ett samlingsbegrepp for sysslor och ataganden man som anstélld har utdver
sin anstéllning. Det kan exempelvis vara en annan anstéllning, ett tillfalligt uppdrag
eller en egen firma, men det behéver inte nddvandigtvis vara nadgot som ger inkomst
(UFV 2002/1614). Bisysslor ar tillatna for offentliganstallda och for universitetets del
kan de utgora en viktig del i samverkan med det omgivande samhéllet. Hanteringen av
bisysslor inom universitetet syftar darmed inte till att forbjuda eller hdmma bisysslor,
utan ska ses som ett satt att sakerstalla fortroendet bade for anstéllda och universitetet.
Bisysslorna far inte vara av sadan art att de riskerar att vara arbetshindrande,
fortroendeskadliga eller konkurrerande i forhallande till ordinarie arbetsuppgifter och
myndighetens uppdrag.! For att skydda universitetet mot den typen av risker och
samtidigt sakerstalla medarbetarnas ratt att utova tillatna bisysslor kravs en val
fungerande process for rapportering och beddmning av bisysslor. | annat fall kan det
innebara saval ekonomiska risker som avsevarda fortroenderisker for universitetet.

For hogskolan géller specifika regler for bisysslor. Larare har enligt hogskolelagen (SFS
1992:1434) och hogskolefdrordningen (SFS 1993:100) utdkad réatt att utéver den
ordinarie anstéllningen ha bisysslor inom det egna anstéllningsomradet. Larare (och
aven chefer) ska dock pa eget initiativ anmala sina bisysslor till arbetsgivaren och
bisysslorna ska héllas atskilda fran ordinarie anstéllning.? Universitetet ar skyldigt att
dokumentera lararnas anmalningar och héalla dem ordnade pa ett sadant satt att de gar att
folja (SFS 1993:100). Enligt lagen om offentlig anstallning (SFS 1994:260) ska
dessutom arbetsgivaren informera anstallda om vad som kan gdra en bisyssla otillaten
samt vidta atgarder mot otillatna bisysslor som upptacks.

1.1 Syfte och revisionsfragor

I enlighet med revisionsplanen for 2018 har internrevisionen genomfért en granskning
av Uppsala universitets hantering av bisysslor. Syftet har varit att underséka om
universitetets interna styrning och kontroll for bisysslor kan anses tillfredsstallande. Mer
specifikt har foljande revisionsfragor stéllts

e Har universitetet andamalsenliga regelverk for bisysslor?
e Tillampas och efterlevs universitetets regelverk for bisysslor?
e Genomfors uppfoljning av anstélldas bisysslor?

1.2.1 Granskningens genomfdrande

Internrevisionen har granskat géllande regelverk, saval externa som interna, samt annan
dokumentation gallande bisysslor. Intervjuer har genomforts med HR-avdelningen,
vilken &r den avdelning som enligt arbetsordningen for universitetsforvaltningen
ansvarar for granskning av bisysslor (UFV 2018/1183).

Vidare ingar i granskningsunderlaget de bisysslor som anmalts i personalsystemet
Primula mellan 2011 och 2018. Dessutom har en enkat skickats till universitetets

1 Bisysslor — Skrift fran Arbetsgivarverket 2012, s. 5
2 Larare i enlighet med Hogskoleforordningen och chefer i enlighet med statliga kollektivavtal.
4
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prefekter och chefer pa institutioner och motsvarande avdelningar.® Av 68 utsanda
enkdter har 66 besvarats, vilket innebar en svarsfrekvens pa 97 %. Enkatens fragor
behandlade bland annat information, stéd och aterkoppling fran HR-avdelningen vid
beslut om bisysslor, uppfoljning samt bedémningar av kunskaper och antalet
anmaélningar bisysslor inom den egna verksamheten.

Internrevisionen har ocksa tagit del av den 6versyn av arbetsflodet for bisysslor som
genomfordes hosten 2015 som en del av KAIA-projektet.* Rapporten och de férslag
som den innehaller ligger i linje med de iakttagelser och slutsatser som internrevisionen
gjort. Exempelvis forslag om uppdaterad information, arliga paminnelser och mer
frekvent uppfoljning av bisysslor. Utifran vad internrevisionen funnit i granskningen har
dock inga av forslagen i 6versynen annu genomforts. Riksrevisionen genomférde
dessutom en dversiktlig genomgang av bisysslor pa universitetet 2017. De papekade
bland annat att det saknas aterkommande rutin for rapportering av bisysslor.

2. Besvarande av revisionsfragor

2.1 Har universitetet andamalsenliga regelverk for hanteringen av
bisysslor?

Bisysslor vid Uppsala universitet regleras framst i ”Foreskrifter och information om
anstilldas bisysslor” fran 2002 (UFV 2002/1614). Dar finns beskrivet vem som ska
ldmna anmaélan om bisysslor, information om l&rarnas réattigheter och skyldigheter samt
information om vad som kan gora bisysslor otillatna. Da foreskrifterna ar 17 ar gamla
forekommer dock aven uppgifter som inte langre ar aktuella. Bland annat har
javsreglerna forandrats sedan foreskrifterna skrevs och vissa paragrafer som hanvisas
till aterfinns pa andra platser i lagstiftningen.

Foreskrifterna ar tydliga med att allt arbete som anstallda gor for universitetet ska ske
inom ramen for anstéllningen. Foreskrifterna reglerar dven att bisysslor ska hallas
atskilda fran ordinarie anstéllning, att universitetets resurser inte far utnyttjas vid
utdvandet av bisysslor samt att bisysslor inte far féranleda affarstransaktioner med
universitetet utan att detta godkanns av 6verordnad chef (UFV 2002/1614).

Foreskrifterna och informationen fran 2002 kompletteras av ett rektorsbeslut fran 2011.
| detta beslutades bland annat att l&rare, chefer som lyder under chefsavtalet samt
medarbetarna vid ett antal utvalda avdelningar ska I[&mna in ny anméalan om bisysslor
varje ar. Samtidigt fastslogs ocksa att all rapportering av bisysslor ska ske i

3 Enkaten har utdver institutionerna endast gatt ut till de avdelningar som sorteras under fakulteterna.
Universitetsforvaltningens avdelningar och andra stédavdelningar har inte medverkat i enkaten.

4 KAIA — kvalitetsarbete i administrationen var ett projekt mellan 2013-2016 med syfte att utveckla administrativa
arbetsfloden pa universitetet (UFV 2013/719). Rapporten Oversyn av arbetsflode for revision, uppféljning och
internkontroll av bisysslor” dr en delleverans inom projektet.

5
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personalsystemet Primula. Rektorsbeslutet omfattar &ven en &ndring som kompletterar
det ursprungliga beslutet.®

Information om bisysslor och universitetets regelverk finns i ett drygt tiotal olika
dokument, spridda p& minst lika manga platser pA medarbetarportalen.® I universitetets
mal- och regelsamling, vilken &r den plats pa medarbetarportalen dér styrande dokument
halls samlade, aterfinns enbart foreskrifterna och informationen fran 2002. Rektors
beslut fran 2011 aterfinns pa annan plats pad medarbetarportalen samt i diariet.

2.1.1 Beddmning

Internrevisionens bedémning &r att universitetets foreskrifter for bisysslor behdver
revideras.

Regelverk och information om bisysslor ar splittrad pa flera olika dokument vilket gor
det svart for medarbetare att latt inse vad som galler. Styrande dokument bor
uppdateras, sammanstéllas och innehallet goras mer lattillgangligt. Foreskrifterna fran
2002 behover exempelvis kompletteras med rektorsbeslutet fran 2011 och hela
regelverket goras tillgangligt i universitetets mal- och regelsamling. | samband med
revidering och uppdatering av regelverket bor dven 6évrig information om bisysslor pa
medarbetarportalen ses 6ver och uppdateras.

2.2 Tillampas och efterlevs universitetets regelverk for bisysslor?

Universitetets foreskrifter for bisysslor omfattar utéver det som ndmnts bland annat
ansvarsfordelning for information, anmalningar och hantering av inkommande
anmaélningar (UFV 2002/1614).

Prefekter och motsvarande chefer har i uppdrag att fortlépande informera medarbetarna
om gallande foreskrifter for bisysslor. De har ocksa ett sarskilt ansvar att informera
nyanstéllda om bisysslor (UFV 2002/1614). | den genomforda enkéten svarade 80 %
(53 st) av prefekter och motsvarande chefer att de informerar personalen om bisysslor.
30 % (19 st) av respondenterna uppgav aven att de ger sérskild information om
bisysslor vid introduktion av nyanstillda. Anda bedomer en tredjedel (23 st) att
kunskapen om bisysslor hos medarbetarna &r mindre god.

Larare och chefer vars anstéllning regleras i chefsavtalet ska anméla bisysslor varje ar.
Detta galler &ven medarbetarna pa ett antal utpekade enheter och avdelningar som
identifierats som sarskilt riskutsatta for konkurrerande och fortroendeskadliga
bisysslor.” Ovriga medarbetare behéver enbart Iamna anméalan om bisyssla pé&
arbetsgivarens begaran. Nar regeln om arlig anmalan inférdes 2011 anmalde 494

5 Det ursprungliga beslutet fastslog att samtliga anstéllda skulle Iamna in anmélan av bisysslor varje ar.
Andringsbeslutet innebar att arlig anmalan bara skulle galla larare, chefer och anstillda vid utvalda avdelningar. UFV
2011/1066.
6 Darutdver finns ocksé information av olika karaktar tillganglig via olika institutioners hemsidor. Dessa har dock inte
granskats.
7 De avdelningar som togs fram genom riskbedémning i samband med 2011 &rs beslut om arlig anmalan var
avdelningen for IT och inkdp, UU innovation, avdelningen for uppdragsutbildning, antagningsenheten,
examensenheten och internationella kansliet vid Studentavdelningen samt avdelningen for universitetspedagogisk
utveckling. Ingen uppdatering av beslutet forefaller ha gjorts i samband med att avdelningar har férsvunnit eller
omorganiserats.

6
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medarbetare att de hade en eller flera bisysslor. Sedan dess har som framgar av tabell 1
nedan, antalet anmalningar sjunkit. 2011 anmalde 21 % av lararna att de hade bisysslor.
Motsvarande siffror 2018 var 3,8 %.8

Tabell 1, Antal medarbetare som anmalt bisysslor 2011-2018

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Larare 457 153 227 78 86 144 72 102
Ovrig personal 37 43 55 17 36 38 43 40
Totalt 494 196 282 95 122 182 115 142

Kalla: Primula

Beslut om bisysslor tas i tva steg. Om bisysslor ar arbetshindrande bedéms och beslutas
av prefekt eller motsvarande chef. Denne uttalar sig ocksa om fortroendeskadliga och
konkurrerande bisysslor men beslut tas efter beredning av en granskningsgrupp
bestaende av arbetsrattsjurist vid HR-avdelningen och en jurist fran juridiska
avdelningen. Rektor tar bara formellt beslut i handelse av ett negativt besked, dvs att
bisysslan bedéms vara konkurrerande eller fortroendeskadlig. | annat fall meddelas
medarbetaren av granskningsgruppen att deras anmalan inte foranlett nagon atgérd. Det
ar ytterst ovanligt att anmalningar leder fram till negativa besked och formellt beslut
fran rektor. Universitetet forsoker i forsta hand losa fragan i ett tidigare skede i dialog
med medarbetaren dér denne ges utrymme att anpassa sin bisyssla sa att den inte bryter
mot reglerna. Internrevisionen har i granskningen inte funnit nagot arende dar rektor
beslutat att en medarbetare helt maste upphdra med en bisyssla.

2.2.1 Bedémning

Internrevisionens beddmning &r att tillampning och efterlevnad av universitetets
foreskrifter for bisysslor och kompletterande rektorsbeslut kan och bor forbattras.

En majoritet av prefekterna och motsvarande chefer informerar sin personal om
bisysslor men det gors pa olika sétt. Internrevisionen kan inte uttala sig om hur ofta
informationen ges eller vilken information som delas pa institutionerna. Ett faktum &r
dock att antalet anmalningar sjunkit efter det att den senaste universitetsovergripande
uppfoljningen genomfoérdes 2011. Enkéten visar &ven att endast drygt halften (34 st) av
prefekterna och cheferna bedémer att antalet anmalda bisysslor ocksa 6verensstammer
med det faktiska antalet. Om bisysslor inte anmaéls i enlighet med regelverket 6kar
risken for att otillatna bisysslor inte upptacks och hanteras. Det kan dven paverka
universitetets formaga att folja lararnas bisysslor i enlighet med Hogskoleférordningens
bestammelser (SFS 1993:100). Det gors savitt internrevisionen kan bedéma inga
sarskilda insatser fran universitetet for att 6ka antalet anmalningar. 2011 nar 494
personer anmalde att de hade bisysslor begérde universitetet aktivt in anmalningar om
bisysslor med flera paféljande paminnelser.

8 Enligt universitetet generella ledningsinformationssystem (GLIS) fanns 2184 larare anstéllda 2011 och motsvarande
siffra 2018 var 2681.
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Universitetets process for anmalan och bedémning av bisysslor riskerar skapa
flaskhalsar och medger inlamning av ofullstandiga anmalningar nagot som kan bidra till
langa handlaggningstider. En dryg tredjedel (22 st) av prefekterna och cheferna som
besvarat enkéten menar ocksa att responsen fran granskningsgruppen pa inlamnade
anmalningar tar for lang tid. Brister i denna respons kan forsvaga tilltron till
universitetets arbete med bisysslor vilket kan leda till att medarbetare inte anmaler
bisysslor i den omfattning de borde. Samtidigt uppger ocksa en majoritet (46 st) av
prefekterna och motsvarande chefer att de far det stod de behdver av HR-avdelningen
infor beslut om bisysslor.

2.3 Genomfoérs uppfoljning av anstalldas bisysslor?

Det gors ingen I6pande uppféljning av anstalldas bisysslor inom universitetet pa
overgripande niva. Det har tidigare genomforts uppfoljningar av anstalldas bisysslor
utifran sarskilda beslut. Under 2000-talet har tva universitetsévergripande uppféljningar
genomforts, varav den senaste 2011-2012 (UFV 2011/1066). Darefter har tva mer
begransade uppféljningar genomforts av utvalda avdelningar pa universitetet.®

Det forekommer att institutionerna gor egna uppfoljningar av bisysslor. Av den
genomforda enkaten framgar att 32 % (21 st) av de svarande gor nagon form av
uppféljning av bisysslor inom den egna verksamheten. Det finns rapporter for
uppféljning i Primula som alla chefer kan fa tillgang till och som visar anmalningar per
institution eller avdelning. | samband med granskningen uppmarksammades dock att
rapporterna i sin nuvarande utformning inte &r helt tillforlitliga och for att fa korrekta
uppgifter om antalet anmalningar i systemet kravdes en manuell sammanstallning av
systemforvaltaren for Primula.

2.3.1 Beddémning

Internrevisionens bedomning &r att uppféljningen av bisysslor pa universitetet kan och
bor forbéttras.

Avsaknaden av universitetsévergripande uppfoljning kan innebéra en 6kad risk for att
bisysslor inte anméls i den omfattning de borde. Vid den senaste uppfdljningen 2011
begérde universitetet aktivt in anmélningar av bisysslor fran personalen, vilket ocksa
gav ett hogre antal anmalningar an under aren darefter.

Om uppféljningsrapporterna i Primula kvalitetssékras forbattras dessutom
forutsattningarna for prefekter och chefer att folja upp bisysslor pa institutions- och
avdelningsniva.

9 2012 granskades bisysslor pd UU innovation, avdelningen for rektorsutbildning, antagningsenheten,
examensenheten, juridiska avdelningen, personalavdelningen samt planeringsavdelningen och 2015 genomférdes en
sérskild granskning av bisysslor inom UU innovation.

8
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3 Slutsatser och rekommendationer

Internrevisionens sammantagna bedémning &r, for att minska risken for
regelovertradelse, att universitetets hantering av bisysslor behover forbattras. Den
sammantagna bedémningen gors bland annat utifran foljande iakttagelser:

Regelverk och information om bisysslor ar splittrat och svartillgangligt.
Mangfalden av styrande dokument och annan information forsvarar for
medarbetarna att veta vad som géller.

Antalet anmalningar av bisysslor har sjunkit vilket kan indikera att bisysslor inte
anmals i den omfattning de borde. Trots detta gors inga sarskilda
informationsinsatser om skyldigheten att anmaéla innehav av bisysslor.

Handlaggningstiden av bisysslor fran anmalan till godkénnande tar lang tid
vilket kan paverka fortroendet for hanteringen av bisysslor negativt.

Uppfoljning pa universitetsniva av bisysslor gors séallan. Den senaste
universitetsomfattande uppfoljningen av bisysslor genomférdes 2011-2012.

Med anledning av den genomférda granskningen rekommenderas universitetsledningen:

att uppdatera regelverk och dar sa bedoms nédvéndigt dven information om
bisysslor,

att stimulera till att bisysslor anmals genom arliga paminnelser,

att med viss regelbundenhet genomfdra universitetsévergripande uppfoljning av
bisysslor,

att forbattra forutsattningarna for universitetet och dess institutioner och
avdelningar, att fortlopande kunna folja bisysslor, med stod fran centralt system,
samt

att utreda om och pa vilket satt handlaggningstiderna fran anmalan till beslut om
bisysslor kan kortas.



