Hésten 2011 anordnades den andre gemensamma universitetpedagogiska
konferensen pa Uppsala universitet. Under en dag samlades deltagare frin
hela universitetet i Campus Blasenhus for att ta del av intressanta och
stimulerade presentationer samt diskutera kvalitet och utveckling

— i praktiken.

I denna rapport finns 8 texter som presenterades pa konferensen samlade.
Vér forhoppning ir att dessa texter ska fungera som inspiration for fortsatt
utvecklingsarbete bland alla som arbetar med pedagogisk utveckling inom
den hogre utbildningen!
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Forord

Du héller nu i handen en samling med ett antal av de arbeten som
presenterades pd PU:s dmneskonferens den 6 oktober 2011. Temat
for konferensen var, som framgér av publikationens titel, universi-
tetspedagogisk utveckling och kvalitetsforsikring, med den lilla
knorren "i praktiken” som dirmed satte fokus pa det som anstillda
och studenter vid Uppsala universitet gir i sina respektive roller,
varje dag, samt pa konsekvenserna av dessa aktiviteter. Att lyfta
fram det som gors i praktiken linkar samtidigt ihop dagen med
PU:s forsta damneskonferens, dir deltagare utforskade praktiska
aspekter av vetenskapligt forankrad universitetspedagogik och
undervisning. 2011 &rs konferens inleddes med att prorektor och en
studentrepresentant vilkomnade alla deltagare, och sedan f6ljde en
dag fylld med 30 spinnande projektpresentationer. Projekten pre-
senterades under féredrag, rundabordssamtal, workshops och
posterpresentationer, alltid med tyngdvikt pa den aktiva dialogen
mellan presentatorer och konferensdeltagare. Det ar gladjande att
bade presentatorer och deltagare kom frdn universitetets alla hall
och kanter, for hiar mottes entusiaster fran alla vetenskapsomraden
- larare och studenter, biblioteket, centrala forvaltningen tillsam-
mans med andra intressenter utanfor universitetets viggar. Att alla
aktorer inom var organisation fanns representerade aterspeglades
aterigen tydligt i den forskning som presenterades under dagen och
som grundas i den méngfald av aktiviteter som pdgar inom Uppsala
universitet. Hir fanns till exempel forskning om akademisk integ-
ration och interkulturell kommunikation, om pedagogiska modeller
och operationalisering av dessa for att stodja studenternas aktiva
lirande samt om hur tekniken kan bidra till, eller eventuellt skapa
hinder for, strivandet efter battre lirandemiljder.

[ sitt avslutande tal till konferensdeltagarna aterkom universitets-
kansler Lars Haikola ofta till orden "mer” och "fler”. Han beskrev en
expanderande verksamhet, med mer studenter, mer aktiviter, mer



undervisning, mer av det som mesta beror den hogre utbildningen.
Inte endast i Sverige utan ocksd i Europa och hela 6ppna, mobila
och dyamiska virlden som rullar stindigt pa runt omkring oss.
Detta medfor sjalvklart utmaningar for alla som ér aktiva "i prakti-
ken”. Alla som skall utveckla och berika universitetspedagogiken for
att ge stod till alla nya studenter och se till att de har tillgdng till
den bista mojliga utbildning for att de ska kunna vixa som indivi-
der, skaffa sig en bildning - till och med bli anstillningsbara. En
konferens som denna blir i ssmmanhanget en viktig knytpunkt, en
mojlighet for att samla ithop anstillda och studenter for att presen-
tera erfarenheter och samla in kunskap for att beméta just andring-
ar, expansioner och utmaningar.

Forfattarna till 4tta av de presenterade bidragen tackade ja till moj-
ligheten att publicera hir i PU:s rapportserie. Vi dr tacksamma till
forfattarna for att de tagit pa sig detta arbete for att forvara sina
tankar, reflektioner och resultat samt formedla den kunskap som
hir finns samlad, sé att den nu finns bevarad for framtida kollegor
som star infor liknande situationer eller som soker inspiration och
stod. Under arbetet med att sammanstilla rapporten mirktes det
dock att Haikolas reflektioner runt "mer” och "fler” blev mycket
patagliga och konkreta ur ett annat perspektiv, nir andra deltagare
som bidrog under konferensen avbojde fran att publicera. I flesta
fall var detta med hinvisning till arbetsbelastning och f6r att hinna
med alla dtaganden pé den egna institutionen och avdelningen,
undervisning, forskning och administration som ar ofrdankomliga
resultat av "mer” och "fler”. Hir blir vi pdminnda om att tankar och
arbete runt "praktiken” nir det giller universitetspedagogisk ut-
veckling kan 14tt hamna pa sidobinken nir andra arbetsuppgifter
viaxer och expanderar, och att det ar viktigt att skapa utrymmen
och lagga till resurser for att alla som arbetar med dessa fragor far
mojligheter att utveckla och forbattra sin praktik, forska, presen-
tera, diskutera. Men apropd forvaring av bidragen som inte finns
med hir sd ir inte allt "doom and gloom”, ett antal av konferensens



presentationer finns inspelade och tillgangliga via MedfarmDolT:s
mediabibliotek (http://doit.medfarm.uu.se/).

Konferensbidragen som publiceras hir presenteras enligt en viss
progressionstanke; att lasaren tar sig fran studentens forsta moten
med universitetet och lirare till mer avancerade méten samt till de
kritiska moment dir det uppstar problem. Texterna presenteras hir
i forfattarnas ursprungsformat, férutom en mindre teknisk redige-
ring fOr att anpassa formaliadetaljer till rapportseriens format. In-
nehéll, ordval och formuleringar ar for 6vrigt enligt forfattarnas
ursprungsmanus.

Som avslutning vill vi som arbetar vid Avdelningen for universi-
tetspedagogisk utveckling vilkomna alla som funderar 6ver ndgon
specifik aspekt av universitetspedagogiken och lirande, som till
exempel utveckling, anpassning, kvalitetsforsikring eller andra rele-
vanta och praktiska fragor, att ta kontakt med oss for att just disku-
tera, reflektera, implementera och sedan presentera - pa PU:s
kommande dmneskonferenser!

Uppsala, hosten 2012

Geir Gunnlaugsson
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Studenters upplevelser
av forsta aret

Staffan Andersson (a), Jonas Forsman (a), Maja Elmgren (b)

a) Institutionen for fysik och astronomi, b) Institutionen for kemi

Sammanfattning

Vi har anvint en bearbetad version av det etablerade enkit-
verktyget Course Experience Questionnaire for att undersoka
upplevelser av det forsta studiedret hos studenter i teknik och
naturvetenskap. Vér analys visar att en majoritet av studen-
terna var ndjda med sina programstudier. Genom faktorana-
lys identifierades fem komponenter i studenternas upplevel-
ser: Firdighetstraning, Arbetsborda, Lirarinsats, Krav och
forviantningar samt Examination. Komponenterna overens-
staimmer relativt vil med tidigare resultat, men faktorana-
lysen vicker iandd metodologiska frigor rorande den svenska
version av enkiten vi utgdtt ifrdn. Studien visar att det, for
den undersokta studentgruppen, frimst ar upplevelser inom
komponenterna firdighetstrining och lirarinsats som ater-
speglas i studenternas nojdhet. Resultaten kan stodja bade
metodutveckling, kommande studier och fortsatt pedagogisk
utveckling.
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Introduktion

Forskning kring genomstromning och akademisk framgéng har tyd-
ligt visat pa kopplingen mellan studenters upplevelser av utbildning
och deras resultat. Detta dr sirskilt kritiskt under utbildningens
forsta ar (se exempelvis Pascarella & Terenzini, 2005). Fordjupad
forstdelse for studenters upplevelser kan ge virdefull information
for pedagogiskt utvecklingsarbete (Tinto, 2010). Resultat av upp-
levelseundersokningar kan ocksd anvindas som indikatorer pa effek-
ter av utvecklingsarbete och forindring. Vi har genomfort en studie
av forstadrsstudenters upplevelser for att undersoka kopplingen
mellan studenters upplevelser av forsta dret, deras studiemotivation
och deras néjdhet med utbildningsprogrammet.

Bakgrund

Ett vilutvecklat instrument for att undersoka studenters upplevel-
ser under kurser ar Course Experience Questionnaire (CEQ)
(Ramsden, 1991;2003; Wilson, Lizzio & Ramsden, 1997). Detta ir
ett enkitverktyg dir studenter rapporterar olika upplevelser av sin
utbildning. Enkiten bestdr av ett antal pastdenden som studenterna
far ta stillning till pd en femgradig Likertskala (Likert, 1923) frin
"Definitely disagree" till "Definitely agree". De olika péstdendena
har valts ut och validerats for att avspegla olika komponenter av
studenternas upplevelser som frimjar ett djupinriktat lirande. De
olika komponenter som férekommer ir Good teaching, Clear goals
and standars, Generic Skills, Apropriate assessment, Appropriate
workload samt Emphasis on independence. Det forekommer tre olika
engelska varianter av enkiten: CEQ23, CEQ30 och CEQ36. I
CEQ23 och CEQ30 har man valt att ta bort vissa fragor. I CEQ23
utgar ocksad komponenten Emphasis on independence helt.

CEQ ir oversatt till svenska och anvinds sedan flera &r som kur-
sutvirderingsinstrument vid Lunds Tekniska Hoégskola - LTH
(Warfvinge, 2003; Borell, 2008). Den version som anvinds i Lund
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ir baserad pd CEQ23 samt den allminna friga om kursnojdhet,
"Overall, I am satisfied with the quality of this course", som finns
med i de flesta CEQ-undersokningarna. Enkitutvecklarna i Lund
valde ocksé att lagga till tvd nya péstdenden i enkiten: "Examinat-
ionen pa kursen krivde att man verkligen forstod vad kursen gick ut

on

pa" och "Kursen kidnns angeligen for min utbildning".

Metod
Undersikningsverktyg

Den tidigare svenska CEQ (Warfvinge, 2003) omarbetades for att
fa en tydlig bild av studenters upplevelser av forsta lasiret. Detta
gjordes fraimst genom att referenser till "kursen" skrevs om till
"forsta arets kurser". Modifikationerna av de svenska fragorna syf-
tade till att tydligt visa att vi var intresserad av hela forsta aret. [
den meningen ligger vért syfte nirmare den australiensiska anvind-
ningen dar lingre kurser utvirderas med verktyget.

Var enkit inneholl 26 pastienden, dir 16 modifierats nagot frin
LTH:s version. Pistdendena handlar om studenters upplevelser av
forsta drets kurser och de far ta stillning till dem pa en femgradig
Likertskala - frén "instimmer inte alls" till "instimmer fullstandigt".

Datainsamling

Enkiten lades upp via en nitportal dir studenterna kunde besvara
fragorna. Inbjudan till enkiten skickades ut i slutet av virterminen
2011 till samtliga 998 studenter som inlett programstudier pa
grundniva vid teknisk naturvetenskaplig fakultet vid Uppsala uni-
versitet hostterminen 2010. Totalt besvarades enkiten av 279 stu-
denter.
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Analysmetod

IBMs Statistical Program for the Social Sciences (v.19) anvindes for
frekvensanalys, faktoranalys och korrelationsanalys av enkitsvaren.
Faktoranalysen var av typen exploratory factor analysis (Kim & Mu-
eller, 1978) och syftar till att gruppera enkitens pastdenden (som
representeras av olika variabler) efter delad varians i olika kompo-
nenter. I en faktoranalys tolkas de variabler som ir i samma kom-
ponent som att de delar vissa likheter med varandra, och dirfér kan
komponenterna tolkas utifran samlingen av variabler som aterfinns
i komponenten. Korrelationsanalys (Spearmans ) anvindes for att
undersoka statistiska samband mellan olika enkitsvar.

Resultat
Studenters nijdhet

Eftersom undersdkningen delvis syftade till att utvirdera utbild-
ningarnas forsta ar, var studenternas upplevda néjdhet av stor vikt.
De flesta av studenterna var som helhet nojda med kurserna pa
utbildningens forsta ér (se Figur 1).

Overlag &r jag n6jd med forsta arets kurser

Einstdmmer inte alls

O Instdmmer till stor del inte
O Neutral

Instdmmer till stor del

& Instdmmer fullstandigt
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 1: Frekvensfordelning for pdstdendet "Overlag cir jag nojd med forsta
drets kurser".
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Komponenter for studenters upplevelse av forsta dret

Den faktoranalys som genomférdes resulterade i fem komponenter
som beskriver studenternas upplevelser. Komponenterna tolkades
utifrén deras sammansittning och gavs foljande beskrivande namn:
Fardighetstrining, Arbetsborda, Lirarinsats, Krav och férvintningar
samt Examination. De olika komponenterna, med ingéende pasta-
enden, redovisas i Tabell 1.

Firdighetstrining

® Forsta drets kurser har utvecklat mina firdigheter i problemldsning

® Forsta drets kurser har skidrpt mitt analytiska tinkande

e Det forsta &rets kurser har utvecklat min forméga att arbeta i
grupp

¢ Forsta drets kurser har gjort att jag kidnner mig sidkrare pa att an-
gripa nya och obekanta problem

e Forsta arets kurser har forbittrat min forméiga att kommunicera
skriftligt

e Forsta arets kurser har hjilpt mig att utveckla fdrmagan att planera
mitt arbete

Arbetsborda

¢ Arbetsbordan har varit alltfor tung

¢ Under forsta aret har jag vanligtvis fatt tillrdckligt med tid pé mig
for att forstd det jag maste lira mig

¢ Som student har jag kint mig hart pressad pa forsta &rets kurser

e Sjilva volymen pé forsta drets kurser har gjort att man inte kunnat
begripa allt

Lirarinsats

¢ Under forsta arets kurser har jag fitt manga virdefulla kommenta-
rer frin lirarna p3 mina prestationer

¢ Lirarna har verkligen forsokt forstd de problem och svirigheter
som man kan ha med kurserna

e Lirarna har oftast gett mig virdefulla upplysningar om hur mitt
arbete har gitt framat

¢ Mina foreldsare har varit vildigt duktiga pa att forklara saker och
ting

e Lirarna pa kursen har anstringt sig for att gora amnet intressant

Krav och foérvintningar
¢ Det har varit litt att veta vilken kvalitet som forvintats pd mina
prestationer
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¢ Jag har for det mesta haft en klar bild av hur jag har legat till och
vad som krivts av mig p& kurserna

¢ Det har ofta varit svart att f3 reda pa vad som férvintats av mig pé
forsta arets kurser

e Lirarna klargjorde redan fran borjan vad de forvintade sig av oss
studenter

Examination

e Ett gott minne ir egentligen allt man har behovt for att klara
kurserna det forsta aret

e Lirarna har verkat mer intresserade av att testa vad jag
minns 4n vad jag forstatt

e Examinationen pé kurserna krivde att man verkligen forstod
vad de gick ut pd

e Alltfor stor del av examinationen har handlat enbart om

fakta

Tabell 1. De komponenter som uttolkades frdn faktoranalysen.

De komponenter vi fann motsvarar vil de komponenter som tidi-
gare rapporterats for Course Experience Questionnaire: Generic
Skills, Appropriate workload, Good teaching, Clear Goals and stan-
dards och Apropriate Assessment. Detta visar att verktyget ger kon-
sistenta resultat dven efter var bearbetning och for de studenter vi
undersokt.

Vi ser att det ena pastiendet som lagts till i den tidigare svenska
enkiten vid LTH, "Examinationen pd kurserna krivde att man
verkligen forstod vad de gick ut pa", utgjorde en viktig del av kom-
ponenten Examination (Faktorladdning: 0,727), men saknade signi-
fikant faktorladdning i 6vriga komponenter. Detta visar att detta
pastdende fungerar mycket vil som ett tilligg till enkiten.

Det andra péstdendet som lagts till i LTH:s bearbetning, "Forsta
drets kurser kinns angeligna for min utbildning", saknade unik
komponenttillhorighet i var faktoranalys. Detta indikerar att pasta-
endet i nuvarande version saknar unik koppling till de olika kom-
ponenter man vill undersoka med verktyget. Vi valde darfor att
forkasta detta pastdende ur vidare tolkning av analysen.

Vi noterade, i var faktoranalys, en betydande skillnad jamfort
med tidigare resultat for Course Experience Questionnaire for ett



15

av pastdendena. "Undervisningen har motiverat mig att gora mitt
bista" hade inte nigon unik komponenttillhorighet. I internation-
ella studier (Wilson, Lizzio & Ramsden, 1997) tillhor péstdendet
Good teaching (Lirarinsats). 1 var faktoranalys terfinner vi den i
bade Firdighetstraning (Faktorladdning: 0,463) och Lirarinsats
(Faktorladdning: 0,42). Detta kan antagligen bero p4 att "Teaching
staff" i den engelska enkiten har 6versatts med "Undervisningen" i
den svenska enkiten frdn LTH. Detta gor att tolkningen av pésta-
endet kan skifta fran lirarcentrerat till lirandecentrerat och méjlig-
en dven influeras av studenternas upplevelser inom dessa bada
komponenters omraden.

Studenternas upplevelser inom de komponenternas omrdden

For att f4 en helhetsbild av studenternas sjalvrapporterade upple-
velser av det forsta &rets undervisning sammanstilldes resultaten
inom de olika faktorerna. Tolkningen av svaren som positiva eller
negativa foljer Ramsdens virderingar (Wilson, Lizzio och Ramsden,
1997) och det sammanstillda resultatet presenteras i figur 2. Stap-
larna visar fordelningen av studenters svar pa de olika pastiendena
som aterfinns inom faktoranalysens komponenter (Tabell 1).
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ONeutral

H Negativt
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Examination Fardighetstraning Krav och Arbetsborda Lararinsats
forvantningar

Figur 2. Svarsfordelning for pdstdenden inom respektive komponent

Staplarna i figur 2 ir ordnade utefter hur stor andel av férstadrsstu-
denterna fran hostterminen 2010 som rapporterade positiva upple-
velser inom faktorn. Figur 2 visar att Examination och Firdighets-
triining ir de faktorer dir forstadrsstudenterna rapporterar flest po-
sitiva upplevelser. Léirarinsatser var den faktor som hade minst an-
del positiva upplevelser.

Upplevelser som pdverkar nojdhet

Vi undersdkte om, och i si fall hur, upplevelserna inom de olika
faktorerna avspeglades i studenternas néjdhet med forsta drets kur-
ser. En korrelationsanalys genomfordes dir svaren péd olika for de
olika pastiendena korrelerades mot den allminna frigan "Overlag
ir jag n6jd med forsta drets kurser”. Fér 10 av de 25 péastdendena
fanns en signifikant medelstor korrelation ( 0.32, Signifikans
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0.01). Tabell 2 visar hur pastdendena med korrelation fordelade sig
mellan de olika komponenterna.

Examin- Fardighets- Krav och Arbets- La-
ation trining forvant- borda rarinsats
ningar
1 av4 4av7 1av4 0av4 4av6

Tabell 2: Antalet pdstdenden med medelstor signifikant korrelation med
studenternas nojdhet.

Utifran resultaten, redovisade i tabell 2, uttolkar vi att de tvé kom-
ponenter som i hogst grad aterspeglas i studenter nojdhet var fér-
dighetstréning och ldrarinsats for var studentgrupp.

Diskussion

Diskussionen dr uppdelad i tre olika teman: frageformuleringar,
korrelation mellan upplevelser och nojdhet samt praktiska impli-
kationer.

Frageformuleringar

Under analysarbetet identifierades tre metodologiskt intressanta
pastienden i den svenska enkiten: "Examinationen pd kurserna
kravde att man verkligen forstod vad de gick ut pa", "Forsta érets
kurser kinns angelidgna for min utbildning" och "Undervisningen
har motiverat mig att gora mitt basta".

Pistidendet "Examinationen pa kurserna kriavde att man verkligen
forstod vad de gick ut pd" hade en unik komponentladdning for vér
grupp. Detta stirker validiteten for detta tillagda pastiende starktes
och implicerar att den miter ndgot unikt. Samtidigt bor studenters
tolkning av denna tillagda friga dnd& studeras ytterligare for att
stirka reliabiliteten for mitningen.
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Vi forstér att pastdendet "Forsta drets kurser kidnns angeligna for
min utbildning” kan vara relevant inom det undersokta samman-
hanget. Utifrdn resultatet av faktoranalysen, dir pastdendet saknar
unik komponenttillhorighet, staller vi oss dock kritiska till den nu-
varande formuleringen av pastiendet. Vi rekommenderar att pasta-
endet antingen forkastas eller omarbetas for att béttre passa enkat-
verktygets syfte.

Faktoranalysens resultat implicerar ocksa att pastiendet "Under-
visningen har motiverat mig att gora mitt bédsta” saknar en unik
komponenttillhorighet i sin nuvarande formulering. Hir bor det
rimliga vara att ersitta pdstdendet med en Oversdttning nirmare
den engelska originalfrigan - "Lirarna har motiverat mig att gora
mitt basta”. Utifran vart analysresultat kan man ocksd dverviga en
motivationsfriga med en tydligare koppling mot férdighetstréining.

Korrelation mellan upplevelser och nijdhet

Analysen av korrelationer mellan olika upplevelser och studenter-
nas ndjdhet ger intressant information som redan i nuvarande form
kan vigleda utvecklingsarbete. Arbetet med denna forsta analys har
dock visat oss att det finns mycket mer att gora med detta, bade for
var aktuella datamingd och storre datamingder. Det skulle ocksé
vara intressant att gora mer kvalitativa tolkningar av vad det ar
inom de olika faktorerna som verkligen har betydelse for studenter-
nas nojdhet, och dven andra aspekter av deras studier. Hir kan bade
befintliga fritextkommentarer och eventuella studentintervjuer vara
av stort intresse.

Négot som ir vil virt att notera dr det faktum att studenterna
overlag ar mer ndjda med det forsta drets kurser som helhet 4n de
ar inom nagon av de olika upplevelsefaktorer som enkiten forvin-
tas mata. En mojlig forklaring till detta kan forstés vara att det finns
andra faktorer som enkiten inte miter, men som fortfarande spelar
stor roll for studenternas nojdhet. Aven detta 4r nigot som en for-
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djupande kvalitativ studie skulle kunna bringa ytterligare klarhet
om.

Praktiska implikationer

Resultaten av var undersokning understryker ett redan vilkint fak-
tum - vad lirarna gor och vad studenterna upplever i sin undervis-
ningssituation spelar stor roll bdde f6r hur nojda de dr och hur vil
de lyckas. Samtidigt rapporterar de studenter som besvarat enkiten
en hel del negativa upplevelser inom flera faktorer. Hir ir lirarin-
sats i en sarstillning eftersom det dr den enda faktor dir det rappor-
terats firre positiva upplevelser an negativa. Det tyder pa att det
pedagogiska utvecklingsarbetet med ldrares fortbildning, erkin-
nande av excellenta lirare och liknande initiativ dr viktigt. Samti-
digt vacker resultatet intressanta frigor. Vad krivs for att studenter
ska vara n6jda med exempelvis aterkoppling och engagemang frin
larare? Hir behovs en fortsatt dialog mellan larare och studenter,
men kanske ocksa fordjupade studier.

Avslutning

Denna studie har visat att var bearbetade version av Course Experi-
ence Questionnaire fungerar relativt vil som ett verktyg for att stu-
dera studenters upplevelser av det forsta aret. Var faktoranalys
stirker validiteten for de flesta pastdendena i de svenska versioner-
na av enkiten, men belyser ocksé behovet av forindring av ett par
enkitfragor. Korrelationsanalysen antyder att det ir upplevelser
inom faktorerna lirarinsats och firdighetstrining som till storst del
avspeglas i studenternas nojdhet. Studien har gett oss vardefull in-
formation, bade for fortsatt metodutveckling och fér kommande
pedagogiskt utvecklingsarbete.
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Ett stort tack

Vi vill tacka alla de studenter som tog sig tid att besvara enkiter
och alla de kollegor som bidragit med synpunkter och annan hjilp
langs vagen. Ett sirskilt tack gar till Lena Forsell, Birgitta Gelin och
Mikael Osterberg pa kansliet for naturvetenskap och teknik samt
Jannika Andersson Chronholm p4 institutionen for fysik och astro-
nomi.
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Hur ser Teknisk-

naturvetenskapliga fakultetens
larare pd undervisning och
larande?

Arnold Pears'?, Staffan Andersson'> och Maja Elmgren"*

'TUR, Teknisk-naturvetenskapliga fakultetens universitetspedagogiska rad

? Institutionen fér informationsteknologi, * Institutionen for fysik och ast-
ronomi, * Institutionen fér kemi - Angstrém

Sammanfattning av resultaten

En ATI-undersdokning (Approaches to Teaching Inventory,
Triggwell & Prosser 2004) av lirares' syn pa utbildning och lirande
har genomforts pd Teknisk-naturvetenskapliga fakulteten. Under-
sokningen gav flera intressanta resultat.

Lirare med didaktisk fortbildning med tydlig koppling till amnet
eller utbildningen stack ut positivt som de som arbetade student-
centrerat och forsokte stodja en forandring av den konceptuella
forstaelsen (till skillnad fran lirare som hade en mer lirarcentrerad
praktik med informationsoverforing i fokus). Det gér inte att siker-
stilla att det dr utbildningen i sig som leder till detta, men det kan
vara en paverkan av utbildningen. Alternativt lockar utbildningarna

' Vi anvinder beteckningen lirare” for alla med betydande undervis-
ningsuppgifter, vilket inkluderar doktorander, forskare, postdoktorer etc. i
enna rapport. Det syftar alltsd inte enbart pa personer med liraranstill-

ning enligt vid undersokningen gillande hogskoleférordning.
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lairare med detta synsitt, och da ar det dnnu mer positivt att se att
utbildningarna ar s& uppskattade.

Ett positivt resultat ar att de flesta larare sd tydligt lyfter dialogen
med studenterna som viktig. Detta dr en viktig faktor for att fort-
sitta med utvecklingen av interaktionen mellan studenter och li-
rare. | andra enkitundersokningar ser vi att studenterna inte finner
dialogen tillfredsstallande. Vi far d& dra slutsatsen att lirarna vill,
men av olika skil inte férmar, att arbeta med detta.

Bolognaprocessen har givit utslag i hur lirarna tinker; manga la-
rare har en tydlig intention att arbeta med konstruktiv linkning
mellan mél, undervisning och examination.

Lirarnas intentioner ar inte alltid sa latta att omsatta i praktiken.
Det ir vanligt att intentionerna dr mer inriktade mot studentfoku-
serad konceptuell forandring, dn att den faktiska praktiken ar det.

En faktoranalys styrker att den svenska versionen har samma
struktur och kan analyseras och jimfoéras med resultat framtagna
med den engelska versionen. En 6ppen analys gor det mojligt att
identifiera fyra olika arketyper dir olika aspekter av lirarrollen

framhalls.

Dessa fyra roller (Faktaleverantoren, Tentafixaren, Utmanaren
och Coachen) med deras olika fokus pé lirarens roll i utbildnings-
processen ger en intressant mojlighet att kontrasta olika lararroller
och resonera kring vad man vill uppmuntra larare att fokusera pa.

Varfor och hur har liararnas synsitt undersokts?

En undersokning av lirares syn pé undervisning och lirande moti-
verades i  Pedagogiskt  handlingsprogram  for  teknisk-
naturvetenskapliga fakulteten:
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"Liarares syn pa undervisning och liarande har visat sig ha stor be-
tydelse for kvaliteten hos studenternas lirande. For lirare med en
oreflekterad uppfattning om undervisning och lirande, finns inte
alltid incitament att arbeta med pedagogisk utveckling. Det blir da
vasentligt att borja med att stodja en utveckling av den pedagogiska
grundsynen. Att lirare har en utvecklad syn betyder emellertid inte
att denna automatiskt omsitts i konkret handling. Nir problemen
ligger i att forverkliga sin pedagogiska grundsyn, kravs andra former
av stod. Det idr darfor visentligt att kdnna till lirarnas syn pa
undervisning och lirande, att arbeta for en utveckling av denna,
och att ge stod for forverkligande.”

Omfattande forskning visar att lirares syn pé lirande och under-
visning har betydelse for vad och hur deras studenter lar. Lirarens
pedagogiska grundsyn paverkar hur undervisningen planeras och
genomfors. Det i sin tur far betydelse for vilka larstrategier studen-
terna viljer och till slut studenternas lirande (Trigwell m.fl., 1999;
Kember 1997; Prosser m.fl., 2003). Det finns samband mellan stu-
dentfokuserad undervisning inriktad pé intellektuell utveckling och
forindring av den konceptuella forstielsen 4 ena sidan och ett djup-
inriktat larande hos studenterna 4 den andra. P& motsvarande sitt
finns samband mellan lirarfokuserad undervisning inriktad pd kun-
skapsoverforing och ett ytinriktat ldrande.

Sjalvfallet ar larares tankar om undervisning komplexa. De har
undersokts i flera olika kvalitativt inriktade studier. Trigwell m.fl.
(1994) fann foljande olika fokus och intentioner: A. Lirarfokuserad
strategi med intention att 6verfora kunskap. B. Lirarfokuserad stra-
tegi med intention att studenterna ska tillagna sig disciplinens be-
grepp. C. Lirar-student-interaktionsstrategi med intention att stu-
denterna ska tillagna sig disciplinens koncept. D. Studentfokuserad
strategi inriktad mot att studenterna ska utveckla sin konceptuella
forstaelse. E. Studentfokuserad strategi inriktad mot att studenterna
ska forandra sin konceptuella forstaelse.
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Undersokningen pa Teknisk-naturvetenskapliga fakulteten bygger
pa en vil beprovad metod som heter ATI (Approaches to Teaching
Inventory, Triggwell & Prosser 2004). Dess syfte ar just att under-
soka vilket fokus och vilka intentioner lirare har. For det anvinds
en enkiten dir olika pastienden kopplade till de extrema kategori-
erna A och E (frén den kvalitativa studien) ar formulerade. Dessa
kategorier kallas ITTF (information transfer/teacher-focused) re-
spektive CCSF (conceptual change/student-focused) nir de an-
vinds i ATI-sammanhang.

[ den forsta kategorin A (ITTF), dr lidraren fokuserad pa sig sjalv
och att overfora fakta och firdigheter. Studenterna tidigare kun-
skaper och erfarenheter anses inte vara viktiga. Studenterna anses
inte heller behdva vara aktiva i undervisningssituationen, utan for-
vintas ldra genom att ta emot det 6verforda materialet.

I den sista kategorin E (CCSF), ar liraren fokuserad pa studen-
terna och hur de ska kunna 4ndra sin konceptuella forstielse. Lira-
ren hjilper studenterna att dndra sin syn pd virlden och pé de fe-
nomen som de studerar. Den nya kunskapen maste skapas av stu-
denten, eftersom kunskapsstrukturer inte anses kunna overforas
direkt frén en person till en annan. Nir studenten skapar nya kun-
skapsstrukturer maste hiansyn tas till hur de gamla strukturerna ser
ut. Ny information sitts in i och kopplas till gamla strukturer. Be-
arbetning av ny information kan antingen bekrifta och stirka den
gamla kunskapsstrukturen eller visa att den gamla strukturen inte ar
konsistent med det nya. Det kan moijliggora for studenterna att
omarbeta tidigare forstdelse och utveckla den vidare. Det innebir
att lararen maste fokusera pd vad studenterna gor. Studenterna
rekonstruerar sin forstdelse och foridndrar sin syn pa virlden.

Olika pastdenden i enkiten (Tabell 1) ar kopplade till de olika
synsitten. Nyanserna kommer fram genom att svaren ges pd en
skala som beskriver hur vil liraren anser att de pastiendena stim-
mer.
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Kod Num- Pastiende

mer

ITTF1 ATIO2 Jag anser att det dr viktigt att kursen ar full-
stindigt beskriven avseende de specifika lirande-
mal som studenterna kommer att bli examinerade
pa

ITTF2 ATIO4 Jag tycker att det ar viktigt att redovisa manga
begrepp och mycket fakta s& att studenterna vet
vad de méste lira sig under kursen

ITTF3 ATI11 Jag tycker att en viktig aspekt av schemalagd
undervisning i min kurs &r att se till att studenter-
na fir bra féreldsningsanteckningar.

ITTF4 ATII3 Jag anser att jag borde kunna svara pé alla kurs-
innehallsfrigor studenterna kan tinkas stilla un-
der kursens ging

ITTF5 ATIO1 Nir jag planerar min undervisning i denna kurs
utgdr jag ifrén att de flesta av studenterna kom-
mer att ha mycket litet relevanta forkunskaper

ITTF6 ATIO7 I min kurs fokuserar jag pd att g& igenom inne-
héllet som kan dterfinnas i en bra lirobok.

ITTF7 ATI10 Jag ligger upp min kurs pd ett sitt som ska
hjilpa studenterna att klara den formella examin-
ationen

ITTF8 ATI12 P4 den hir kursen ger jag studenterna endast
den information de behéver, for att klara den
formella examinationen

CCSF ATIOS Jag tycker att examinationen i kursen ska ge
studenterna moijlighet att visa hur deras forstaelse
for amnet har férindrats

CCSF ATIOS Jag uppmuntrar mina studenter att omstruktu-

rera sina nuvarande kunskaper enligt det nya tin-
kesdttet om dmnet som de utvecklar under kur-
sens gang
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CCSF ATI1S Jag anser att det dr béttre for mina studenter att
3 de skapar egna anteckningar jaimfort med att de
bara skriver ner det jag skriver pa tavlan

CCSF ATI16 Jag anser att mycket undervisningstid ska an-
4 vindas till att diskutera och utmana studenternas
egna idéer kring dmnet

CCSF ATIO3 Nir jag interagerar med studenterna pd min

5 kurs sd forsoker jag skapa en dialog med dem om
de teman och de begrepp som ingér i kursen

CCSF ATIO6 Jag avsitter en del undervisningstid s& att stu-

6 denterna ska fa tillfille att diskutera sinsemellan

de svérigheter de moter under kursens ging

CCSF ATIO9 Jag anvinder svéra eller oklara exempel i min

7 undervisning for att provocera fram diskussioner
CCSF ATI14 Jag skapar moijligheter for mina studenter pa
8 kursen att diskutera férindringar i deras forstdelse
for amnet

Tabell 1: Pdstdendena dir kodade till ITTF (information transition/teacher-
focused) 1-8 och CCSF (conceptual change/student-focused) 1-8. ATI-
numreringen anger ordningen i frageformuldiret. Tabellen visar den svenska
dversdittningen av pdstdendena.

Analyser av enkiten (Prosser & Trigwell 2006) har visat att larare
som i stor utstrickning héiller med om péastiendena som passar
CCSF i lagre utstrickning héller med om de pastdenden som passar
ITTF och vice versa. Det finns ocksa statistiska kopplingar mellan
alla olika péstdendena for varje kategori och kategorin i sin helhet.

Samtidigt medger enkitens utformning att enskilda lirare kan
svara hogt eller 13gt pa allt eller hélla med om vissa péstdenden i
ndgon kategori utan att omfatta hela synsittet. Det dr ocksd att
forvinta att larares tankar om undervisning dr mer komplexa 4n att
de kan inrymmas helt i en av kategorierna. Det finns ocksa alltid ett
tolkningsutrymme, dven for enkla pastienden, vilket vi dterkommer
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till diskussionen av resultaten. Dessutom har det visat sig att
samma larare kan ange olika instillning, beroende pé vilket sam-

manhang de reflekterar 6ver (Lindblom-Yldnne m.fl., 2006).

Det har emellertid visat sig vara viktigt att tankarna pé larande
och undervisning bildar en sammanhingande struktur. Dissonanta
undervisningsstrategier, som exempelvis kan innebira att liraren
forsoker forindra studenternas konceptuella forstielse genom att
overfora sina egna kunskapskonstruktioner till studenterna, ger
ocksd upphov till ett ytinriktat lirande (Prosser m.fl., 2003). Det
talar for att liarare behover ha en genomtinkt syn, grundad pi
forskning om lidrande och reflektion 6ver egna och andras erfaren-
heter.

ATI-undersokningen pd Teknisk-naturvetenskapliga fakulteten
ger en Overgripande bild av ldrarnas installning. Den ger ocksa viss
moijlighet att fi syn pd enskilda frigor som vi kan betona mer i olika
utvecklingsinsatser.

Instrumentets mojligheter och begransningar

Instrumentet dr utformat for att jamfora larare i likartade miljoer,
medan det inte ska anvindas for att klassificera enskilda lirare
(Prosser & Trigwell 2006). Som namnts spelar kontexten roll for
hur ldrare svarar, varfor det dr rekommenderat att sidant som
iamne, &r och typ av kurs efterfragas.

Instrumentet medger att titta pd forandringar hos en grupp la-
rare, exempelvis till f6ljd av universitetspedagogiska utbildningar
(Gibbs & Coffey 2004). Detta gor det ocksd moijligt att i uppfol-

jande studier se fordndringar 6ver tid pa hela fakulteten.

Det géar ocksd att samla data for att gora analyser av samband
mellan instillningen till undervisning lirande & ena sidan och olika
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andra element 4 den andra. Det ursprungliga syftet var ocksd att
jamfora just larares instillning med studenternas larstrategier
(Trigwell m. fl. 1999). For sddana undersokningar blir det alltsd
vasentligt att ldrarna svarar med den sirskilda kursen, studentgrup-
pen etc. i dtanke.

Hur gick undersokningen till?

Varen 2008 utvecklades en webbasserad enkit i tva delar. Forsta
delen bestdr av bakgrundsfrigor avseende, dlder, kon, anstallnings-
kategori, osv. Del tvé dr en Oversittning till svenska av en kind en-
kit rorande lirares syn pa lirande utvecklat av Prosser och Trigwell

(2006).

Den webbaserade enkiten skickades ut senhosten 2008 till 1624
e-post adresser tagna frdn en central databas over anstillda pa fa-
kulteten. Flera av dessa gick dubbelt till samma personer med flera
adresser och andra till pensionerade larare. Vi jamfor darfor i stillet
med det antal personer som enligt VP var anstillda i tillimpliga
kategorier, vilket var 1278. Efter tre pdminnelser avslutades datain-
samlingen i december 2009. D& hade 515 personer svarat, vilket
innebir en svarsfrekvens pa 40 procent.
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Bakgrundsdata

De svarande var fordelade 6ver anstillningskategori, alder och kon
enligt figur 1-3. Férdelningen av svarande for de olika kategorierna
var 6verlag i proportion till antalet i varje kategori pa fakulteteten
(figur 1).

= Doktorand (179) 428
= Postdoc (13)43
X = Adjunkt (20) 22
23% 1% 0% Bitr. Lektor (8)43
= Lektor (80)4=3
Bitr. Professor (5)
Professor (117)
20"{; = Gastlarare (5) 7
¢ Gastforskare (2)
Forskare (74)
= Annat (11)
= No answer (1)

220

Figur 1. Fordelning over svarande frin olika kategorier. Siffror i rott visar
hur mdnga i varje kategori som fanns enligt VP.

Mainga svar kommer fran doktorander, iven om de har svarat i
ldgre utstrickning (33 %) 4n adjunkter (90 %), lektorer (58 %) och
professorer (55 %). I forskar- och postdoc-kategorierna har enbart
25 procent svarat, vilket kan bero pd att minga av dessa inte har
undervisningsuppgifter.

Aldersfsrdelingen bland de svarande avspeglar det stora antalet
doktorander (figur 2).
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= 25-29 (100)
= 30-34 (94)
= 35-39 (74)
« 40-44 (57)
= 45-49 (51)
» 50-54 (49)
55-59 (34)
60+ (56)

10%

18%

Figur 2. Firdelning éver svarande frdn olika dldersgrupper.

Kvinnor har besvarat enkiten i ndgot hogre grad in min. Trots
det ar kvinnliga svarande i klar minoritet (figur 3), vilket avspeglar
obalansen mellan kénen bland fakultetens anstillda.

= Female (148)
= Male (367)

Figur 3. Firdelning mellan kvinnor och mdén av de svarande.
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Lirarna fick ange vilka arskurser de fraimst arbetade p&. Flera al-
ternativ kunde anges. Férdelningen visar att det bland de svarande
fanns en god representation av lirare pa olika nivéer (figur 4).

= Arskurs 1 (206)

= Arskurs 2 (170)

= Arskurs 3 (227)
Arskurs 4 (263)

» Arskurs 5 (145)

« Doktorander (203)

Figur 4. Fordelning av svarande med avseende pd undervisningsnivd.

En majoritet av de svarande hade genomgatt universitetspedago-
gisk utbildning av ndgot slag (figur 5). Vanligast var Pedagogisk
grundkurs (N=318) och direfter kom handledarutbildning
(N=158). Forhallandevis manga hade genomgétt fakultetens am-
nesdidaktiska fortbildning (N=59). En dryg tredjedel (N=190) hade
inte genomgatt ndgon universitetspedagogisk utbildning alls.
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» Pedagogisk grundkurs
(318)

» Amnesdidaktisk kurs (59)

» Ingenjérsdidaktisk kurs
(1)
Handledarkurs (158)

» Studierektorskurs (29)
Other (197)

100

Figur 5. Firdelning av svarande med avseende pd universitetspedagogisk ut-

bildning.

Validering av enkiten

I likhet med Prosser och Trigwell (2006) fann vi den basta anpass-
ningen i en tvafaktormodell. Tabell 2 visar hur de olika ITTF-
pastdendena (information transmisson/teacher focused) respektive
CCSF-pastdendena (conceptual cange student focused) kopplade
till den 6vergripande ITTF- respektive CCSF-faktorn, vid anvind-
ning av Varimax-rotation.



Pasta- Faktor 1 Faktor 2
ende

ITTF1 0,208 0,217
ITTF2 0,575
ITTEF3 0,658
ITTF4 0,416
ITTF5

ITTF6 0,522
ITTF7 0,379
ITTFS 0,271
CCSF1 0,458

CCSF2 0,541

CCSF3 0,393

CCSF4 0,636

CCSF5 0,465

CCSF6 0,553
CCSF7 0,324
CCSF8 0,662

33

Tabell 2. Laddning for de olika pdstdendena i en tvdfaktormodell. (Varimax

rotation).

De olika pastiendena kopplar till ITTF- och CCSF-skalorna pa
likartat sitt som for Prosser och Trigwell (2006). Undantagen ar
ITTF5 som inte kopplar till ndgon faktor, medan de sig en svag
koppling, samt ITTF1 som kopplar svagt till bidda faktorerna, vilket
vi tror dr en effekt av ett forandrat synsitt efter Bologna (mer om
detta nedan). For ITTF6 ar var koppling starkare dn Prossers och

Trigwells.
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Resultat och diskussion

Vikten av didaktisk fortbildning

Larare med didaktisk fortbildning med tydlig koppling till amnet
eller utbildningen (dmnesdidaktisk eller ingenjorsdidaktisk kurs)
skiljer sig fran Ovriga ldrare i att de arbetade betydligt mera stu-
dentcentrerat och forsokte stodja en forandring av den konceptuella
forstdelsen CCSF (till skillnad frén lirare som hade en mer larar-
centrerad praktik med informationsoverforing i fokus ITTF).

Det kan vara utbildningen i sig som leder till detta. Det skulle i
sa fall vara i linje med andra resultat som visar att universitetspeda-
gogisk utbildning kan ge denna typ av attitydforandringar (Gibbs &
Coffey 2004). Att det sarskilt ar larare som har genomgatt fakulte-
tens egna utbildningar kan ha flera olika orsaker.

Den starkare kopplingen till det egna dmnet och den egna ut-
bildningen kan gora det littare att omsitta till teori till praktik och
till konkreta stillningstaganden for den egna undervisningssituat-
ionen. Den forskning som ligger till grund for kursen kan vara lit-
tare att ta till sig eftersom den ir starkare forankrad i den egna mil-
jon. Det avslutande projektet pd kurserna gors ocksa i nira kopp-
ling till den egna undervisningspraktiken. Nivan pd kursen ar ocksé
hogre, eftersom den forutsitter tidigare universitetspedagogisk ut-
bildning eller gedigen lararerfarenhet. Dessutom mojliggdr sam-
mansittningen av kursdeltagare ett mer kvalificerat erfarenhetsut-
byte. Nir fakultetens amnesdidaktiska fortbildningskurs diskutera-
des under rundabordsdiskussionen Professional development vid
European Science Education Research Association 2009 conference
uppmirksammade internationella experter bide den nira dmnes-
kopplingen och den breda deltagarsammansittningen, frdn manga
dmnesomraden och anstillningsnivder, som faktorer som bor bidra
till kursernas framgang.
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Alternativt lockar utbildningarna lirare som redan har ett stu-
dentcentrerat perspektiv med fokus pa lirande. Det ar i s fall
mycket positivt att dessa larare finner utbildningar som de verklig-
en uppskattar (enligt kursviarderingar etc) och dir de kan vidareut-
veckla sina reflektioner och sitt vetenskapliga forhéllningsitt till
utbildning och lirande. Méinga av dem som har gitt fakultetens
utbildningar har ocksd darefter haft ett utvecklat undersdkande och
kritiskt forhallningssitt till sin undervisning, och delgivit andra sina
resultat i konferenser och skrifter.

Gruppen med andra former av universitetspedagogisk utbildning
(framst pedagogisk grundkurs) hade ocksé ett ndgot mer studentfo-
kuserad instillning 4n de utan utbildning. De hade dock inte en
mindre ldrarfokuserad instillning dn personer utan utbildning.
Aven for lirare kan det vara si att det ar littare att ta till sig nya
synsitt, dn att ligga bort de gamla.

Olika svar frdan olika anstdllningskategorier

De fyra stora kategorierna av anstillningsformer var doktorander,
forskare, lektorer och professorer. Vid en jaimforelse mellan dessa s&
var det lektorerna som svarade hogst pa CCSF-faktorn och ligst pa
ITTF-faktorn. De har siledes uttryckt den mest studentcentrerade
synsittet och det minst ldrarcentrerade.

Professorerna svarade forhéllandevis hogt for bada kategorierna
och doktoranderna forhéllandevis lagt.

For flera av de enskilda pastdendena (CCSF1, CCSF5, CCSF7
och ITTF4) sags ocksd skillnader mellan olika anstillningskatego-
rier.

Att ge moijlighet for studenterna att visa sin forindrade forstaelse
vid examinationen (CCSF1) virderades hogts av professorer foljt av
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lektorer, forskare och sist doktorander. Det ar kanske inte konstigt
med tanke pa att av dessa kategorier enbart lektorer och professorer
kan vara examinatorer. Men med tanke pa den betydelse som ex-
aminationen har for lirandet kan det dnd& vara virt att undersoka
hur engagemanget kan oka dven bland personer utan direkt ansvar
for den.

Lektorer och professorer betonar i hogre utstrackning 4n forskare
och doktorander dialogen med studenterna om de teman och be-
grepp kursen innehéller (CCSF5). Att provocera fram diskussioner
genom att ge svéra eller oklara exempel (CCSF7) virderades hogst
av forskare, foljt av lektorer, professorer och doktorander. Dessa
skillnader kan spegla olika roller, ansvar och vanliga undervisnings-
former for de olika kategorierna.

Professorer och lektorer ansig sig ocksd i hogre omfattning 4n
doktorander och forskare att det var viktigt att kunna svara pd alla
kursinnehéllsfragor (ITTF4). Kanske kan det bero pé att lektorer
och professorer ofta har ansvar for helheten pa kursen, medan fors-
kare och doktorander oftare ansvarar for begrinsade delar.

Olika svar fran kvinnor och mdn

Kvinnorna i var studie virdera specifika lirandemal hogre dn min
(ITTF1, Jag anser att det dir viktigt att kursen dir fullstindigt beskriven
avseende de specifika ldrandemdl som studenterna kommer att bli ex-
aminerade pd). Min virderar & andra sidan bra foreldsningsanteck-
ningar (ITTF3) och betonar sin roll som dmnesexperter (ITTF4) i
hogre omfattning an kvinnorna.

Generellt svarar mannen hogre an kvinnor pa ITTF-skalan, om vi
undantar ITTF1 och ITTF5, vilket tyder pa att de ir nigot mer
fokuserade pa sin egen roll och i hogre omfattning ser pa undervis-
ning som informationsdverforing.
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Bolognaanpassning har pdverkat tinkandet

Bolognaprocessen forefaller ha givit utslag i lararnas tinkesitt. Sar-
skilt utbildade larare har en tydlig intention att arbeta med kon-
struktiv linkning mellan mal, undervisning och examination. Enkai-
ten dr inte i grunden tinkt att mita just detta, men effekten syns
inda.

ITTF1 (Jag anser att det dir viktigt att kursen dir fullstindigt beskri-
ven avseende de specifika ldrandemdl som studenterna kommer att bli
examinerade pd), ir i enkiten ett pastidende i kategorin informat-
ionsoverforing och lararcentrering. Det fanns ocksd hos Prosser och
Trigwell en tydligare koppling mellan ITTF1 och ITTF-kategorin.
Om pastdendet tolkas helt strikt, si kan det ocksd tyda pd ett snivt
perspektiv pd kunskap och pa lirprocessen, utan plats for ovintat
lirande eller lirande byggt pa nyfikenhet.

Men ndgot mer flexibelt tolkat s§ inrymmer pastdendet i stillet
ndgot som den pedagogiska forskningen (se exempelvis Ramsden
2003 och Biggs & Tang 2007) har lyft fram som centralt, och som
har anammats i politiska beslut i samband med Bolognaprocessen:
Larare behover klargora for sig sjilva och sina studenter vad de ser
som centrala kompetenser, och de méste ocksd examinera detta.
Detta diskuteras mycket under universitetspedagogiska kurser, vil-
ket visar sig i att de med utbildning instimmer i detta mer an de
utan. Allra mest instimmer de med dmnes- eller ingenjorsdidaktisk
utbildning. Kvinnor instimmer i nagot hogre grad an man. For olika
lararkategorier ses ingen stor skillnad.

[ vér studie finns en statistisk koppling mellan ITTF1 och bade
ITTF-faktorn och CCSF-faktorn. Det innebir att pastiendet kanske
inte ir lika anviandbart som en allmin indikation pé lirarfokus och
informationsdverforing, som det en gidng var. Detta dr kanske det
viktigaste vetenskapliga fyndet i studien.
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Aven for ITTF7 (Jag ligger upp min kurs pd ett sitt som ska hjdlpa
studenterna att klara den formella examinationen) ser vi att lirare
med utbildning instimmer i hogre omfattning dn de utan. Att ligga
upp undervisningen efter den formella examinationen kan forstis
vara problematiskt om examinationen inte ir utformad med hog
validitet. Bdde i var studie och i tidigare studier finns ocksd en

koppling mellan ITTF7 och ITTF-faktorn.

Men eftersom studenterna lirande i s& hog utstrickning styrs av
hur de blir examinerade, sa ir det inte effektivt att undervisa for ett
lirande som sedan inte alls beddms. Om examinationen i stillet ar
utformad for att mita den komplexa kompetens som studenterna
ska uppnd, si faller det sig naturligt att ocksd undervisa sé att stu-
denterna klarar examinationen. Vikten av genomtinkt examinat-
ionsutformning diskuteras ocksd mycket under universitetspedago-
giska utbildningar.

Doktorander instimde i ligre omfattning dn ovriga kategorier,
vilket kan bero pd att de oftare undervisar for ett lirande som inte
mits i examinationen (utom i former av godkint eller underkint).

For ITTF8 (Pd den hdir kursen ger jag studenterna enbart den in-
formation de behover for att klara den formella examinationen) in-
stimde personer med enbart pedagogisk grundkurs mest och de
med dmnesdidaktisk kurs minst. Man kan spekulera i att tankarna
om konstruktiv linkning forst kan leda till ett starkt fokus pa det
examinerbara, men att detta sedan problematiseras med Sppning
for ett mer lustfyllt lirande och ovintade liranderesultat, vid sidan
om de forvintade. Men eftersom detta var det pastdende som hade
lagst grad av instimmande av alla (medelvirde 1,58) sd dr det inte
ett vanligt synsitt i ndgon kategori.
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Léirare ser dialogen med studenterna som viktig

Aven om ldrarnas intentioner utifrin enkitsvaren ofta ar mer inrik-
tade mot studentfokuserad konceptuell f6rindring tycks detta inte
alltid & genomslag i den faktiska praktiken. En stor majoritet av
lirarna lyfter fram vikten av dialog, samverkan och &terkoppling,
men dessa intentioner stir ofta i kontrast mot studenternas upple-
velser. De studier av studenternas upplevelser som genomforts med
forsta- och tredjedrsenkiter visar att just samspelet mellan lirare
och studenter dr det omrdde dir studenterna ir mest missndjda

(Andersson, 2011).

Samtidigt dr det ett positivt resultat att de flesta larare s& tydligt
lyfter dialogen med studenterna som viktig. CCSF5 (Nir jag intera-
gerar med studenterna pa min kurs s forsoker jag skapa en dialog
med dem om de teman och de begrepp som ingar i kursen) var det
pastiende som visade det hogsta graden av instimmande (medel-
varde 4,34). Detta dr en viktig faktor for att fortsdtta med utveckl-
ingen av interaktionen mellan studenter och lirare. Lararnas goda
intentioner behover i dannu hogre grad omsittas i praktiken.

Fyra arketyper av lirare

En faktoranalys gjorde det moijligt att ta fram fyra arketyper av 1i-
rare, med fyra olika sitt att tinka kring lirarrollen. Sjilvklart beho-
ver inte en enskild larare passa in helt i en roll, utan kan ha drag av
flera. Men resultaten kan ge moijligheter att reflektera dver det egna
och andras synsitt.

Faktaleverantoren fokuserade pé att presentera fakta och ge stu-
denterna mojlighet till bra foreldsningsanteckningar. Viktigt var
ocksa att kunna besvara alla frigor studenterna kunde tinkas stilla
och att ticka informationen fran kursboken.
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Sjalvklart dr ocksd en viktig del av lararrollen att kunna presen-
tera sd att studenterna lyssnar och fir ny information att bearbeta.
Att se detta som viktigt och utveckla det kan dirfor vara klokt.
Problematiskt blir det om detta dr den dominerande strategin, ef-
tersom de flesta studenter behdver mer studentaktiva undervis-
ningsformer som stdd i bearbetningen. (Ramsden 2003, Biggs &
Tang 2007, Deslauriers 2011). Om ldrare arbetar i lararlag dar vissa
tar mer ansvar for studentaktiviteten sd finns ett ndgot storre ut-
rymme for andra att fokusera pa detta. Larare som vill kunna svara
pa studenternas alla fragor och som darfor stindigt fordjupar sina
kunskaper, dr ocksa ofta uppskattade kollegor, eftersom ockséd kol-
legorna kan f3 sina frigor besvarade. Men kravet pa att kunna svara
pa alla fragor, kan alternativt leda till att diskussioner ddmpas, vil-
ket ar problematiskt.

Tentafixaren ville hjalpa studenterna att klara sig genom examin-
ationen, och gav darfor frimst den information som krivdes for det.
Det innebar ocksa i viss utstrickning att underldtta for studenterna
att f3 bra anteckningar och att ticka det visentliga fran kursboken.
Hur vil detta synsitt fungerar for studenternas lirande beror i hog
utstrickning pd examinationens utformning. Som examinationen
sker pd manga kurser sd kan det leda till ett snavt lirande att foku-
sera mycket pd den. Samtidigt ar det naturligt att studenterna sjilva
fokuserar pa att klara examinationen och det dr forstds viktigt att
stodja studenterna till detta. D3 behovs forindringar av examinat-
ionen, sd att den ger utrymme for ett lirande som stracker sig bor-
tom boken och foreldasningsanteckningarna. Dessutom kan studen-
ternas motivation underhéllas och nyfikenhet stimuleras, genom
undervisning och lararkontakt som vidgar vyerna langt utanfor det
examinerbara.

Utmanaren uppmuntrade studenterna att rekonstruera sin kun-
skap, inte minst genom att ge svira eller odefinierade exempel for
att skapa debatt. Utmanaren ifrigasatte ocksd ofta studenternas
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idéer och skapade tillfillen att reflektera 6ver sin forindrade forsta-
else.

Detta ar ett sitt att uppmuntra studenterna att omprova sina
gamla forestillningar, som kan leda till helt nya synsitt. For studen-
ter med tillrackligt gott sjalvfortroende ar detta ofta mycket gi-
vande. Om det ska fungera vil for alla studenter, s& krivs att lara-
ren samtidigt har lyckats skapa ett tryggt klimat, dar asiktsskillnader
och olika perspektiv virdesitts, och dir kostnaden for ett misslyck-
ande inte blir for stor.

Coachen ville att examinationen skulle visa studenternas forand-
rade konceptuella forstielse och sig det som visentligt att diskutera
med studenterna, och att 13ta dem diskutera sinsemellan, om am-
net, svirigheter i lirandet och den forindrade forstielsen. Studen-
terna bor forsoka att formulera egna anteckningar snarare dn att
skriva av lararens och deras idéer kunde behova bli ifragasatta.

Denna kategori kan ibland f& problem med att studenterna ir
vana vid och trygga med mer passiva undervisningsformer och ex-
amination som framst kriver reproduktion av fakta och procedurer.
Det blir visentligt for lararen att forklara sina val och att diskutera
kunskap och lirande si att studenterna forstar varfor undervisning
och examination ar utformade som de ir.

Slutsatser och implikationer

Skillnaden i synsitt mellan lirare med och utan dmnesdidaktisk
utbildning, i kombination med kursdeltagarnas uppskattning av
kurserna, ger tydliga signaler om att denna typ av utbildningar ar en
vasentlig komponent i utbudet av universitetspedagogiska utbild-
ningar, som fakulteten bor fortsitta att ge, och girna sprida till
andra fakulteter.
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Doktoranderna dr en viktig lararkategori, eftersom studenterna
ofta tycker att det ar latt att ta kontakt med lirare som ar yngre och
mer nyligen har varit studenter sjilva. De kan dessutom ofta fun-
gera som identifikationsobjekt. Kanske kan deras roll utvecklas yt-
terligare, genom fler kollegiala samtal mellan olika lirarkategorier
och att andra ldrare i an hogre grad bjuder in till praxisgemenskaper
och bekriftar doktoranderna som kollegor.

Det vi tolkar som en effekt av Bolognaprocessen tyder pd att
strategiska beslut faktiskt inte bara kan f3 larare att folja regler, utan
ocksa kan paverka deras attityder. Det ar intressant vid utveckling
av nya riktlinjer och rekommendationer.

Att larare ar ména om dialog, samverkan och &terkoppling, men
inte alltid lyckas tyder pa ett fortsatt behov av kompetensutveckl-
ing. Fakulteten bor fortsitta med utbildningar, verkstider och se-
minarier som visar pa olika mojligheter och konferenser dir goda
erfarenheter kan spridas. Fakulteten kan ocksé 6verviga att rikta de
pedagogiska utvecklingsmedlen som lirare kan soka sirskilt mot
exempelvis studentaktiv undervisning eller kvalitativ aterkoppling.

De olika arketyperna ger moijlighet till reflektion och 6kad med-
vetenhet. De kan anvindas for diskussioner om balans mellan olika
roller och en maojlighet for lirare som vill vidga sin repertoar.

Undersokningen ger dessutom en grund for att studera effekter i
lararnas synsitt av det omfattande pedagogiskt utvecklingsarbete
som sker pa Teknisk-naturvetenskapliga fakulteten. En ny enkitun-
dersokning planeras darfor under 2012.
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Jamfora och rangordna —
studentaktiv undervisning

Staffan Andersson °, Jannika Andersson Chronholm®, Johan
Larsson®, Maja Elmgren”* och Tobias Jakobsson®

a) Institutionen f6r fysik och astronomi, b) Institutionen for fysikalisk och
analytisk kemi, ¢) Avdelningen foér universitetspedagogisk utveckling, d)
Institutionen for biologisk grundutbildning

Introduktion

Studentaktiv undervisning bidrar péd ett betydande sitt till fram-
gingsrikt lirande inom hogre utbildning (se exempelvis Redish,
2003). Det har visats genom flera olika studier (se exempelvis
Hake, 1998). Ett flertal olika pedagogiska verktyg har ocksa utveck-
lats for att underldtta studentaktiv undervisning (se exempelvis
Knight, 2004).

Ett sddant verktyg ar rangordningsdvningar. I dessa Gvningar far
studenterna rangordna olika situationer utifrdn givna forutsittning-
ar och egenskaper. Eftersom ldraren som skapar 6vningen kan vilja
hur dessa forutsittningar och egenskaper varieras mellan de olika
fallen kan hon rikta studenternas uppmirksamhet mot just de kri-
tiska aspekter de bor uppmirksamma i sitt lirande. Detta ger stu-
denterna moijlighet att aktivt bearbeta de kritiska aspekterna och
forstd hur de samverkar, vilket bidrar till ett konstruktivt larande.

Rangordningsovningar har dock frimst utvecklats och anvints
inom fysiken. Deras anvindningsomrdden har varit begrinsade,
framst till examination och riknedvningar. Tryckta Gvningar har
ocksa endast funnits pa engelska vilket ibland begrinsat 6vningarnas
anvindbarhet pa grundliaggande kurser. Dirfor genomforde vi, till-
sammans med flera kollegor, ett pedagogiskt utvecklingsprojekt vid
Uppsala universitet under 2010 med syfte att utforska och utveckla
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anvindandet av rangordningsdvningar i biologi, fysik, geovetenskap
och kemi. Inom ramen for projektet fann vi bland annat att rang-
ordningsdvningar:

e fungerade vil som ett undervisningsverktyg inom alla pro-
jektets amnesomraden.

e kan anvindas mer kreativt och flexibelt i undervisningen an ti-
digare rapporterats.

e fungerar bra dven pa svenska.

[ denna artikel presenterar vi rangordningsdvningar som under-
visningsverktyg samt berittar om hur man kan utveckla egna 6v-
ningar och anvinda dem i sin undervisning. Vi rapporterar ocksa
resultat frén de utvirderingar vi gjort om anvindandet av dvningar-
na. Forhoppningen ir att det ska inspirera andra till fortsatt arbete
inom omridet.

Vad ir en rangordningsdvning?

[ rangordningsdvningar fir studenter jamfora olika fall i stillet for
att bara 1osa ett enskilt fall. I problemintroduktionen presenteras
olika variationer av en given situation. Studenten ska sedan ordna
situationerna efter ndgot givet villkor. Efter att alternativen har
rangordnats ska resonemanget forklaras. De flesta rangordningsov-
ningarna foljer en likartad struktur med fem centrala element.
Strukturen presenteras dversiktligt i exempel 1.

Exempelovning - Densitet

1 Densitet ar en storhet som anger titheten hos ett dmne.
Densitet ir alltsd ett matt pa hur mycket massa dmnet inne-
haller per volymenhet.

Densitet = Massa /Volym
Hir ar fyra solida kuber tillverkade av olika material. Alla
kuber har samma massa.
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A B C D

3 Rangordna kuberna utifrdn materialens densitet fran ligsta
till hogsta densitet.
Liagsta densitet Hogsta densitet
4  Forklara resonemanget bakom ditt svar.
5 Hur siker dr du pa ditt svar?

Exempel 1. En éversikt av rangordningsovningens olika delar.
1. Problemintroduktion

Hir introduceras den situation som évningen handlar om. De olika
uppgifter studenterna bor kinna till presenteras. Hiar kan man dven
ha med annan information, bade ytterligare forklaringar eller in-
formation som inte behovs for att 16sa det specifika problemet.
Vanligtvis avslutas den hir delen med att man berittar vad som ska
rangordnas och utifran vilka grunder.

2. Alternativ att rangordna

Direfter presenteras de olika alternativ som ska rangordnas. I rang-
ordningsdvningarnas ursprungsform var det alltid ett antal olika
beskrivande figurer som vanligtvis ocksd innehdll olika numeriska
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virden. Hir finns dock alla mojligheter att arbeta med andra be-
skrivningar, som exempelvis text, grafer, diagram och fotografier.

3. Redovisning av rangordning

Sedan foljer en skala dir alternativen kan placeras ut i passande
ordning. Hir brukar man ha lika ménga mojliga steg som antalet
alternativ, aven om flera av dem kan rankas lika.

4. Svarsmotivering

Efter sjdlva rangordningen uppmanas studenterna att motivera var-
for rangordningen ser ut som den gor. Denna forklarande del av
uppgiften ir viktig, aven nir flera studenter arbetar tillsammans
eftersom man hir dr tvungen att formulera sitt eget resonemang.

5. Séikerhetsbedimning

Ovningen avslutas vanligtvis med att studenterna far reflektera Gver
hur sikra det adr pa sitt svar. Denna del av uppgiften forstarker be-
toningen pa forstdelse och lirande. Den kan ocksé ge viktig inform-
ation 4t ldraren.

Det hir dr grundformatet f6r rangordningsovningar, som de van-
ligtvis ser ut i litteraturen. Formatet gir forstds bra att forindra
beroende pé vilket mél och vilka forutsittningar man har for 6v-
ningen.
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Rangordningsovningarnas bakgrund och
utveckling

[ det hidr avsnittet ges en kort oversikt av rangordningarnas bak-
grund och hur de utvecklats genom éren.

Ett annat sditt att frdaga

Fysikern David Maloney sokte ett alternativt sitt att stilla frigor i
sin examination. Han ansdg att de frigor som vanligtvis anvindes
inte gav en god uppfattning om studenternas verkliga forstaelse
(Maloney, 1987). Han hidmtade inspiration fran en forskningsme-
tod inom kognitiv utveckling kallad regelvirdering (rule-
assessment) (Siegler, 1976). Grundidén ar att alla utvecklar olika
regler och samband for hur saker hinger ihop som en del av sitt
lirande. For att fa insikt om dessa regler och hur de utvecklas kan
man lata forsokspersoner jamfora ménga olika varianter av en speci-
fik situation och motivera sina svar. Genom att folja personernas
resonemang kan man f& fordjupad insikt om deras uppfattningar
och hur de virderar olika regler.

Maloney utgick frén denna metod nir han utvecklade en mer
kortfattad metod for att undersoka sddana uppfattningar inom ra-
men for kursexamination. Maloney kallade 6vningarna Ranking
Tasks - Rangordningsévningar. Dessa var individuella 6vningar som
gjordes med papper och penna. Eftersom Maloney var fysiker hade
ovningarna ocksd en tydlig fysikpragel. I Maloneys 6vningar presen-
teras ett antal olika variationer av en viss fysikalisk situation. Stu-
denten ska sedan ordna de olika situationerna efter nagot givet vill-
kor. Efter att alternativen har rangordnats ska studenten sedan
skriva ner en forklaring for sitt resonemang.

Ett undervisningsverktyg som sprider sig

Maloney och hans kollegor utvecklade rangordningsdvningarna
ytterligare. Den forsta boken om 6vningarna, "Ranking Task Excer-

cices in Physics" (O'Kuma, Maloney och Hieggelke, 2000), bidrog



50

starkt till 6vningarnas spridning. I boken betonas rangordningsov-
ningarnas nytta som undervisningsverktyg, och inte bara for exam-
ination. Har lagger man ocksa till det femte elementet, dir studen-
ten ges mojlighet att ange hur siker hon var pa resonemanget som
anvindes for uppgiften. Liraren fir en indikation pd hur starkt stu-
denten sjilv dr vertygad om centrala koncept och studenterna fér
en mojlighet att visa att de faktiskt inte ar overtygade. Flera lirosi-
ten, fraimst i USA, borjar nu anvidnda boken om rangordningsov-
ningar och en del utvecklingsarbete inleds. Ovningsformen far
ocksa stor uppmirksamhet och presenteras i olika sammanhang (se
exempelvis Redish, 2003 och Knight, 2004).

Den ursprungliga boken uppdaterades med fler 6vningar
(O'Kuma, Maloney & Hieggelke, 2008). Hieggelke, Maloney, Ka-
nim och O'Kuma (2005) publicerade ocksa en bok med fokus pa
elektricitet och magnetism. Det ar en problemsamling med manga
olika typer av problem utvecklade utifrdn aktuell dmnesdidaktisk
forskning - bland annat ett stort antal rangordningsdvningar. Brown
och Poor (2011) publicerade nyligen en bok om rangordningsov-
ningar inom materialfysik och héllfasthetslira. De publicerade
bocker som finns dr dock an sa linge framst problemsamlingar.

Utveckling och undersokningar

Mycket av det utvecklingsarbete som genomférts med rangord-
ningsovningar har varit mycket lokalt och endast presenterats i be-
grinsad form, exempelvis pad mindre konferenser. Det finns dven en
del mer spridda initiativ. Ett av dessa ar arbetet med att kombinera
rangordningsdvningar och informationsteknologi (se inledningsvis
Cox, Belloni & Christian, 2005). Ett annat spinnande omrade ar
studierna av rangordningsdvningarnas effekter pa studenters lirande
inom astronomiomradet (Hudgins, 2005; Hudgins, Prather, Gray-
son & Smits, 2007). Dessa och andra projekt inspirerar och infor-
merar ett fortsatt arbete med rangordningsdvningar.
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Inspirerade av den internationella utvecklingen har lirare vid
Uppsala universitet arbetat en del med rangordningsévningar i olika
sammanhang, frimst som ett pedagogiskt redskap vid lektionsun-
dervisning. Bland annat har svarigheterna med att utforma rang-
ordningsdvningar inom andra naturvetenskapliga dmnen, frimst
biologi, lyfts fram och diskuterats (Andersson Chronholm och An-
dersson, 2010). En annan viktig lirdom &r att utformningen av bil-
derna i dvningarna maste folja rddande dmnesnorm for att Gvning-
arna verkligen ska leda till forbittrat lirande och inte till 6kad for-
virring (Larsson och Andersson, 2010). Dessa projekt lyfte fram
positiva effekter av att anvinda rangordningsdvningar, men gav
ocksd ménga idéer for hur metoden kan forbattras ytterligare. Detta
inspirerade det storre pedagogiskt utvecklingsprojekt som genom-
fordes 2010 och som resulterade i denna rapport.

Varfor ska man anvianda rangordningsdvningar?

Inom litteraturen har man frimst fokuserat pa rangordningsdvning-
arnas anvindbarhet som metod for att utforska studenters forst-
else, i synnerhet i samband med examination. Det finns dock
manga flera andra anledningar till anvinda Ovningarna, bade i
undervisningen och i examinationen.

Kunskapsredovisning

Maloneys ursprungliga mél (Maloney, 1987) var att undersoka stu-
denternas verkliga uppfattningar om hur de fysikaliska systemen
fungerar och inte bara moéta memorerade svar pa indvade typpro-
blem. Rangordningsdvningarnas form gor dem till ett viktigt verk-
tyg for att fd virdefull insikt i hur studenterna tinker. Detta kan
sedan anvindas for att utforma ytterligare undervisning som hjilper
studenterna att tilligna sig etablerade koncept och modeller.
Rangordningsovningarna kan aven anvindas for att prova hur
stabil studenternas forstaelse av koncept och samband verkligen ir.
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Studenter lar sig snabbt strategier for att hantera olika typer av
uppgifter, ofta utan att verkligen tinka igenom den situation som
behandlas. Genom att anvidnda rangordningsévningarnas format
kravs ett annat sitt att utvirdera och analysera situationen, dir stu-
denterna maste tinka pd koncept, principer och relationer pd ett
annat sitt. Denna anledning lyfts sirskilt fram av O'Kuma, Malo-
ney och Hieggelke (2003).

For det mesta, kanske sirskilt inom fysiken, l6ser studenterna
ofta problem dir ett numeriskt virde for ndgon viss storhet ska
riknas ut nir virdena for ett antal andra storheter dr givna. Detta
gors vanligtvis genom att man viljer ett eller flera passande sam-
band som man antagligen hittar i sin formelsamling, 16ser ut den
storhet som saknas och stoppar in de givna virdena for dvriga stor-
heter. Metoden trianar frimst studenterna i att algebraisk manipu-
lation av formler, men de grundlidggande koncepten och sambanden
gloms ofta bort (Redish, 2003). Med hjilp av den annorlunda ut-
formningen av rangordningsdvningarna och den jimforelsebaserade
metoden blir studenterna tvungna att tinka, resonera och redovisa
pa ett annat sitt. Detta bidrar till en bredare kunskapsredovisning.

Arbete med forforstdelse

Inom dmnesdidaktisk forskning i naturvetenskap har manga studier
gjorts om studenters forforstaelse och de problem som uppstar nir
tidigare uppfattningar ska dndras till etablerade modeller (Se ex-
empelvis Clement, 1982; Peters, 1982; Halloun & Hestenes 1985;
McDermott, 1991). Rangordningsdvningarna kan anvindas pé flera
sitt for att arbeta med den problematiken. Man kan formulera fra-
gor pd ett annorlunda, och ofta nytt, sitt. Genom att lata studen-
terna jamfora hur de svarar pa liknande fragor stillda pé olika sitt
kan man fa dem att aktivt fundera kring varfor de svarar som de gor
i de olika fallen. Det kan i sin tur bidra till att studenterna reflekte-
rar Over sin egen forforstaelse.
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Synliggira variationer

Variationsteori ar en modell for lirande som hivdar att variation ar
en central faktor for lirande (Se exempelvis Marton och Booth,
1997; Marton och Trigwell, 2000; Marton och Tsui, 2004). Reso-
nemanget bygger pa att upplevelsen av variationer eftersom variat-
ion dr en nodvindighet for lirande eftersom man ska kunna sir-
skilja de olika kritiska egenskaperna hos det man ska lira sig. Teorin
har fatt ett genomslag som grund for pedagogisk utveckling och har
bland annat undersdkts inom fysik pa collegenivd (Linder, Fraser
och Pang, 2006). Rangordningsdvningarnas metod kopplar mycket
vil till variationsteorin eftersom studenterna stills infor ett antal
olika variationer av liknande situationer. De maste alltsd forstd hur
fordndringar av olika storheter paverkar det som hinder i systemet,
vilket bor vara mycket konstruktivt for deras larande.

Viar erfarenhet av att arbeta med rangordningsdvningar ir att de
kan anvindas pé ett mycket effektivt sitt for att rikta studenternas
uppmirksamhet mot just de kritiska aspekter som vi vill att de ska
se genom att variera en faktor i taget i dvningarna. Detta ir sirskilt
effektivt om man arbetar med en serie av dvningar.

Studentaktivitet

[ samband med tidigare pedagogiska utvecklingsprojekten i Uppsala
anvindes rangordningsdvningarna pé ett strategiskt sitt for student-
aktiv undervisning. Mingder av forskning har ju pévisat att studen-
taktiv undervisning, dir studenter aktivt pd ndgot sitt arbetar med
dmnet tillsammans, ar mycket framgangsrikt for ett konstruktivt
lirande (Se exempelvis Hake, 1998; Ramsden 2003; Redish, 2003).
Rangordningsdvningarna ar en tacksam startpunkt for bland annat
grupparbeten, diskussion i smagrupp och storre klassrumsdiskuss-
ioner. Denna typ av anvindning ar ocksd ndgot som foreslagits av

Knight (2004).
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Kreativt ldrande och djupare forstdelse

De som anvint rangordningsdvningar rapporterar allmint att de
bidragit pa ett mycket bra sitt till studenternas liarande, sarskilt av
konceptuell forstielse. De anledningar som framst diskuteras for
detta dr att ovningarna aktivt arbetar med studenternas forforstd-
else, att de strategiskt later studenterna arbeta med variationer
kring centrala koncept samt att de bidrar till ett studentaktiverande
larande.

Hur kan man anvinda rangordningsovningar?

[ litteraturen presenteras rangordningsdvningarna frimst som upp-
gifter lampliga f6r examination, hemarbete och riknedvningar. Un-
der vart projekt har vi dock med stor framgéng provat flera andra
anvindningsomraden.

Det ir viktigt att man som larare dr tydlig nir man introducerar
rangordningsdvningar for forsta gdngen, oavsett vilket anvindnings-
omrade man tinkt sig. Det giller bade for den pedagogiska moti-
veringen till att anvinda 6vningsformen och f6r hur man arbetar
med den hir typen av Svningar. Nir det giller den pedagogiska
motiveringen tror vi det dr bra att betona dvningarnas virde som
komplement till andra undervisningsformer. Forklara girna hur de
kopplar till studentaktivitet och fordjupad konceptuell forstaelse.

Nir det galler sjilva 6vningsformen kan det vara virdefullt att
visa upp ett exempel pa en rangordningsdvning och diskutera med
studenterna hur man arbetar med den. Det idr ocksd viktigt att be-
tona betydelsen av att studenterna forklarar hur de har resonerat
nir de gjorde sin rangordning. Ofta dr det just arbetet med moti-
veringen som leder till den konceptuella forstielse som Gvningen
har utformats for att tydliggora eller testa.
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Anviindning som examinationsuppgift

Rangordningsdvningarnas ursprungliga anvindningsomrade var just
examination (Maloney, 1987). Aven vér erfarenhet ir att de funge-
rar bra for detta. Det ar dock mycket viktigt att man tinker noga
over hur man formulerar dvningen, eftersom den inte ska kunna
misstolkas.

Hemuppygifter

Rangordningsovningarnas anviandbarhet som hemuppgifter betonas
av O'Kuma, Maloney och Hieggelke (2008) . De framhaller att
problemstillningarna ar relativt latta for studenterna att forstd ef-
tersom de ofta ir begrinsade och tydliga. Samtidigt ar det viktigt
att tinka pd malet med hemuppgifterna. Vir erfarenhet ir att stu-
denter sillan diskuterar med varandra nidr Gvningarna ges som
hemuppgifter. De motiverar inte heller sina svar pd med samma
omsorg som i en klassrumssituation. Om maélet med Gvningen ar
lirande, och inte bara kunskapsredovisning, bér man noga tanka sig
for hur man anvinder dem som hemuppgifter. Kanske kan man
arbeta med utforliga skriftliga motiveringar som skickas in och dis-
kuterar, antingen pa nitet eller i en klassrumssituation.

Studentaktiva avbrott

Rangordningsovningarnas format gor dem till utmirkta uppgifter
att variera teorigenomgangar med. En metod ir att efter en kortare
teorigenomgéng ge studenterna en rangordningsévning och lata
dem arbeta med den under nigra minuter. Direfter far studenterna
diskutera 16sningen till problemet med varandra och enas om vilken
16sning som dr den riktiga. Var erfarenhet dr att detta fungerar
mycket bra samt att studenternas frigor efter dvningen ofta blir
bade fler och mer insiktsfulla.
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Rangordningsovningar pd exkursioner

Ovningarna fungerar ocksa utmirkt att anvinda pa exkursioner dir
situationerna som ska rangordnas och de varierande faktorerna kan
himtas direkt ur verkligheten. Exempelvis kan en 6vning goras
forst i klassrummet och sedan ute pd en exkursion. P4 si sitt kan
man visa skillnader mellan teoretiska situationer och verkligheten.
P4 filtovningar i geovetenskap provade lirare inom projektet att
markera ut intressanta objekt direkt pa berget med krita och sedan
lata studenterna bade rangordna och diskutera. Detta fungerade
mycket bra och uppskattades av studenterna.

Rangordningsuppgifter pd laborationer

[ samband med laborationer fungerar rangordningsdovningarna bra
for att visa olika kritiska aspekter. Ofta uppmairksammar inte stu-
denterna de saker som lararen vill att de ska lara sig eftersom de har
fullt upp med att "klara laborationen" (Lippman, 2002). En rang-
ordningsévning kan da bidra till att rikta studenternas uppmirk-
samhet at ett speciellt hall. Sarskilt effektivt kan det vara att kom-
binera rangordningsdovningar med vigledda praktiska Ovningar
(tutorials) av det slag som McDermott och Schaffer (1998) presen-
terat.

Rangordningar utan givna svar

Eftersom ett av mailen med projektet var att verkligen vidga an-
vindningsomradena for rangordningsdvningar provade vi dven att
anvinda dem bortom arbete med kanda samband och svar inom
dmnesstudierna. Vi fann att det var mycket givande att utgd frin
rangordningsdvningar utan givna svar vid studentdiskussioner bade
inom och om naturvetenskapliga dmnen. Bland annat provade vi
framgdngsrikt 6vningarna som utgingspunkt for diskussioner om
undervisningsmetoder, dmneskulturer, maktfordelning och genu-
saspekter.
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Exempelivning - Olika dmnesomriden

Biologi, datavetenskap, geovetenskap, fysik, kemi, matematik
och teknikvetenskap dr de olika amnesomraddena vid Uppsala uni-
versitets tekniskt-naturvetenskapliga fakultet.

® Ordna dessa dmnen frin det mest feminina till det mest masku-
lina.

e Hur tinkte ni nir ni gjorde denna ordning?

® Hur sikra ir ni pd ert svar?

Kursviirdering med rangordning

Aven i andra virderingssammanhang fungerar 6vningarna vil. Ett
sddant var kursvirderingar dir studenterna fick rangordna olika
moment, undervisningsformer och liromedel mot varandra.
Fritextkommentarerna pa dessa kursvirderingar antydde att detta
anvindningssitt lett till att flera studenter borjat reflektera mer
kring hur olika undervisningsmetoder samspelar.

Ett anviindbart och flexibelt verktyg

Rangordningsovningarna har fungerat bra inom alla omraden dar vi
provat dem, si linge det gjorts pa ett medvetet sitt. Var slutsats ar
att rangordningsdvningar dr ett anvindbart och flexibelt pedago-
giskt verktyg, sirskilt for olika typer av studentaktiv undervisning.

Hur gor man egna rangordningsdvningar?

Det ar en god idé att utgd frin grundliaggande didaktiska frigor nar
man utformar egna rangordningsdvningar.
e Vilket dr dvningens syfte?

e Vilka lirandemal ska 6vningen behandla?
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e Hur ska 6vningen utformas for att leda till onskade syften
och mal?

Eftersom syfte och mal kan skilja sig ratt mycket kan ocksd 6v-
ningarna utformas pd méinga olika sitt. I den diskussionen har foku-
serar vi fraimst pd uppgifter tinkta att anvindas som del av en li-
randeprocess, exempelvis som aktiverande avbrott i forelasningar
eller som diskussionsuppgifter.

Vad ska ovningen handla om?

Ovningens innehall styrs vanligtvis av dess mél. Eftersom rangord-
ningsovningar ir effektiva bade for att lyfta fram och bidra till {or-
indringar av studenters forforstaelse ar det bra att tinka pa kinda
problem med studenters forforstaelse nar Gvningarna utformas. Det
kan hjilpa lararen att inse vilka aspekter man bor fokusera pa i 6v-
ningen. Hir kan forskningslitteratur som finns om forforstaelse
inom det aktuella omradet vara en virdefull resurs.

Hur ska évningen formuleras?

Det ar ofta bra att anvinda vardagligt sprak och koppla till vardag-
liga foreteelser niar man formulerar problemet. Detta gor det en-
klare for studenterna att ta till sig problemstillningen och sitta sig
in i den. Om syftet ar att trina disciplinens sirskilda uttryckssitt
finns det dock en poing att vilja mer formella formuleringar. I vissa
fall kanske det inte finns ndgot alternativ. Det giller kanske framst
inom mer abstrakta eller specialiserade omraden.

Ibland kan det ocksa vara en idé att inkludera information som
inte krivs for 16sningen i dvningstexten. Det kan dels bidra till att
gora studenterna medvetna om att vissa storheter inte paverkar vad
som sker i den aktuella situationen. Det kan dven rora sig om ren
distraktion med syfte att stimulera studenternas kritiska tinkande
genom att utmana dem att skilja pa relevant och irrelevant inform-
ation.
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Hur mdnga olika alternativ bor man ha?

Oftast ar det nog lagom med fyra till sex alternativ att rangordna.
Hudgins, Prather, Grayson och Smits (2007) fann i sina studier att
fler dn sex olika alternativ kunde leda till onddig frustration hos
studenterna eftersom de upplevt att det mest handlade om bokfo-
ring av olika alternativ. Ibland kan dock dmnet for uppgiften be-
stimma hur méinga alternativ man ska ha. Det kanske ir ett givet
antal alternativ, som planeter, grunddmnen eller nigot annat, som
ska rangordnas i uppgiften.

Hur ska illustrationer utformas?

[ den ursprungliga formen for rangordningsdvningarna spelade bil-
der, tinkta att leda studenterna direkt in i problemstillningen, en
central roll. Vér erfarenhet dr dock att det inte alltid ar s& enkelt.
Det finns manga omraden som inte dr helt enkla att illustrera, i alla
fall inte med vanliga bilder. Det kan ocksa vara svért att fa med all
information man vill i illustrationen. En viktig sak att tinka pd nir
man viljer illustration till dvningar dr ocksd att hélla sig till amnes-
normerna for att undvika forvirring (Larsson och Andersson, 2010).

Inom naturvetenskaperna anvinds manga olika representationer,
som exempelvis diagram, grafer och vanliga bilder, nir nagot ska
illustreras. Genom att variera illustrationerna i 6vningarna kan stu-
denterna ges en bred uppfattning om hur kunskap kan represente-
ras pd olika sitt inom damnet. Ett brett anvindande av ménga olika
representationer har visat sig bidra till en mer sammanhingande,
mangsidig och robust forstielse av olika fenomen och samband

(Redish, 2003).

Glom inte forklaringsdelen.

En viktig del i grundstrukturen for rangordningsdvningarna ar den
avslutande delen dir studenterna forklarar hur de tinkt. Aven om
ovningen anvinds som diskussionsunderlag dr det virdefullt att ha
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kvar detta element. Nir resonemanget formuleras skriftligt ar alla
tvungna att tinka igenom resonemanget samt identifiera de kon-
cept och/eller faktorer som ar kritiska for fenomenet. De maste
ocksd formulera detta till ett sammanhingande resonemang som
tydligt visar att de forstatt hur relevanta samband och koncept kan
anvindas for att beskriva eller forutsiga det som sker i den aktuella
situationen.

Hur konstruerar man en serie 6vningar?

Om man utformar flera rangordningsdvningar som ska anvindas vid
samma tillfille, exempelvis ett dvningspass, bor man tinka igenom
och planera hur man arbetar med uppgifternas progression.

Kunskapsbyggande

Nir man utformar en serie av ovningar kan kunskapsbyggande
(Scaffolding) vara en virdefull strategi (Wood, Bruner och Ross,
1976). Metoden utformades ursprungligen for handledning och
bygger pa att man later en serie dvningar borja vildigt enkelt och
vardagsnira for att sedan successivt fortsitta mot allt mer komplexa
och amnesspecifika évningar. Hudgins, Prather, Grayson och Smits
(2007) arbetade med detta och fann att det var mycket virdefullt
att inleda med &vningar som padminde studenterna om vad de redan
visste och vad de upplevt i sin vardag. Sedan kan mer komplexa
och amnestypiska koncept och samband introduceras. P4 detta sitt
kan rangordningsovningarna anvindas for att forst fokusera pa, och
tydliggora, existerande kunskap. Direfter kan nya koncept introdu-
ceras och integreras i byggandet av mer holistiska kunskapsmodeller
inom dmnet.

Variationsteori

Vid konstruktion av en serie med Gvningar har vi funnit det sirskilt
viardefullt att basera arbetet pd variationsteori (se exempelvis Mar-
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ton och Tsui, 2004). Rangordningsdvningarnas form gor det bade
enkelt och effektivt att visa upp en variation for den eller de kri-
tiska aspekter vi vill att studenterna ska uppmirksamma i sitt la-
rande.

[ en serie dvningar kan vi vilja att variera en bestimd aspekt i
varje 6vning. Genom att variera forst en faktor, sedan en annan och
slutligen bada faktorerna i samma situation kan studenterna verkli-
gen uppmairksammas pé vilka faktorer som ir viktiga, hur de spelar
in pd situationen och hur de olika faktorerna samspelar. De bada
ovningarna nedan dr exempel pa tvd sddana inledande 6vningar dar
de tva olika faktorerna som ar viktiga for ett foremals acceleration
varieras i tur och ordning.
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Exempelovning - Acceleration I

Ett antal 14dor med samma massa ir fran boérjan i vila. De skjuts lings
en isbana med varierande kraft enligt figurerna. Rangordna ladorna fran
den med lagst acceleration till den med hdgst acceleration.

A B C

F=100N F=50N F=20N
AT TN I I IS T R T I P o
m=1kg m=1kg m=1kg

Exempelévning - Acceleration 11

Ett antal 1ddor med olika massa ér fran bérjan i vila. De skjuts lings en
isbana med samma kraft enligt figurerna. Rangordna lddorna fran den med
lagst acceleration till den med hogst acceleration.

A B C

F = 100N F = 100N F=100N
> > —t—
TSI A R Ty T ST T T o

m=1kg m =2kg m=5kg
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Matematikens roll

Matematikens roll inom dmnet dr ocksd nigot man kan arbeta ak-
tivt med om man utformar en serie Ovningar. Sirskilt enkelt ir
detta sikert inom naturvetenskapen, men ar antagligen relevant
dven i vissa andra dmnen. Inledande 6vningar kan handla om kvali-
tativa situationer som kriaver en konceptuell forstielse och inte
ndgra formelbaserade 13sningar. Sedan kan senare dvningar inriktas
mer mot kvantitativa resonemang, dir man behover tinka kring
proportionaliteter eller genomféra berikningar. Har kan numeriska
virden med fordel presenteras i diagram, grafer eller tabeller.

Effekter pa lirande och resultat

[ litteraturen argumenteras for rangordningsdvningarnas effektivitet
for lirande (se exempelvis Redish, 2003; Hudgins, 2005; Hudgins,
Prather, Grayson & Smits, 2007). Ovningarna stimulerar till stu-
dentaktivitet, vilket dr erkint effektivt for djupinriktat larande.
Eftersom de ocksd tydliggor kritiska aspekter centrala for undervis-
ningens mal bor de leda till ett langsiktigt djupinriktat lirande. Det
ar dock svart att pavisa den lirandeeffekten kvantitativt. Dirfor
viljer man vanligtvis att studera studenters kvalitativa upplevelser
av undervisning och lirande. Det valde ocksd vi att gora inom vart
projekt.

Studenters upplevelser av rangordningsovningar

[ de undersokningar och utvirderingar som gjorts inom vart projekt
lyfter studenter fram att uppgifterna bidragit till diskussioner och
kreativt tinkande inom dmnet. Exempelvis ansig 49 av 52 studen-
ter pa en biologikurs att dvningarna stimulerat dem att tinka ige-
nom sina val med hjilp av sina dmneskunskaper. 51 av de 52 stu-
denterna ansdg ocksd att uppgifterna stimulerade till diskussioner.
Efter en fysikkurs dar rangordningsdvningar anvinds ansdg 61 av 76
elever att 6vningarna bidragit till oka deras forstéelse av fysikaliska
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begrepp. Av 6vriga studenter var 12 neutrala till dvningarna och 3
negativa.

[ samtliga utviarderingar uppskattar en stor majoritet av studen-
terna rangordningsdvningar som undervisningsform. De flesta ir
ocksd mycket positiva i utvirderingarnas fria kommentarer. Hir
foljer ndgra typiska exempel pd kommentarer:

Man fir forsika anvinda sina inldrda kunskaper pd ett mer
kreativt sctt. (Annars blir det mer ett upprepande).

llustrationerna dr bra, det blir inte samma utantilltiink. Man
fdr anvinda kunskaperna mer praktiskt, om du forstar vad jag
menar.

Det satte igdng hjdrnan att tinka i andra banor.

Det kéinns som man fdr tinka mer dn néir man bara svarar pd
text. Dessa uppgifter gjorde att man fick koppla intrycket frin
bilder och med hjdlp av sin kunskap svara med egna ord.

Maénga av studenterna kunde tinka sig fler rangordningsdvningar
i undervisningen, men att de skulle ses som ett komplement till
andra dvningar och inte ersitta dessa.

Studenters ldrande

Under projektet gjordes ocksa ett mer kvantitativt forsok att mita
studenternas lirande. Under en biologiforeldasning fick studenter
arbeta med rangordningsdvningar om genetisk drift. Vid den efter-
foljande duggan anvindes sedan en liknande rangordningsévning.
Uppgiften hade tvd delmoment dir studenterna forst fick skriva
den korrekta ordningen, och sedan motivera sitt svar. Eftersom
nédrvaron vid foreldsningstillfallet var 18g uppstod tva naturliga test-
grupper — de som deltagit vid dvningen (18 st) och de som inte
deltagit (12 st).

Vid en jamforelse mellan grupperna var andelen studenter med
korrekt ordning 67 % for bdda grupperna. Nir det gillde kvaliteten
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pa motiveringarna fanns dock stora skillnader. 47 % av studenterna
som arbetat med 6vningen hade korrekta motiveringar, men bara 8
% av studenterna som inte arbetat med 6vningen hade korrekt mo-
tivering.

For att undersoka maojligheten till samvariation med andra fak-
torer, som exempelvis samband mellan foreldsningsnirvaro och
studieresultat, jamfordes de béda gruppernas resultat for Ovriga
fragor pad duggan. Studenter som nirvarat pa foreldsningen preste-
rade i genomsnitt 15 % bittre dn de som inte nirvarat. P4 frigan
om motiveringen hade de diremot i genomsnitt fem ginger s& bra
resultat. Aven om detta bara ir en enkel jaimforelse antyder det att
rangordningsdvningar pé ett effektivt sitt kan bidra till en djupare
och mer anvindbar forstéelse.

Avslutning

Vira erfarenheter av att arbeta med rangordningsdvningar ligger vil
i linje med vad som tidigare rapporterats internationellt. Rangord-
ningsovningar dr en flexibel och konstruktiv 6vningsform som pa
ett tydligt satt bidrar till en positiv lirandeupplevelse f6r studenter-
na. Sirskilt tydligt dr att anvidndandet bidrar till ett omvaxlande
larande.

Vi kan konstatera att dvningarnas anvindningsomrade dr mycket
bredare dn vad som tidigare foreslagits. Var slutsats dr att Gvningar-
nas storsta virde ar som ett verktyg, bland andra, vid utformande
av olika typer av aktiv undervisning med studenternas lirande i
foskus. I de utvirderingar vi genomfort konstateras att rangord-
ningsovningar kan vara ett virdefullt komplement till 6vriga verk-
tyg, men inte ndgon ersittning. Vi har dven konstaterat att bade
konstruktion och anvindande av 6vningarna stirks om de relateras
till amnesdidaktisk och universitetspedagogisk forskning och teori-
bildning.

Arbetet med rangordningsdvningar var en nyttig erfarenhet. Uti-
fran den givna formen har vi reflekterat 6ver, utvecklat och disku-
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terat vdr undervisning. Vi har testat en etablerad form och tinjt
grinserna for hur den kan anvindas. Vir forhoppning ar att detta
arbete kan inspirera andra att fortsitta utvecklingen.
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Nitbaserat interaktivt
ovningsmaterial i
rontgenundervisningen
pa lakarprogrammet

Maria Lonnemark — Institutionen for radiologi, onkologi och
strdlningsvetenskap, enheten for radiologi

Theres Aukes — MedfarmDolT

Bakgrund

Ménga patienter som soker sjukvérd remitteras till rontgen for dia-
gnostik och/eller behandling. 1 stort sett samtliga kliniskt verk-
samma ldkare skriver dagligen ett flertal rontgenremisser. For att
radiologen ska kunna utfora och bedéma en rontgenundersokning
optimalt behovs relevanta kliniska uppgifter. Rontgenremissen ar
den journalhandling dir remitterande lakare skall tillhandahalla
dessa uppgifter om patienten.

Syfte

Syftet med detta Gvningsmaterial dr att bibringa lakarstudenterna
sddana kunskaper att de kan skriva relevanta rontgenremisser. Stu-
denterna ir under sin utbildning aldrig placerade vid rontgenavdel-
ningen varfor de av radiologer inte fir ndgon aterkoppling péa de
rontgenremisser de skrivit. Detta nitbaserade interaktiva 6vnings-
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material ger studenterna moijlighet att 6va pd remisskrivningen
svara konst.

Ovningsmaterial

Ovningsmaterialet 4r uppbyggt s att studenten ska bearbeta det
stegvis men man kan alltid navigera fritt mellan olika nivaer for att
fa fortydliganden, aterkoppling eller himta mer information.

UPPFOLJANDE
SEMINARIUM

D JAMFOR MED FACIT,
SPARA

C REMISSOVNINGAR

‘ B INSTRUKTION I I

A INTRODUKTION



Ovningsmaterialet inleds med en introduktion (A).

UPPSALA :
UNIVERSITET

Valkommen till dvning i att skriva rontgenremiss

Manga patienter som soker sjukvard remitteras till rontgen for diagnostik och/eller behandling. For att
radiologen ska kunna utfora och beddma en rontgenundersokning optimalt behdvs Kliniska uppgifter.
Rontgenremissen ar den journalhandling dar remitterande lkare skall tillhandahdlla dessa uppgifter om

patienten.

P4 den har webplatsen ges forklaringar till de uppgifter som skall anges pé remissen. Dessa uppgifter mojliggor
for radiologen att géra en adekvat bedémning av réntgenunderskningen. Réntgenutiatandet &r en samlad

beddmning av Kliniska uppgifter angivna pa réintgenremissen och av bildmaterialet.

Som lakarstudent har du ocksa majlighet att dva pa att skriva rontgenremisser med utgangspunkt frén nigra
olika patienters sjukhistoria. Du kan sedan jamftra din egen remiss med exempel som presenteras. Remisser

kan skrivas olika, men anda ge adekvat information. Kontrollera mot exemplet att du fatt med det viktiga.

Utseendet av réntgenremissen varierar i olika digitala journalsystem. Oavsett hur granssnittet ser ut dr de

viktigaste delarna med i det hdr 6vningsmaterialet.

MedfarmDolT | Vetenskapsomradet for medicin och farmaci | Uppsala universitet
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INNEHALL

Instruktioner
Remissformuldr

Ovningar

FRAGOR?

Har du frdgor om denna dvning, ta
kontakt med Maria Lonnemark.

Senast uppdaterad: 2010-12-01
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I en andra del (B) ges instruktioner om hur réntgenremissen bor

forfattas.

UPPSALA
UNIVERSITET

4

Instruktioner for remisskrivning

Nedan beskrivs vilken som ska st | ruta i Nar du gétt igenom
instruktionerna finns ndgra exempel att 6va pa.

Remitterande enhet

Enheten remittenten tjanstgor vid. Har betydelse for skyltning av bilder p8 rontgenrond.

Patientens identitet

Namn och " noga att

Datum

Datum d8 remissen skrivs.

Remitterande ldkare

Lakarens namn.

Fd a 6 g (vad, nér, var)
Rontgenundersokningar jamfors alltid med tidigare undersokningar om s&dana finns. I ett digitalt arkiv hittas
undersokningar frén det egna med men under utférda pd annat sjukhus méaste

rekvireras aktivt.

Betalningsansvarig enhet
Oftast densamma som remitterande enhet. Ett exempel pd undantag &r en patient som vardas p3
& d3 ar Ett annat exempel ar

utlokaliserade patienter, patienten v3rdas p3 en annan pga pé

Preliminiart svar

Markera rutan om svar onskas. svar skrivs direkt av ansvarig radiolog och skickas

digitalt efter att undersokningen utforts. Bilderna pa vardag.

Pa avdelning/operation

Denna ruta anvands om undersokningen ska utforas pd (till exempel )
eller pd [t som utfdrs pé rontgenavdelningen ger dock alitid bast kvalitet

och bér foredras om patientens tillstdnd medger detta.

Undersdkning

Undersokning som dnskas, till exempel Hoger handled, lungor, CT thorax, ultraljud lever. Olika modaliteter
kraver separata remisser. CT, UL och MRT-remisser beddms av radiolog innan de tidsbokas. Konventionella
slatrontgenundersokningar utfors efter protokoll av . Bllderna bedoms sedan

av en radiolog.

Fragestilining

Bor vara s specifik som mojligt. M3nga efter frd

“Som man frigar far

man svar".

Akut/inom 24 timmar
Markera rutan om det finns att gora akut. Om det finns tidsmarginal (24
timmar) kan undersokningen ev goras pd dagtid vilket okar mojligheten att undersokningen utfors/bedoms av

den radiolog som &r mest kompetent.

Anamnes, status

Kort for att ge som av Kort
tidigare som kan ha for det aktuella tillstdndet, samt aktuella
symptom och status med kort beskrivning av aktuella fynd (till exempel rassel basalt vanster lunga, Smhet |
hoger fossa osv). Ange om utforts ( anatomi behover beskrivas, blir annars
& ). Ibland kan vara viktiga att kanna till (till exempel normala infektionsparametrar, CRP
kraftigt forhojt, forhdjt amylas). Undvik icke for . och

blodsmitta ska anges.

Vid undersskning med del

Remittenten maste ange om patienten tillhér ndgon riskgrupp for att utveckla kontrastmedelsnefropathi.
Riskgrupp ar diabetiker, patienter med nedsatt njurfunktion, dehydrerade patienter, patienter over 70 &r. Om

tillnar en anges En enkel gel ar att patienter som ska genomg8 CT- eller
MR-undersdkning kan komma att erhdlla . Om star pd
( osv) ska sattas ut fore kontrastinjektion, se nationella riktiinjer.

MedfarmDolIT | Vetenskapsomradet for medicin och farmaci | Uppsala universitet

REMISSFORMULAR

Senast uppdaterad: 2010-12-01
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I en tredje del (C 1+2) stills studenten infor ett antal relativt
mangordiga sjukhistorier, som innehéller sivil relevant som irrele-
vant information. Med utgidngspunkt frin dessa sjukhistorier ska
studenten forfatta egna rontgenremisser.

UPPSALA
UNIVERSITET

Ovningar
Om det ar forsta gdngen du arbetar med det har 6vningsmaterialet ar det lampligt att forst g8 igenom instruktionerna for remisskrivning.

Valj din roll och patient nedan:

. som traffar Matsson 531211-6364

.

Huslakare p en vérdcentral som traffar Hikan Hansson 421204-1436

Kirurgjour som traffar Stina Stensson 651103-1262

Medicinjour som traffar Alice Lind 751006-3067

Medicinjour som tréaffar Doris Larsson 370203-3224
Medicinjour som traffar Stig Svensson 271231-0355

.

Ortopedjour som traffar Pontus Eriksson 820514-6234

MedfarmDolT | Vetenskapsomradet fér medicin och farmaci | Uppsala universitet Senast uppdaterad: 2010-12-01

UPPSALA C [ .
UNIVERSITET
-

Magdalena Matsson 531211-6364

Du &r allmanlakare och traffar Magdalena Matsson. 57-3rig frénskild kvinna, 5-barnsmor, som sedan ett par &r haft tilltagande besvar med smarta under hger
arcus. Far ofta ont da hon ater fet mat. Har psoriasis sedan manga 8r, men ar for 6vrigt frisk. Du undersoker patienten och finner buken mjuk, men hon &r en
aning palpationsom under hoger arcus. Hon har ingen feber. Du avser att skicka patienten till rontgen. Skriv remissen! Dagens datum ar 23 november 2010.

Mottagningens telefonnummer ar 89123 och ditt eget ar telefonnummer ar 12345.

Fyll | remissen nedan. Nar du ar klar klicka p8 "Fardig”. Observera att det tar en liten stund for remissen att skapas och att “facit” visas.

REMISS RADIOLOGISK UNDERSOKNING

REMITTERANOE ENHET PATIENTENS PERSONNUMMER
531211-6364
———————— — NAMN
TEL. REM. AVD.: 2212 TEL. REM. LAK.: 1220 Magdalena Matsson
DATUM [ REm. LAkane FOREGAENDE RELEVANT RADIOLOGISK UNDERSOKNING (VAD, NAR, VAR)
23/10 2010 Eva Eriksson
BETALNINGSANSVARIG ENHET PREL.SVAR. [PA avo.Joe. GRAVID
® a O ney O O nNey OQuwn O ney
UNDERSOKNING FRAGESTALLNING AKUT
VDanm)mogmﬂ Buk ‘Cholecvstl(? e JA
INOM 24 H
4 O

ANAMNES, STATUS

Tidigare vasentligen frisk frinskild 57-3rig kvinna, 5-barnsmor, som sedan ett par 3r haft tilltagande besvar med smarta under hoger arcus.

Har ocksd psoriasis.

ART: TILLHOR PATIENTEN (NEDSATT 3 DIABETES MELLITUS, ALDER OVER
70 AR, MYELOM) FOR ATT UTVECKLA KONTRASTMEDELSNEFROPATI?

O JA O NEJ ‘OM RISKPATIENT, ANGE KREATINVARDE: P-KREA UMOLL

MedfarmDoIT | Vetenskapsomradet for medicin och farmaci | Uppsala universitet Senast uppdaterad: 2010-12-01
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Sedan kan studenten jamfora med lirarens "facit” (D).

UPPSALA
UNIVERSITET

-

Resultat Magdalena Matsson 531211-6364

. oy

"™

Nedan kan du jamfora din remiss med en korrekt ifylld remiss. Granska skillnader mellan din och det facit som foresl8s. Du kan ladda ner din remiss och facit

som en pdf-fil for att enklare kunna lasa texten eller skriva ut.

.

Din remiss och facit =

REMISS RADIOLOGISK UNDERSOKNING

[FeaTTERANGE ErereT

TEL. REM. AVD.:§9123 TEL. REM. LAK.: 12945
DATUM [ REM. LAkaRE
23/10 2010 Eva Eriksson

BETALNINGSANSVARIG ENHET

UNDERSOKNING

Datortomografi Buk

ANAMNES, STATUS

PATIENTENS PERSONNUMMER
531211-6364
PATIENTENS NAMN
Magdalena Matsson
RELEVANT (VAD, NAR, VAR)

I [PAavo.iop. Tanavio

Vi [N [V NEs m VI Nes
| RAGESTALLNING B Taxur
Cholecystit? A

INOM 24 1
JA

Tidigare vasentligen frisk franskild 57-arig kvinna, 5-barnsmor, som sedan ett par ar haft tilltagande
besvar med smarta under héger arcus. Har ocksa psoriasis.

ART: TILLHOR PATIES
70 AR, MYELOM) FOR ATT UTVECKLA KONTRASTMEDELSNEFROPATI?

JA NEJ

OM RISKPATIENT, ANGE KREATINVARDE: P-KREA

(NEDSATT NJURFUNKTION, DEHYDRERING, DIABETES MELLITUS, ALDER OVER

HMOLAL

REMISS RADIOLOGISK UNDERSOKNING

REMITTERANDE ENHET

Huslakarmottagningen

TEL. REM. AvD.:_89123 TEL. REM. LAK.: _12345

PATIENTENS PERSONNUMMER

531211-6364

PATIENTENS NAMN

Magdalena Matsson

DATUM REM. LAKARE FOREGAENDE RELEVANT RADIOLOGISK UNDERSOKNING (VAD, NAR, VAR)

2010-11-23 Lakarens namn

BETALNINGSANSVARIG ENHET PREL.SVAR. PA AVD./OP. GRAVID

Huslakarmottagningen [Joa ¥ nNes [Jua ¥ nes [(lua ¥ nNes

'UNDERSOKNING FRAGESTALLNING AKUT

Ultraljud gallvagar/gallblasa Gallsten? [Jaa
INOM 24 H

[Jua

ANAMNES, STATUS

57-arig kvinna som sedan ett par ar haft tilltagande besvar med smarta under héger arcus. Far ofta

ont da hon éter fet mat. Anger vid bukpalpation 6mhet under héger arcus.

70 AR, MYELOM) FOR ATT UTVECKLA KONTRASTMEDELSNEFROPATI?

[Jua [ Ney

OM RISKPATIENT, ANGE KREATINVARDE:

ART: TILLHOR PATIENTEN RISKGRUPP (NEDSATT NJURFUNKTION, DEHYDRERING, DIABETES MELLITUS, ALDER OVER

P-KREA MMOL/L

MedfarmDoIT | Vetenskapsomradet fér medicin och farmaci | Uppsala universitet

GA till instruktioner for

Valj ny patient »
remisskrivning »

Senast uppdaterad: 2010-12-01
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Studenterna sparar sedan sina egenhindigt forfattade remisser
och tar med dessa till ett uppféljande seminarium fér diskussion

(E).

Undervisningsmaterialet har utarbetats i samarbete med Med-
farm DolT och finns tillgingligt i Medfarms mediabibliotek.

Ovningen har blivit vil emottagen av studenterna och anvinds
pd likarprogrammets samtliga stadier. Utvirdering av 6vnings-
materialet har skett genom intervjuer med ett antal studenter.
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Studentkommentarer

Jéittebra, roligt och interaktivt!
Anvindarvinligt
Det kéinns som att man bestdller en riktig rontgenremiss.

Sa hdr borde man fd éva pd alla moment man ska skriva i dator-
journalen!

Bra att man fdr gora det pd egen hand. Annars har det varit litt att
handledaren “dikterar” det man som kandidat ska skriva. Hdr fdr
man tinka och klura sjélv vilket dir givande.

Hade giirna velat ha flera fall som man kan éva pd.

Moycket givande!

Vore jittebra att ha liknande évningar infor receptskivande for -

kemedel.

En sdan héir ovning skulle man vilja ha ndr vi jobbar med PBL-fall
for att 6va sig pd vilka labbprover man ska bestilla!

Vore kul att fd se rontgensvaret som tillhér remissen!
Jéitte bral Autentiskt.
Bra firberedelse infor klinik! Man forstdr vilken information man

ska samla pa sig innan man ska skicka ivig patienten pd en undersok-
ning.
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Progression av professionella
kompetenser — utmaningar
och erfarenheter

Asa Cajander’, Mats Daniels" Helena Bernald? och Bjorn
Victor'

! Uppsala universitet, Institutionen for informationsteknologi, Box 337,
751 05 Uppsala, Sverige; > Helena Bernald Communications, 10 Paul
Street, Corsham, Wiltshire, SN13 9DG, Storbritannien

Professionella kompetenser dr centrala for studenters utveckling,
och betonas inom Bolognaprocessen samt i 6vergripande maéldo-
kument pad manga universitet. Trots detta lyser professionella kom-
petenser ofta med sin frdnvaro inom kursplaner och kursmal. Detta
beror troligen pé okunskap kring hur de ska integreras i kurserna
och i programmen pa universitetet. I denna artikel presenteras ar-
bete med professionella kompetenser inom en terminslang kurs,
och en mindre studie av progression av professionella kompetenser
i ett utbildningsprogram. Inom kursen ombads studenterna reflek-
tera over sin forstdelse av kompetenser och att vilja tre att utveck-
las inom under loppet av terminen. I en efterfoljande reflektion fick
studenterna sjilva bedoma sina forbattringar av deras valda kompe-
tenser. Kartlaggningen av progression inom projektkurser i ett ut-
bildningsprogram visar att en viss progression kan pavisas, men att
den inte ar systematisk och kan forbittras. Slutligen diskuteras im-
plikationer for arbete med professionella kompetenser inom kurser,
samt omrdden for forbittring vad det giller progression inom ett
utbildningsprogram.
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Index Terms— Engineering education, Project courses, Profes-
sional competencies, Progression.

I. Introduktion

[ NDIVIDERS UTVECKLING ir mojligtvis den mest centrala
uppgiften for ett utbildningssystem, och det giller inte minst ut-
veckling av vad som kan kallas professionell kompetens [1]. Detta
har diskuterats pd EU-nivd i Bolognaprocessen [2], dir ett uttalat
mal med reformen var att férindra undervisningsmetoderna frin
innehallsbaserad undervisning till undervisning fokuserad pa nyck-
elkompetenser, eller professionella kompetenser. Dessa kompeten-
ser dterfinns ockséd specificerade i hogskoleférordningen [3], och
nimns ofta i generella beskrivningar av méal med utbildningspro-
gram, men de finns mer sillan i kursplanerna och i det praktiska
genomforandet for dessa programs kurser. Begrinsat utrymme i
liroplanerna, upplevelsen att professionella kunskaper inte ar kar-
nan i disciplinen datavetenskap, eller att lirare ibland saknar erfa-
renhet av arbete med professionella kompetenser anges som skal
for att minska eller begrinsat fokus pa dessa viktiga fardigheter [4].
Det ir viktigt att vi forstdr hur vi kan utveckla dessa studenters
professionella kompetens och att fa en fordjupad kunskap om indi-
viders utveckling av professionella kompetenser i allminhet. Denna
forstdelse ar en visentlig forutsittning for att skapa utbildningar
som gagnar samhillets framatskridande och stirker den tekniska
utvecklingen.

I den hir artikeln kommer vi att diskutera vara erfarenheter fran
arbetet med att integrera utveckling av individers kompetenser i en
projektkurs, samt hur progression av kompetenser kan belysas inom
ett civilingenjorsprogram. Vi inleder artikeln med en kort genom-
ging av relaterade teorier kring definition, progression och lirmil-
joer med avseende pa professionella kompetenser. Detta f6ljs av en
beskrivning av kursen IT i samhiillet dar vi med utgdngspunkt fran
de presenterade teorierna arbetar med progression av professionella
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kompetenser. Avsnittet efter beskriver hur progression av kompe-
tenser ser ut inom ramen for civilingenjorsprogrammet i informat-
ionsteknologi (nedan IT-programmet) vid Uppsala universitet. Arti-
keln avslutas sedan med en diskussion dir omridet problematiseras
och dir forbittringsomraden identifieras.

I1. Relaterad teori

Detta avsnitt ger en kort dverblick av relaterad teori vad det giller
definition av professionella kompetenser, progression och larmiljoer
limpade for utveckling av professionella kompetenser.

A. Definition av professionell kompetens

Professionella kompetenser ir inte ett entydigt begrepp och det
finns en uppsjo av termer som ticker in likartade omraden, t.ex.
personliga fardigheter, mjuka kompetenser, och generiska fardig-

heter [2, 5].

Inom forskningen har olika definitioner pa begreppet tagits fram,
och OECD-rapporten "The Definition and Selection of Key Com-
petencies: Executive Summary” frdn 2005 [6] dr ett exempel och
innehaller en standarddefinition av vad de benimner nyckelkompe-
tenser. De ser kompetens som forutom kunskap dven formaga att
hantera komplexa situationer i sirskilda sammanhang. Centralt i
alla kategorier r formégan att tanka och agera reflekterat.

OECD Kklassificerar begreppet nyckelkompetenser i tre huvudka-
tegorier [6]:
1. Att kunna anvinda verktyg for att interagera med miljon.
2. Att kunna samarbeta med andra i heterogena grupper,
3. Att kunna ta ansvar for sitt eget liv i ett brett socialt sam-
manhang och agera sjilvstindigt.
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Kompetenser enligt M3l och strategier for Uppsala universitet [7]
inkluderar:

e Utbildningen ska frimja sjilvstindigt och kritiskt tinkande,
personlig utveckling samt ett starkt studentengagemang.

e Utbildningen ska ge kunskaper och firdigheter som gor stu-
denterna vil forberedda for arbetslivet och fortsatta studier
i Sverige och utomlands.

e Utbildningen ska ge kunskaper och firdigheter som gor stu-
denterna eftertraktade pa arbetsmarknaden.

Vidare finns en definition av ingenjorsmissighet antagen av tek-
nisk-naturvetenskapliga fakulteten vid Uppsala universitet [8] dar
det noteras att ingenjorsmassighet kidnnetecknas av formdgan till
helhetssyn, dvs. formégan att se hur det tekniska problemet och
dess 18sning ingdr i ett storre system och utifrén det virdera och
prioritera arbetsinsatser. Dir stdr vidare att ingenjorsmaissighet
kannetecknas av att sjalvstandigt och i samarbete med andra kunna
identifiera, formulera och dela upp problemstillningar, och utifrdn
detta soka kunskap for att 16sa komplexa tekniska problem [8].

Vi har inom ramen f6r kursen IT i samhdllet valt att anvinda en
definition av kompetenser framtagen av Curtin University. Har
definierar man foljande professionella kompetenser, se FIG. 1:
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FIG. 1: Curtin Universitys definition av professionella kompetenser [9].

B. Progression av professionell kompetens

Nir man diskuterar begreppet progression av professionella kompe-
tenser frin ett pedagogiskt perspektiv ir det bra att ha ndgon form
av modell som kontextualiserar omradet. Det finns olika modeller
som kan anvindas, en del betonar beteenden, en del fokuserar p4
den konceptuella strukturen av de idéer som ligger till grund for
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teorin, medan vissa ser pa frigan ur ett utvecklingsperspektiv.

En beteendevetenskaplig modell identifierar ett antal beteende-
missiga dimensioner till professionell kompetens. I kontrast till
detta tenderar strukturella modeller att fokusera pé att identifiera
de kognitiva komponenterna i forvirvet av professionell kompe-
tens. Utvecklingsmodeller fokuserar pad omvandlingsprocessen av en
individs virldsbild. Denna kategorisering ir anvindbar ur ett taxo-
nomiskt perspektiv, men i viss man ir differentiering nigot konst-
lad eftersom de alla anser delar av individuellt beteende och hur
detta utvecklas nir man 6verviger hur professionell kunskap ir
strukturerad och bearbetas.

En fér sammanhanget anvindbar strukturell modell 6ver profess-
ionella kompetenser ir foljande som har sin utgangspunkt i Byrams
modell 6ver interkulturell kompetens [10], se FIG. 2.

Professionell kompetens

Kunskap | Attityd | Fardighet

FIG. 2. Fran ett strukturellt perspektiv kan professionella kompetenser definie-
ras som bestdende av byggstenarna kunskap, attityder och firdigheter.

Enligt denna strukturella modell kan professionella kompetenser
definieras som bestdende av:
* Kunskap om olika egenskaper associerade till kompetensen,
sociala processer och "koder" relaterade till dessa processer.
* Attityd som du har i termer av att vara open minded, nyfiken,
och vara redo att relatera och omtolka.
* Firdigheter bygger pd kunskaper och attityder for att anvinda
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den professionella kompetensen i ett specifikt sammanhang.

Man kan ocksd utifrdn modellen resonera i forvarvandet och ut-
vecklandet av de tvd forsta byggstenarna, kunskaper och attityder,
ar en forutsittning for att utveckla den tredje, kompetens [10].

En anvindbar utvecklingsmodell i sammanhanget dr Dreyfus
modell av generella fardigheter [11]. I modellen beskrivs fem ni-
véer for att karakterisera progression (nyborjare, avancerad nybor-
jare, kompetent, skicklig och expert) och modellen har senare ut-
vidgats till att omfatta en sjitte nivd (misterskap). Progression ge-
nom stadierna dr enkelriktad och markeras genom att cka medve-
tenheten om liget, vilket 6kar flexibiliteten i synsitt som bygger pa
medveten, analytisk bedomning av problem, och utvecklingen av
ett helhetsperspektiv som gor for tilldelning av prioriteringar base-
rade pd alltmer abstrakt beslutsprocesser. De hogsta stadierna kin-
netecknas av anvindning av en intuitiv forstielse av relevanta upp-
gifter och metoder som bygger pd djupa, tyst kunskap i dmnet.
Uppdelningen av lirandet i identifierbara etapper och den odaterkal-
leliga karaktiren av en individs bana genom modellen ir vanliga
inslag i en lirandeprocess, men det finns ocksé stora likheter i upp-
levelsen av individer som de gir fran novis till expert. Personerna i
initialerna stadier av modellen finner typiskt sig i situationer med
stora utmaningar utan tillgdng till den typ av situationsanpassad
kunskap som de mer erfarna personerna har. Att utveckla denna
kunskap ar avgorande for en individs utveckling, men ar svért att fa
igenom konventionella undervisningsmetoder. Nyborjare upplever
ofta att problemen ir illa strukturerad, och att uppgifterna som ges
ar ofullstandiga eller oklara. I modellen sa 16ser ofta individer péd de
mer avancerade nivderna problemet genom intuitiva beslut base-
rade pd en ansenlig mingd erfarenhet och betydande tyst kunskap.

C. Open-Ended Group Projects och utveckling av kompetenser

Stora projektkurser dr en naturlig plats for studenter att utveckla
professionella kompetenser, sirskilt i de fall dir projektet drivs som
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ett Open-Ended Group Project (OEGP) konceptet [12, 13].
OEGP bygger pa en syn pa lirande som liknar den som ligger till
grund problembaserat lirande (PBL) [14, 15], Situerad cognition
[16], Practice Fields [17] och Communities of Practice [18]. Idéer i
OEGP ir dessutom nira besliktade med idéer om anvindning av
ostrukturerad problemlosning [19]. Detta diskuteras ocksd i all-
minhet hos exempelvis Rittel och Webber [20] som kallar dessa
problem "elaka problem". Schon [21, 22] beskriver dessa typer av
problem som tillhérande det sumpiga lagland dir fordefinierade
metoder och tekniker dr oanvindbara i problemldsningsprocessen.
Schon beskriver det sa hir:

“high, hard ground where practitioners can make effective use of
research-based theory and technique” as well as “swampy lowland
where situations are confusing ‘messes’ incapable of technical solu-
tion” [21].

Dessa faktorer sammantaget gor Oppna projektkurser speciellt
limpade som arenor for utvecklande av professionella kompetenser
[23]. Kursen IT i samhillet som presenteras nedan ir baserad pa

konceptet OEGP.

III. Kompetensutveckling i kursen IT i samhallet

Kursen IT i samhdillet (Laxer et. al., 2009) ir ett internationellt stu-
dentsamarbete mellan Uppsala Universitet och Rose-Hulman Insti-
tute of Technology. Kursen lises av studenter frin frimst IT-
programmet, men har dven deltagare frdn andra utbildningspro-
gram sdsom civilingenjorsprogrammen i Teknisk fysik och System i
teknik och samhille och masterprogrammet i datavetenskap, samt
dven utbytesstudenter. Efter kursen ska studenten enligt kursplanen
kunna visa en betydande teoretisk och praktisk kunskap om sam-
spelet mellan teknik, anvindare och konstruktor baserat pa rele-
vanta kunskaper inom psykologi och systemkonstruktion samt erfa-
renhet av hur systemutvecklingsprojekt bedrivs i praktiken. Detta
inbegriper kunskaper om, och erfarenhet av, arbete i projektform
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och med verkliga anvindare och kunna praktisera det i ett projekt
med en extern uppdragsgivare. Studenten kan pa ett konstruktivt
sitt i en projektgrupp hantera ett komplext och mangfacetterat
problem och presentera en 16sning, bdde muntligt och skriftligt. Ett
konkret projekt med verkliga anvindare loper som en rod trad i
kursen dir t.ex. konstruktion av en prototypldsning for ett aktuellt
problem belyses ur de olika momenten i kursen.

Tidigare forskning inom ramen for kursen IT i samhillet har haft
ett fokus pa studenterna i Uppsala och deras lirande. Dessa studier
har resulterat i ett antal vetenskapliga publikationer, varav nagra
aterfinns i referenslistan [24-29].

[ kursen arbetar vi med studenternas kompetensutveckling uti-
fran constructive alignment [30, 31]. Vi inleder terminen med att
studenterna fir definiera och bestimma sina egna lirandemal vad
giller kompetensutveckling inom ramen for kursens projekt och
kursplanerna. Dessa lirandemal baseras pa en definition av kompe-
tenser som vi genom ett samarbete med Curtin university tagit del
av [9]. Dessa kompetenser presenterades kort i avsnittet relaterad
teori. Studenterna forfattar sedan personliga lirandekontrakt base-
rade pa tre delar. FIG. 3 och FIG. 4. nedan visar hur en student valt
att skriva ett personligt lirkontrakt:

1) Vilken kompetens har studenten valt att fokusera pa? Hur definierar
studenten kompetensen?

2) Pa vilket sitt vill studenten arbeta med att bli bittre inom den valda
kompetensen?

3) Hur ska studenten (och lirarna) veta om studenten blivit bittre?
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Personal Learning Contract

IT in Society

FIG. 3: Exempel fran hur en student valt att utforma sitt personliga ldrkon-
trakt.



Personal Learning Contract

By signing this contract, I'll be fully responsible for my learning stuffs and do the best
that | can to produce the final result.

FIG. 4: Exempel pd valda kompetenser i ett av studenternas personliga liir-
kontrakt.

87
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[ borjan av terminen i samband med forfattandet av de personliga
larkontrakten triffar varje student en lirare under ett individuellt
samtal dir kontraktet diskuteras. Kontraktet f6ljs sedan upp under
kursen genom en skriftlig reflektion om progression, samt ytterli-
gare ett personligt mote i slutet av terminen for att diskutera hur
arbetet med kompetensen har gatt. Schon [21, 22] argumenterar
for att det finns en direkt koppling mellan anvindningen av kritisk
reflektion och framgéngsrik professionell praxis. Reflektion, sjalv-
virdering och sjalvbedémning ir egenskaper som skiljer expertuto-
vare frdn nyborjare och séledes bor utveckling av formégan att re-
flektera dver sin praxis vara en visentlig del av nigra forberedelser
for en professionell karriar.

Vi har arbetat med kompetensutveckling pd ovanstiende sitt i
tva ar, och vi kan konstatera att studenterna ar ovana vid den hir
sortens arbete i sina kurser. Manga studenter fokuserar p& produk-
ten i projektkurser, d.v.s. pa systemet de bygger eller rapporten de
skriver, istillet for att fokusera pa lirprocessen under kursen. Dessa
resultat dverensstimmer ocksd med resultat presenterade av Wigg-
berg [1]

Vi kan generellt konstatera att studenternas attityd till arbetet
med professionella kompetenser varit mycket positivt, dven om
manga ocksd upplevt att det varit utmanande och svart i vissa delar.

Vi kan ocksé konstatera att vi under de nio ar som vi gett kursen
varje ar stoter pé studenter som inte klarar av att tillgodose sig kur-
sen. Orsakerna till detta kan vara ménga, varav nigra ir tidspress
fran andra kurser, oférmaéga till att jobba med komplexa problem
samt en kinsla av att inte kunna bidra till resultatet pé ett konkret
satt.
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IV. Kompetensutveckling inom projektarbete pa
[T-programmet

P4 IT-programmet finns det redan ett antal projektbaserade kurser
och nedan beskrivs kort de vi identifierade utifran en enkit utskick-
ad till de som undervisade pé kurserna under lasdret 2010/2011.

A. Beskrivning av projektkurser

Ak 1.

Introduktion till informationsteknologi, 10hp: 2hp grupparbete dir
de i grupper om sex, tre fran ITP och tre frén kandidatprogrammet
i datavetenskap studerade studentprojekt i ak 4 och reflekterade
over processen i sin egen grupp.

Ak 2.

Processorienterad programmering, 15hp: 10hp projektarbete dir
sex studenter samarbetar i ett konstruktionsarbete.

Ak 3.

Distribuerade system med projekt, 10hp: Shp projektarbete dir
grupper om fyra-fem studenter, varav tvd frin antingen Finland
eller Kina, samarbetar i ett konkret konstruktionsprojekt. Inom
projektet arbetar de ocksd bl.a. med projektmetodik, tidrapporte-
ring och versionshantering av kod. Hir ingar dven en del projekt-
arbetsteori.

Uppsatsmetodik, Shp: 2hp instuderingsprojekt som redovisas
skriftligt, muntligt och interaktivt.

Sjdlvstindigt arbete, 15hp: 11hp projektarbete dir grupper om
tva-tre studenter sjilvstindigt definierar, formulerar och planerar
ett projekt, arbetar med dess 16sning, och rapporterar skriftligt,
muntligt och interaktivt.

Ak 4

IT i samhdillet, 15hp: 15hp projektarbete dir alla i kursen samar-
betar i ett verkligt projekt tillsammans med ett antal amerikanska
studenter.

Realtidssystem, 10hp: 3hp projektarbete dir tva-tre studenter frin
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ITP, masterprogrammet i datavetenskap och civilingenjorspro-
grammet i teknisk fysik arbetar med ett design och konstruktions-
arbete.

Storskalig programmering, 10hp: 7hp projektarbete dir grupper
om sex ITP och masterstudenter i datavetenskap samarbetar i ett
sjalvstindigt design- och kodningsarbete.

Programvaruteknik, Shp: Shp teorier for projektarbete.

Sékra datorsystem 1I, Shp: 2hp projektarbete dir tva-tre studenter
specialstuderar ett omrade och redovisar skriftligt och muntligt.

Ak5

Projekt IT, 30hp: 30hp dir alla i kursen samarbetar kring ett kon-
kret konstruktionsprojekt, som t.ex. deltagande i fotbolls-VM for
robotar.

B. Progression

Det vi ser ar att det finns en progression ifrdga om breddning och i
fallet interkulturell kompetens en uttalat medveten progressions-
koppling mellan kurserna Introduktion till informationsteknologi, Dis-
tribuerade system med projekt och IT i samhidillet. Vi kan ocks3 kon-
statera att det finns en tydlig progressionskoppling mellan kurserna
Programvaruteknik och Storskalig programmering i det att teori (kun-
skap) presenteras i den ena for att sedan anvindas i den andra (far-
dighet). Det vi ocksa ser att det finns en otydlighet och oklarhet i
frdga om progression i frdga om projektarbetsfardighet.

Progression i form av breddning och teori foljt av praktik ar for
manga naturlig och enklare att beskriva och hantera dn en progress-
ion som handlar om férdjupning.

Det ir virt att notera att implementering av progression forsvéras
av att kurser pa senare delen av programmet oftast samlises med
andra utbildningsprogram. Det gor att anvindning av firdigheter
fran t.ex. kursen Sjdlvstindigt arbete i 3k 3 forsvaras eftersom den
kursen inte ir tillganglig for studenter i andra utbildningsprogram.
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V. Diskussion

Var erfarenhet har visat att eleverna uppvisar och upplever utveckl-
ingen av de i lirkontrakten valda professionella kompetenserna.
Detta framkom genom de individuella motena samt i de reflektion-
er som studenterna gjorde. Vi kan genom dessa konstatera att bygg-
stenen kunskap i den strukturella beskrivningen av professionella
kompetenser (se avsnitt om progression av professionella kompe-
tenser ovan) var den som studenterna kunde beskriva bist.

Vi kan ocksa konstatera att modellen 6ver progression som Drey-
fus [11] beskriver ger en forklaring till varfor vissa studenter i kur-
sen kdnner sig enormt frustrerade och forvirrade i inledningen av
kursen, da dessa enligt modellen befinner sig i stadiet “nyborjare”
och saknar de professionella kompetenser som behdvs for att ta sig
an ett méngfacetterat och komplext problem.

Vi har ocksd sett att eleverna saknade erfarenhet och sjalvfortro-
ende att gora dessa reflektioner kring larandemal inom profession-
ella kompetenser. Det ar troligt att detta beror pd begrinsad tidi-
gare erfarenhet av reflektion i allmanhet, och att tidigare lirande
har haft stort fokus péd bedomning av tekniska och matbara resultat.
Detta tyder pd att eleverna inte kommer att reflektera 6ver utveckl-
ingen av professionell kompetens om vi inte tvingar dem att gora
det, och att eleverna inte sannolikt kommer att inforliva reflektion
som en del av sin pidgdende yrkesutdvning i framtiden. Detta for-
stirker ytterligare bilden att studenter bor uppmuntras till att re-
flektera 6ver och utveckla sina professionella kompetenser tidigt i
deras utbildningsprogram.

Sarskilt tack till

Vi vill sdrskilt tacka Uppsala universitets Tekniskt naturveten-
skapligt fakultet samt Institutionen for informationsteknologi som
genom finansiering av denna pedagogiska utveckling mojliggjort
detta arbete.
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Klinisk praktik pa sjukhus —
Effektiv handledning av blivande

kliniska farmaceuter

Maria Swartling, Inst for farmaceutisk biovetenskap

Lena Klarén, Inst for farmaceutisk biovetenskap

Inledning

Institutionen for farmaceutisk biovetenskap driver sedan ett par ér
tillbaka, som enda institution i Sverige, specialiserad utbildning
inom klinisk farmaci, dar farmaceuter utbildas till att fungera som
lakemedelsexperter i ett virdteam. Klinisk farmaci som foreteelse
och dmne ir nytt och fortfarande i behov av sirskilda satsningar for
att utveckla ny dmnesdidaktik inom omradet. En viktig del i en
professionsutbildning som denna ir verksamhetsforlagd utbildning
pa vardavdelning, bade for att studenterna ska f& mojlighet att ap-
plicera sina teoretiska kunskaper och for forstdelsen for den fram-
tida yrkesrollen.

Hogskoleverket definierar verksamhetsforlagd utbildning (VFU)
som hogskoleutbildning forlagd till den verksamhet dir studenten
forvintas arbeta efter avslutad utbildning. P4 engelska anvinder
man ofta termerna "placement” eller "internship”. Andra utbild-
ningar, som lararutbildningen och vérdutbildningar, har stor erfa-
renhet av VFU. Inom farmaciomradet har man pé svenska utbild-
ningar VFU p& oppenviardsapotek, da kallad "apotekspraktik”. Far-
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maceutisk VFU inom védrden dr dock en ny foreteelse i Sverige och
behover utvecklas.

Syfte och projektmal

En student pd VFU behover handledning av personer verksamma
inom professionen. Eftersom handledarna arbetar kliniskt pa sjuk-
husen behdvs en modell f6r handledning som respekterar deras
begrinsade arbetstid, utbildningens begrinsade resurser f6r arvode-
ring savil som studenternas krav pa kvalité i undervisningen. Syftet
med projektet var att skapa en ekonomiskt hallbar, effektiv och
hogkvalitativ modell f6r pedagogisk klinisk handledning. De speci-
fika projektmaélen var:

1. Att 6ka kompetensen for larare pé institutionen i enskild hand-
ledning av studenter.

2. Att utveckla kostnadseffektiva modeller for klinisk handledning
som uppfyller vara kvalitetskrav pé kurserna Klinikorienterad
farmaci (KOF) 7,5 hp samt Klinisk tjanstgoring och tjansteut-
veckling 18 hp.

3. Att testa och utvirdera modellerna i en projektfas

Metod

Projektgruppen bestod av Maria Swartling (projektledare) och Lena
Klarén, inst for farmaceutisk biovetenskap.

Projektmal 1: Projektledare deltog i kurs i handledning (steg 1),
Avdelningen for universitetspedagogisk utveckling, UU. 31 maj-1
juni 2010.

Projektmal 2: Svenska farmaceutiska utbildningar har sedan tidi-
gare mycket lite erfarenhet av VFU och handledning inom vérden.
Vi anvinde oss ddrfor av erfarenheter frén utlindska farmaciutbild-
ningar och frdn svenska virdutbildningar for att utveckla en strategi
for handledning. Under viren 2010 genomfordes ett antal inter-
vjuer med representanter for de olika utbildningarna med syfte att
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ta reda pd hur handledningen gir till, vilken pedagogik som an-
vinds, vilka metoder som finns for att sikerstilla kvalitet samt vil-
ken betalning man ger f6r handledningen. (for resultat, se bilaga 1)

19 januari 2010: Mote med representant fran sjukskoterskepro-
grammet. Uppsala universitet.

2 februari 2010: Mote med representant fran likarprogrammet.
Uppsala universitet.

19 februari 2010: Mote med representanter fran sjukgymnast-
programmet. Uppsala Universitet.

15 och 21 april 2010, Méte med larare vid School of Pharmacy.
University of California, San Francisco.

Projektmal 3: En aktivitetsplan for handledning pé& de tva kurser-
na utarbetades med hjilp av erfarenheter och idéer frén projektmal
1 och 2. Test och utvirdering av planen skedde under hosten 2010.

Resultat och diskussion
Klinikorienterad farmaci 7,Shp

Handledning i storre grupp krivs for denna kurs. Det finns inte
mojlighet till individuell handledning av klinisk farmaceut. Reflek-
tiv praktik kan anvindas som en bra metod att fi studenterna att
reflektera kring arbetsuppgifterna och yrkesrollen. Peer learning
kan anvindas for att fd studenterna att diskutera med varandra och
hjilpa varandra under praktiken.

Forandringar som genomfordes pa kursen:

Kontakt med klinisk farmaceut och handledning via ett diskussionsfo-
rum pad studentportalen. Studenterna fick under praktiken méoijlighet
att stilla frdgor och reflektera Gver saker som ror arbetsmetoder,
yrkesroll och utmaningar de stotte pd under VFU. Klinisk farma-
ceut svarade och alla studenter kunde f6lja diskussionen.

Reflektiv praktik med uppfolining. Studenterna fick fortlopande

under praktiken fora en reflektiv dagbok och iven limna in tva
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reflektioner infor en sammanfattande diskussion. En klinisk farma-
ceut ledde diskussionen kring de reflektioner som lamnats in av
studenterna.

Peer learning: Studenterna parades ihop tre och tre under VFU
och fick ge feedback till varandra pd sitt forsta patientfall innan
inlamning till ldrare. Som hjilp till denna feedback fanns de krite-
rier som sedan anvindes vid bedomningen av examinator. De
uppmanades ocksa att traffas regelbundet under VFU {6r att reflek-
tera over och diskutera uppkomna hindelser. Infor peer learning
infordes en ny foreldsning om peer learning och att ge och ta feed-
back.

Kuvalitetsdokument. Ett dokument med kvalitetskriterier (kompe-
tenskrav och uppgifter) for den kliniska handledaren togs fram som
komplement till kvalitetskriterierna for VFU.

Utvardering

De nya kursmomenten utvirderades med separata frigor i den
kursvirdering som fylldes i av studenterna i slutet av kursen.

Kontakt med klinisk farmaceut och handledning via ett diskussions-
forum pd studentportalen.

Nir det giller utvirdering av handledningen via studentportalen
svarade fyra av fem att de hade haft dilig nytta av den. Under prak-
tikperioden utnyttjades diskussionsforumet vildigt lite denna ter-
min. Studenterna kommenterade dock att det var bra att den fanns,
men att de inte hunnit anvinda sig av den. Vi testade konceptet
redan vdren 2010 och da var studenterna mycket mer benigna att
diskutera och var vildigt nojda med upplagget. Hur vil det faller ut
kan till stor del bero pd hur vil studenterna kinner den kliniska
handledaren sedan tidigare, hur mycket kursledning uppmanar stu-
denterna att anvinda sig av mojligheten samt hur villig student-
gruppen ir att skriva dppna anslag som kan ldsas av alla. Speciellt
med denna termin var att endast 9 studenter var registrerade mot
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normalt 35-40. Detta kan ha bidragit till att handledningen inte
utnyttjades fullt ut. Vi kommer att anvinda oss av handledning pa
detta sitt igen.

Reflektiv dagbok med uppfilining i grupp.

Studenterna var ndjda med uppligget som helhet och tyckte fram-
for allt att diskussionerna i grupp var givande. Bedomning pa en
skala 1-6 (1, mycket déligt; 6, mycket bra) resulterade i ett medel-
virde pd 5.

"Intressant att se vilka dilemman andra har haft. Man lirde sig
mycket”

Att limna in en skriftlig reflektion upplevde studenterna inte lika
givande. Dir bedomde studenterna att det bidragit i medelhog grad
till inlarningen med 3,8 p& en skala 1-6 (1, i hog grad; 6 i lag grad).

"[den reflektiva dagboken] gav inget inldrningsmdissigt men kanske
reflektivt, att man dr lite mer medveten om sin omgivning. F a tycker
jag att det fyller en funktion som bas for diskussion med kursarna néir
man kommer tillbaka fran VFUn”

Vi kommer att fortsitta med momentet i denna form som bade
uppmanar till egen reflektion och till gemensam reflektion i grupp.
Den egna reflektionen och den skriftliga inlimningen fungerar som
en bra utgdngspunkt for gruppdiskussionen.

Peer learning

Studenterna upplevde nytta av att lisa varandras patientfall och att
fa feedback fran varandra. Bedomning pd en skala 1-6 (1, stor
nytta; 6, ingen nytta) resulterade i ett medelvirde pa 2,8. Att fallet
lastes och kommenterades av tvd olika kurskamrater gav extra
virde.

"Det var bra att fd dterkoppling av tvd olika personer som sdg pad
patientfallet ur lite olika synvinklar”
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For liararna innebar detta moment mindre arbetsborda eftersom
de inte behovde kommentera brister i slutinlimningarna i samma
utstrackning som tidigare. Kvaliteten pa inlimningarna hojdes.

Allmint om utvirderingen: en metodologisk brist ir att de skalor
som anvindes vid utvirderingen kan vara forvirrande. Vid slutet av
formuliret anvinds graderingen omvint avseende det mest positiva
och negativa utldtandet jamfort med hur fragorna var formulerade i
borjan. Det dr darfor mojligt att ndgon student fyllt i skalorna fel.

Klinisk tjanstgoring och tjansteutveckling 18 hp

Individuell handledning kommer fortfarande att vara grunden for
magisterprogrammet. Studenterna dr ute pd olika platser i landet
och utbildning pd den hir nivdn kriver att man far individuell
feedback. Kvaliteten pd handledningen behover dock héjas och
kostnaden sinkas. Okat samarbete mellan studenterna skulle ocksa
hoja kvaliteten.

Forandringar som genomfordes pa kursen:

Peer learning. Ett diskussionsforum lades ut i Ping Pong dir studen-
terna kunde prata med varandra och dela med sig av bra informat-
ion som de hittat. De parades ihop tvd och tva for att ha en "peer”
att i forsta hand halla kontakt med och diskutera uppkomna hin-
delser under praktiken. I dessa par fick de dven ge feedback till
varandra pa det andra patientfallet som skrivs under kursens ging.
Som hjalp for detta fanns betygskriterier. Under samlingarna i Upp-
sala schemalades tid for studenterna att traffas utan lirare i grupp
och diskutera valfria dmnen. I borjan av programmet infordes ett
nytt undervisningsmoment om att ge och ta feedback.

Akademisk handledning frin kursledning. For att minska arbets-
bordan for de kliniska handledarna, och d& dven minska kostnaden
for handledning, 6vertogs akademisk handledning av inlimnings-
uppgifter av kursledningen. P4 detta sitt sikerstilldes en jamn niva
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pa handledningen samt att mer tid pa kliniken frigjordes till den
viktiga kliniska handledningen och reflektion over arbetssitt och
yrkesroll.

Kvalitetsdokument. Bedomningskriterier av studentens férmdagor
under VFUn utformades. Dessa anvindes av de kliniska handledar-
na som diskussionsunderlag tillsammans med studenten under en
nyinrittad halvtidskontroll och slutbedomning. Kursledningen {olj-
de upp resultatet fran halvtidskontrollen och fick d& mojlighet att
ingripa i situationer dar VFUn inte fungerade optimalt. Handleda-
ren intygade vid slutkontrollen att studenten uppnir minst "god
forméga” pa samtliga kriterier. Examination och slutlig betygsitt-
ning gjordes dock som tidigare av kursledning genom muntlig kli-
nisk examination (OSCE).

Ett dokument med kvalitetskriterier (kompetenskrav och uppgif-
ter) for den kliniska handledaren togs fram som komplement till
kvalitetskriterierna for VFU.

Handledarutbildning. Det behovdes en faststilld introduktionsut-
bildning att erbjuda handledarna for att kunna sikerstilla kvali-
teten. En sidan utformades och innefattade teorier och Gvningar
kring handledning i allmanhet sdvil som specifik information som
ror handledningen pd magisterprogrammet. Den gavs under tva
dagar i augusti, innan programmets start, med inbjudna foreldsare
fran nirliggande amnesomraden och PU. Tanken ir att man som
handledare gir denna grundkurs en ging och direfter deltar i upp-
foljningstraffar i februari varje ar. Under dessa traffar erbjuds hand-
ledarna specifika fortbildningsmoment kopplade béde till handled-
ning generellt och specifikt till handledning av projektarbeten. Kur-
sen och uppfoljningstraffarna erbjuds kostnadsfritt for handledarna.

Utvardering

En utvirdering av studenternas uppfattning om praktiken samt
utvirderingar av enskilda undervisningsmoment genomfordes under
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dret. Nedan foljer utdrag ur dessa med de punkter som frimst ror
de andringar som beskrivits ovan.

Peer learning

Maénga studenter uppskattade peer learning som metod, men det ar
inte en undervisningsform som passar alla. Framfor allt bra funge-
rade det troligen for de studenter som gjorde sin VFU pa samma
sjukhus eller i alla fall hade mojlighet att besoka varandra. Vissa
studentpar hade sin praktikort langt fran varandra.

"Vi har hjdilpt varann en del med t ex studiebesik. att titta pd
varandras patientfall 2 var jéttebral”

[ utvirderingen med frigan om peer learning varit virdefullt blev
resultatet 3,2 pd en skala 1-6 (1, inte alls; 6, i mycket hog grad).
Vissa studenter angav dock en etta och andra femma eller sexa, sd
vissa har haft mycket stor nytta och vissa ingen alls. Vi kommer att
fortsitta med upplagget och uppmuntra till kontakt pd andra sitt,
tex via telefon och Ping Pong for studenter med praktikorter 1dngt
fran varandra.

Grundléiggande handledarutbildning

En kortare kursvirdering av den grundliggande handledarutbild-
ningen gjordes. Generellt var handledarna mycket néjda med ut-
bildningen och deras bedomning var att den kommer att vara till
stor hjilp vid handledningen. P& fragan om vad som var det bista
med kursen kom olika aspekter fram.

"Hade inte tinkt sa mycket pd "mjukvaran” innan, mer ténkt pd det
teoretiska. Jittebral”

"Handledning i fokus — peppande!”

"Triiffa andra handledare”

"Erfarenhetsutbyte”
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En viktig del med handledarutbildningen och 4ven med kom-
mande uppfoljningstraffar kommer att vara erfarenhetsutbyte och
mojlighet till natverkande. Detta kommer att tas i beaktande nir vi
framover planerar for dessa tillfallen. Handledarna upplevde att de
fick bra verktyg for handledning och att de efter kursen sig pa
handledning ur ett bredare perspektiv. Det framkom att en del av
dem tidigare framfor allt fokuserat pé resultatet av vad studenterna
gor pd avdelningen, dvs. faktakunskap kring likemedel etc och
mindre pa hur de utfor sitt arbete ("mjukvaran”). Utbildningen gav
verktyg som reflektiv praktik och samtalsteknik att arbeta vidare
med.

Klinisk handledning

Vi utvirderade handledarnas insats genom att studenterna fick be-
svara fragor kring hur handledarna fungerat (se frigor och resultat
nedan i figur 1). Resultaten visar att vi lyckats f handledarna att
fokusera pa feedback, reflektion och da framfor allt kring arbetssitt
och firdigheter, nigot som poingterades under handledarutbild-
ningen.

Aven om resultatet kring halvtidsutvirderingen var spritt ir det
ett verktyg som en del studenter uppskattade och som upplevdes
som en bra kvalitetssikring for kursledningen. Vid en muntlig ut-
virdering med handledarna om bedémningskriterierna for studen-
tens formégor samt modellen med halvtids- och slutbedéomning
framkom att de uppskattade att ha ett underlag att basera sina dis-
kussioner med studenterna pa.
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Figur 1: Resultat fran utvirdering av handledning under VFU,
magisterprogram i klinisk farmaci HT 2010.

I vilken utstrackning upplevde du att din handledare visste vad du forvantades lara dig under
praktiken (bade teoretiska och praktiska kunskaper) (Medel = 4,53, SD = 0,8) (1 = inte alls,
& = i mycket hig grad)

]
2 2
0 0
inte alls i mycket hog
grad

Intresserade sig din handledare for dig och utvirderade dina kunskaper och firdigheter?
(Medel = 4,4, SD = 0.%) (1 = inte alls, 5 = i mycket hig grad)

3
0 0 e, e [
inte alls i mycket hig
grad

I vilken utstrédckning fick du aterkoppling fran din handledning pa det du gjorde under
praktiken? [Medel = 4.0, SD = 0.7, Antal obesvarade = 1) (1 = inte alls, 5 = i mycket hig
grad)

0 0

inte alls i mycket hog

grad
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I vilken utstrackning fick du mojlighet till reflektion? [Medel = 3.8, S0 = 0.6) {1 = inte
alls, 5 = i mycket hig grad)

o

0 0 1

inte alls i mycket hiig

orad

I vilken utstrickning var halvtidsbeddmningen virdefull? (Medel = 3,4, 5D = 1,0) (1 = inte
alls, 5 = i mycket hig grad)

[}

2

inte alls i mycket hig

grad

Slutsats

Projektet har resulterat i en kvalitetshojning pa bada kurserna och
har dessutom resulterat i en trolig kostnadsminskning f6r handled-
ning samt en minskad arbetsborda for handledarna pa magisterpro-
grammet i klinisk farmaci. Vissa delar av genomférandet kommer
att justeras infér kommande terminer men grundprinciperna kom-
mer att std fast. Det gedigna bakgrundsarbetet med intervjuer med
representanter frin olika typer av utbildningar med VFU och erfa-
renheter av handledning var avgorande for att de idéer som sedan
genomfordes fick sd pass bra resultat. En bonuseffekt av dessa in-
tervjuer var ocksa att vi i lararlaget lart kiinna personer som arbetar
med utbildningar som grinsar till vir egen, ndgot som vi redan haft
nytta av i andra sammanhang och som vi sikerligen kommer att ha
fortsatt god nytta av.
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Bilaga 1 — Resultat av delmal 2

Erfarenhetsutbytet resulterade i foljande idéer och modeller som
kan anvindas vid handledning av blivande kliniska farmaceuter.

Pedagogiska modeller
Reflektiv praktik

Reflektion ar ett sdtt att synliggdra den "underforstddda, osynliga
kunskapen” som ménga yrkesutdvare har och tillimpar utan att
alltid finna ett sitt att uttrycka det. Genom att reflektera over situ-
ationer som uppstar kan man som individ kritiskt granska sitt eget
beteende. Att anvinda reflektion i undervisningen kan vara ett sitt
att komma &t ett svargreppbart begrepp som professionalism. Akti-
viteter som stimulerar till reflektion kan vara reflektiva diskussion-
er, uppsatser, reflektiv dagbok och portfolio. Genom att anvinda
undervisningsmetoder som stimulerar till reflektion kan studenters
reflektiva forméga forbittras. Nyckelfrdgan i en reflektion ar inte
hur man loser ett problem, utan snarare vad man har lart sig av
upplevelsen och hur den kommer att pdverka framtida beteende
(Wallman 2010).

[ en avhandling fran 2010 visar Andy Wallman hur reflektion kan
anvindas som pedagogisk metod under VFU och praktik. Han har
utvecklat kriterier for att bedoma progression av reflektiv forméga.
Studenter fick skriva en uppsats kring deras syn pa patientradgiv-
ning fore och efter en praktikperiod. Skillnader i grad av reflektion
mellan dessa tvd uppsatser kunde uppmaitas med hjilp av ett nytt
instrument som anger sex olika grader av reflektion (Wallman
2010).

P43 kursen Klinisk tjanstgoring och tjansteutveckling anvinds
detta redan och studenterna skriver fortlopande en reflektiv dag-
bok. I slutet av praktikperioden viljer de ut tva reflektioner som
skickas in till kursledningen och sedan diskuteras tillsammans med
hela gruppen.
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Peer learning

[dén med peer learning ir att studenterna pa ett strukturerat sitt
ska ha anvindning av varandra i sin larandeprocess. Modellen kan
anvindas bdde inom teoretisk och mer praktiskt inriktad utbild-
ning. Metoder sitter, precis som tex PBL, studentens eget lirande i
fokus och nyckelord ar samverkan, stod, reflektion, kritiskt tin-
kande och feedback. I praktiken kan detta innebira att tva eller fler
studenter fir uppgifter som de forst ska diskutera och reflektera
over med varandra innan de senare gir vidare och far feedback frin
en handledare eller lirare. Skillnaden mot ett vanligt grupparbete
ir man i peer learning ska ge feedback till varandra. Det kan vara
bra att ha tydligt definierade uppgifter for studenterna att arbeta
med och ge feedback pé for att trina den formdagan. Peer learning
utgor en bra mojlighet att utveckla studentens formaga till livslangt
lirande. (Martin, Uppsala universitet)

P3 sjukgymnastprogrammet har man ett overgripande mal att
implementera peer learning i alla delar av utbildningen. Som ett led
i detta genomférde man 2007 ett projekt med peer learning inom
programmets VFU. Man lat uppritta sirskilda uppgifter som skulle
utforas med hjilp av peer learning. Det var exempelvis att utforma
lirandemal och att ge feedback pd genomférda uppgifter, sdvil
muntliga, skriftliga och praktiska. Genom att ha specifika uppgifter
for studenterna hoppades man samtidigt dven stimulera spontant
samarbete och reflektion studenterna emellan. Sammanlagt deltog
27 handledare och 40 studenter i projektet. Bide studenter och
handledare tyckte att det var en positiv erfarenhet. Ett viktigt pro-
blem som identifierades var att processen fungerade déligt nir stu-
denterna var pd mycket olika nivad kunskapsmissigt. For att bedoma
processen kring peer learning anvinde man sig av kriterier for:
Kommunikation, Samverkan och férhéllningssitt samt Reflektion.

(Lind & Martin 2008)



108

Rollfordelning handledare/ lirare inom VFU

VFU pa sjukskoterskeutbildningen skots av bashandledare, huvud-
handledare och kliniska adjunkter. Nirmast studenten pé avdel-
ningen finns en bashandledare som ansvarar f6r studentens dagliga
aktiviteter pd avdelningen. Huvudhandledaren ir en sjukskoterska
anstilld av landstinget med en kandidatexamen och minst 3 &rs
erfarenhet. Denne ansvarar {or 6vergripande organisation av hand-
ledning pé en eller flera avdelningar. De ansvarar {or att bashandle-
dare finns for studenterna varje dag och haller kontakten med de
kliniska adjunkterna pa universitetet. De ir insatta i kursplaner och
andra kursdokument. De kliniska adjunkterna ir lirare som ér an-
stillda 50 % av universitetet och som sedan jobbar 50 % pé lands-
tingen.

For sjukgymnastutbildningen finns kliniska adjunkter p& universi-
tetet som jobbar bade som kliniker och med undervisning samt
handledning (30 %/30 %/30 %). Dessa ansvarar for examinationer.
[ varje region finns sedan en adjungerad klinisk adjunkt (20 % av
tjdnsten) pa plats ute i landet. Deras roll ar att fungera som forsta
kontaktperson till de lokala handledarna och vara en link mellan
universitet och handledare. Handledarna ir kliniskt verksamma
sjukgymnaster som arbetar for landsting eller kommun.

Liakarprogrammet anlitar likare inom primirvirden som handle-
dare. Varje handledare har ansvar for ca 4 studenter som kommer
ett par eftermiddagar per termin. Handledarna har direkt kontakt
med universitetets samordnare, utan mellansteg.

For UCSF giller att det pd universitetet finns anstillda "clinical
professors” som jobbar bdde med undervisning, kliniskt och med en
mindre del forskning. Dessa handleder dven studenter pd VFU som
en del i sin tjdnst. Utover dessa anlitas ocksd kliniska farmaceuter
anstillda av sjukhusen som handledare. Detta ingér d som en del i
deras tjanst och de kan ansdka om att kopplas till universitetet som
“assistant clinical professor, without salary (WOS)”. Kravet for att
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fd denna titel dr att de ska dgna minst 50h/&r at undervisning for
universitetets rakning. De har d& ocksd mojlighet att avancera vi-
dare inom akademin.

Bedomning/examination

P4 béade sjukgymnastprogrammet och sjukskoterskeprogrammet
stimmer man av hur det gdr for studenten vid en halvtidskontroll
dar student, handledare och ibland klinisk adjunkt deltar.

P& sjukskoterskeprogrammet bedomer bashandledare och hu-
vudhandledaren studentens prestation med hjilp av det bedom-
ningsformulidr som finns. Den kliniska adjunkten deltar i utvirde-
ringen, antingen vid halvtidsbedémningen eller vid slutbedomning-
en. Inga akademiska uppgifter handleds av handledaren, det sker
via universitetet.

P4 sjukgymnastprogrammet bidrar handledaren till bedomningen
av VFU:n genom att fylla i bedomningsmallen. Om négon student
riskerar att bli underkind sitter en ldrare fran universitetet med vid
slutbeddmningen. Lirare skoter sedan examinationen av VFU:n.
Larare skoter ocksd all handledning av akademiska uppgifter.

P3 likarprogrammet har handledarna inget ansvar att bedoma
studenten. Studenten fyller sjilv i en checklista 6ver de moment
som utforts under praktiken och rapporterar till ansvarig larare.
VFU:n examineras sedan med en OSCE.

P4 UCSF ir det den kliniska handledaren som betygsitter stu-
denten pd VFU utifrén kriterier. De har en formativ utvirdering
efter halva praktikperioden och sedan en slutlig niar perioden ir
slut. Man har ocksd ett system dir handledarna far feedback och
utvirderas varje ar.
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Kvalitetssakring av handledning — dokument och
rutiner

Kvalitetskriterier VFU

Kvalitetskriterier for VFU anger hur samarbetet mellan universitet
och VFU-plats (landstinget) ska skotas for att ge bra kvalitet pa
utbildningen. Det anvinds som en bilaga till avtal som sluts mellan
parterna. Kvalitetskriterier for VFU finns for aktuella kurser inom
klinisk farmaci. I detta dokument anges kriterier for universitet,
landsting (vardavdelning) och kontaktperson péd avdelningen. Krite-
rierna inkluderar inte klinisk handledning da detta inte tillhanda-
halls av landstingen.

Kvalitetskriterier handledare

P& sjukskoterskeprogrammet och sjukgymnastprogrammet anges
kriterier for kliniska handledare redan i ovan nimnda kriterier for
VFU.

For sjukskoterskorna anges vilken kompetens som krivs for att £a
vara handledare (grad av akademisk examen, yrkeserfarenhet samt
handledarutbildning). Det anges ocksa specifikt vilka uppgifter och
vilket ansvar som ar kopplat till handledaren. Det anges ocksd an-
svarsfordelning mellan universitet (lektorer, adjunkter) och handle-
dare.

Studiehandledning/”checklista”

Sjukgymnastprogrammet har ett dokument som delas ut till bade
studenter och handledare som kallas studiehandledning. Det anger
kortfattat allmin praktisk information om praktiken inklusive nar-
varokrav och bedomning. Dir anges ocksd mélen for VFU:n samt
de metoder som anvinds for larandet. Det finns ocksd vigledning
kring handledning genom reflektion och att ge och ta feedback.
Vidare finns en sammanfattning om vad som giller for bedomning.
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Bade sjukskoterskeprogrammet och sjukgymnastprogrammet ar-
betar med att student och handledare tillsammans ska uppritta
lirandemal som ska uppfyllas under VFU:n. Dessa ska utgd frin
kursens maél och de specifika mél som finns f6r VFU:n.

Sjukskoterskorna har ocksa en checklista pd praktiska handgrepp
som de ska ldra sig ndgon ging under utbildningen. Dessa kan in-
kluderas i larandemalen for en specifik VFU-period dir det passar.

Liakarprogrammet anvinder en checklista som studenterna sjilva
tar fylla i. Inget kravs av handledaren.

P4 UCSF anvinds ett detaljerat dokument “syllabus” for varje
delkurs inom VFU. Dir ingdr vilka firdigheter studenten ska
uppna.

Bedomning, formulir och instruktioner

For bade sjukskoterskeprogrammet och sjukgymnastprogrammet
innefattar handledningen bedémning av studentens arbete. For
sjukgymnasterna ir inte handledarna officiella examinatorer, men
de fyller i det underlag som sedan anvinds for den slutgiltiga be-
démningen.

Sjukgymnasterna har ett bedéomningsformular for foljande krite-
rier: Problemldsning, Undersokning och behandling, Kommunikat-
ion, Dokumentation, Samverkan och férhallningssitt samt Siker-
het. Till varje av dessa har de utarbetat underkriterier for godkiand
och underkind.

Sjukskoterskorna har ett standardiserat bedomningsformulir som
tagits fram for sjukskoterskeutbildningar (AssCE-formulidret av
Lomark, Thorell-Ekstrand 2000). Formulidret ticker in fem omré-
den: Kommunikation och undervisning, Omvérdnadsprocessen,
Undersokningar och behandlingar, Arbetsledning och samarbete
samt Professionellt forhéllningssitt. Bedomningen gors pd en fri
skala som innefattar "svagt utvecklad fé6rméga”, "god férmaga” och
"starkt utvecklad forméga”. Man kan dven ange "ej mdojligt att be-
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doma”. Bedomningen avser studentens uppnadda formaga i forhal-
lande till utbildningsnivén.

UCSF anvinder ett standardiserat utvirderingsverktyg (The
UCSF Clinical Pharmacy Student Performance Evaluation Form).
Formuliret baseras pé 4 "skill categories” som fortydligas med "per-
formance descriptors”. Handledaren kryssar sedan i boxar med al-
ternativen “severe deficit”, "improvement needed”, "good”, "very
good” och "outstanding”. Detta motsvaras sedan av olika betygssteg.

Handledarutbildning

Wallman beskriver i sin avhandling dven vikten av en bra och utbil-
dad handledare. Den sociala interaktionen mellan handledare och
student dr avgorande for studentens lirande under en praktikpe-
riod. Han visade ocksa att handledare med specifik handledarut-
bildning bidrog mer till studentens lirande. Slutsatsen av denna
forskning ar darfor att handledare ska viljas med omsorg och utbil-
das for uppgiften (Wallman 2010).

For sjukskoterskeprogrammet finns ingen sirskild handledarut-
bildning for bashandledarna pa avdelning. Fér huvudhandledarna ar
det onskvirt att de gér den 7,5hp-kurs i handledning som ges av
universitetet. Landstinget har ocksd en handledarkurs pd ett par
dagar.

Likarprogrammet erbjuder alla nya handledare en utbildning
under tre dagar. Dir fokuseras pd att genomféra, bedoma och
kommentera spegelvisningar som studenterna ska fa gora vid ett
flertal tillfallen under termin 1-4. En psykolog eller liknande exper-
ter pd handledning bjuds in for att utbilda inom kommunikation.
Man far ocksd 6va pa att lagga upp en utbildningsplan for studen-
ten. Direfter erbjuds en fortbildningsdag for alla handledare varje
ar. Det brukar vara en halv dag med olika inbjudna foreldsare eller
teman.
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Sjukgymnastprogrammet erbjuder ocksa en handledarutbildning.
Det ir inget krav i det avtal som finns att handledarna ska gi denna
kurs, men landstingen ansvarar for att erbjuda kompetenta handle-
dare. Varje ér ar det hogt soktryck pd utbildningen och man har ca
25 handledare per &r som gir denna tredagarskurs. Innehéallsmassigt
ar det dels fokus pd pedagogiska metoder. VFU:n anvinder sig av
peer learning och handledarna undervisas i det. De fir dven trining
i att ge feedback och far 6va och se sig sjilva i en handledarsituat-
ion genom videoinspelning. Det dr ocksd fokus pa de verktyg och
modeller som anvinds specifikt inom denna utbildning. Man bru-
kar bjuda in en student och en erfaren handledare som kommer
och berittar om hur de tycker att bra handledning 4r. Under kursen
far handledarna ocksa planera ett mindre projekt, tex ligga upp en
praktikperiod for en fiktiv student. Till utbildningen anvinds litte-
ratur: "Klinisk utbildning i hogskolan” (Mogensen, Ekstrand), stu-
dentlitteratur samt "Lirande p& hog nivd” (Hedin), UU. Varje ter-
min anordnas sedan en handledardag for gamla och nya handledare.

P4 UCSF genomgar alla nya handledare en handledarutbildning
baserat pd sjalvstudier pd distans. Man ser ocksa till att varje hand-
ledare fir en mentor anstilld vid fakulteten. Denna person ska fin-
nas som stdd och resurs. Ungefir en géng per ar har man ocksa ett
mote ddr man tar upp specifika frigor/situationer som har uppstatt
under aret som en slags uppfoljning och majlighet till vidareutbild-
ning. Handledarutbildningen innefattar bla: handledarens roll, ef-
fektiv handledning, att ge feedback, att 16sa problemsituationer etc.
Aven lirande i grupp foresprikas, tex genom att studenter fir sam-
arbeta med fall, halla journal clubs for varandra och delta i moten
och seminarier som hélls pa avdelningen.
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Akademisk integration
— Hur kan man gora?

Staffan Andersson och Jannika Andersson Chronholm

Institutionen for fysik och astronomi

Introduktion

Akademisk integration handlar om studenters vig in i den akade-
miska virlden. Mer an fyrtio &rs forskning har visat att just denna
process, dir studenter med varierande framgang forsoker bli delakt-
iga i ett nytt sammanhang, spelar en mycket stor roll for studenters
kommande studiebanor. Om integrationsprocessen inte fungerar ar
risken mycket stor att studenter aldrig kommer att na sin examen.

Studenters framging och genomstromning for hogre utbildning
ar foremal for stort intresse bade nationellt och internationellt. Det
paverkar exempelvis hur stor del av befolkningen som far en hogre
utbildning och hur snabbt de far det. Det kan dven ses som en indi-
kation pa kvalitet hos utbildningar, lirositen och hela utbildnings-
system. For nirvarande forsimras bade prestationsgrad och exa-
mensfrekvens for manga utbildningar vilket vicker stor oro (Tek-
nikdelegationen, 2010; Andersson, 2011; Hogskoleverket och SCB,
2011).

Maénga olika initiativ genomfors for att forsoka forbittra situat-
ionen, som exempelvis mentorsprogram, studieteknikskurser och
stodundervisning. Ofta bygger dock dessa initiativ pé intuitiva idéer
om vad som kinns ratt. Det ar alltsd en process som ofta bygger pa
det Pascarella (2006) beskriver som rationella myter:

there is a tendency to base policy decisions on what some have
called “rational myths.” That is, if a policy or program is ration-



116

al and sounds like it should be beneficial, we assume that it is—

even if there is no corroborating evidence.

En europeisk undersdkning (ATTRACT, 2011) studerade olika
initiativ som genomforts for att forbattra studieresultat, genom-
stromning och akademisk integration pd ett stort antal europeiska
ingenjorsutbildningar. Det visade sig att endast omkring 20 % av
dessa initiativ hade utvirderats systematiskt och att den utvirde-
ringen bara gjorts pa enstaka lirositen.

Samtidigt finns det ménga initiativ som har en gedigen grund och
har blivit utviarderade pa olika sitt (se exempelvis Kramer, 2006). I
samband med virt eget utvecklingsarbete av ett program for for-
battrad studentintegration (Andersson Chronholm & Andersson,
2011a) har vi studerat ett flertal sddana framgangsrika projekt. De
skiljer sig ofta i ménga detaljer och ar alla anpassade efter lokala
forutsittningar. Samtidigt bygger de pa en likartad grund av forsk-
ning och beprovad erfarenhet. Vi har identifierat fem centrala
nyckelidéer for den grunden: helhetsperspektiv, studentaktivitet,
personliga moten, framatpekande och diskursmedvetenhet. Dessa
nyckelidéer kan anvindas for att konstruktivt utveckla béde pa-
gdende aktiviteter och planera nya initiativ.

Bakgrund
Akademisk integration i korthet

Stora anstringningar har gjorts for att utforska och forbittra stu-
denters vigar genom hogre utbildning under de senaste fyrtio aren.
Tinto (1975) identifierade tidigt betydelsen av studenters integrat-
ion i olika sociala system och detta har varit ett grundliggande tema
sedan dess. Genom aren har en kontinuerlig utvecklig skett av olika
teoretiska modeller for studenters genomstromning (Yorke &
Longden, 2004; Tinto, 2010; Forsman, 2011). Parallellt har ocksa
manga olika initiativ genomforts for att pé olika sitt hjilpa studen-
ter att lyckas med sin hogre utbildning (se exempelvis Pascarella &

Terenzini, 2005; Kramer, 2006).
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Teoretiskt ramverk

Tva olika teoretiska idéer dr centrala for var tolkning och samman-
stillning av de artiklar vi list - akademisk integration och Diskurs-
teori. Det finns méinga andra snarlika begrepp inom litteraturen,
vilket ocksa lyfts fram i de rundabordsdiskussioner som hallits. Vi
har valt just dessa begrepp eftersom de, med sin bredd, innefattar
alla de betydelser som férekommer i de projekt vi studerat och att
de ocksd dr de begrepp som vanligtvis refereras till inom beskriv-
ningarna av dessa projekt .

Forskning om varfor studenter viljer att fortsitta med sina stu-
dier eller avbryta dem har visat pd betydelsen att studenter kinner
sig delaktiga i de sammanhang dir de befinner sig. Den process
genom vilken de blir delaktiga benimns vanligtvis integration. Vin-
cent Tinto (1975) presenterade den mest anvinda modellen for
studentavhopp och valde att kalla den studentintegrationsmodellen
(Student Integration Model). Modellen har provats empiriskt, kriti-
serats och utvecklats genom dren, men olika typer av integrations-
processer spelar alltjimt en central roll (Tinto, 1993;2010). Ofta
talas om flera olika integrationsprocesser med olika system. Av sir-
skilt intresse ur lirositesperspektiv ir akademisk integration. Det
handlar om studenters vig in i den akademiska utbildningens sam-
manhang och idr den process dir det som gors, eller inte gors, av
larositet och dess personal ar sirskilt viktigt.

For att forstd, reflektera over och forklara vigen in i det akade-
miska sammanhanget har vi funnit att ett diskursperspektiv ar
mycket virdefullt. Diskursteori i olika former dr formaliserade sitt
att betrakta, beskriva och analysera bdde kommunikation och
kommunikativa sasmmanhang. Nir det giller den mangfacetterade
akademiska integrationen dr den breda Diskursteori som presente-
rats av Gee (2005) sirskilt nyttig. Inom Gees Diskursteori (som
genomgdende skrivs med stort D i borjan) anvinds ett mycket in-
kluderande perspektiv for att utforska och forklara omfattande kul-
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turella ssmmanhang och kommunikativ praktik. Diskursen omfat-
tar inte bara talad och skriven kommunikation utan ocksé allt annat
som biar information, som exempelvis handlingar, platser, klader,
symboler och virderingar. Med tanke pd att det ar just sidana
aspekter av den hogre utbildningens sammanhang som ofta far stu-
denter att inte kidnna sig delaktiga blir teorin mycket tillimpbar pa
den akademiska integrationsprocessen.

Identifikation av nyckelidéer

De flesta rapporter om olika framgangsrika initiativ for att forbattra
studenters akademiska integration och studieresultat berittar ocksé
om de grundlaggande tankar och koncept som initiativet bygger pa
eller i alla fall inspirerats av. Dessa tankar och koncept skiljer sig
fran fall till fall, i synnerhet nir det giller hur de formuleras och
vilka ord man viljer. Efter att ha last en hel del rapporter i samband
med vart utvecklingsarbete kunde vi dock konstatera att ngra olika
teman tycktes dterkomma hela tiden. Vi gick da igenom ett trettio-
tal rapporter igen och identifierade de grundliggande tankarna och
koncepten bakom dessa. Idéerna kodades och jaimfordes i en itera-
tiv process som resulterade i fem olika tematiska grupperingar. Vi
tolkar dem som fem nyckelidéer for framgéngsrika initiativ.

For att bekrifta var uppfattning och konkretisera nyckelidéerna
har vi talat med en stor miangd studenter om deras vig in i den aka-
demiska virlden och om faktorer de anser bidragit till deras akade-
miska framging (Andersson Chronholm & Andersson, 2011b).

Aven i dessa berittelser dterkommer nyckelidéerna i olika former.

Fem nyckelidéer for framgangsrika initiativ
Helhetsperspektiv

Maénga framgédngsrika initiativ planeras och genomfors med ett hel-
hetsperspektiv. Aktiviteterna ir vanligtvis vil kopplade till en storre
helhet. De varken betraktas av de ansvariga eller upplevs av de del-
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tagande som ndgonting extra vid sidan av. Alla som ir inblandade
ar ocksd medvetna om motiveringen bakom aktiviteten och hur den
passar in i helheten. En annan viktig aspekt av helhetsperspektivet
ar att initiativ och aktiviteter om moijligt bor vara inkluderande for
alla studenter. Om det inte dr mojligt bor man ha flera olika aktivi-
teter sd att det i alla fall finns ndgonting for alla studenter. En del av
helhetsperspektivet dr ocksd att forsoka involvera flera olika aktorer
i planering och genomforandet av initiativen. Det kan exempelvis
vara bade ildre studenter, lirare och administrativ personal som
samarbetar.

Studentaktivitet

Framgéngsrika initiativ engagerar nistan alltid studenter aktivt pa
ett eller annat sdtt. De nya studenterna ska girna gora saker till-
sammans. Studentaktiva arbetsformer ir erkint effektiva for ett
konstruktivt och djupinriktat lirande s& detta hjilper forstis even-
tuellt lirande i samband med aktiviteten. Minst lika viktigt ar dock
att aktiviteterna hjilper studenterna finna kopplingar mellan
varandra och stirka sina sociala nitverk. Den hir typen av student-
aktivitet kan forekomma bade inom kurser och i samband med
annan verksamhet.

Personliga maoten

En annan viktig komponent av framgéangsrika aktiviteter ar person-
liga moten. Det kan exempelvis vara moten med ildre studenter,
universitetslirare eller representanter frin ett framtida yrkesliv.
Om moijligt bor studenterna fi en nira kontakt i samband med
dessa moten och f& moijlighet att sjilv stilla fragor och diskutera.
Dessa moten bidrar till att minska upplevda avstind och underlit-
tar for studenterna att ta nya kontakter med dessa personer i fram-
tiden. Dirfor ar motena sirskilt viktiga nir det giller personer som
kan vara betydelsefulla under studenternas kommande studier och



120

pa ett eller annat sitt hjilpa studenterna kinna sig hemma och hitta
information, som exempelvis studievigledare, utbildningsansvariga
samt representanter for studentforeningar och karer. Kinslan av att
verkligen bli moétt och sedd som individ, och inte bara en del av ett
storre kollektiv, spelar en stor roll f6r hur vil manga studenter kin-
ner sig vilkomna i det akademiska sammanhanget.

Framdtpekande

Framgéngsrika initiativ for att forbattra studenters akademiska in-
tegration dr del av en progression, bade nir det giller hur de plane-
ras och hur de presenteras for studenterna. Ett huvudmal ar ju att
pa ett eller annat sitt underlitta studenternas framtida studier. Ini-
tiativen leder framat och forbereder studenterna fér kommande
situationer - med bade majligheter och problem. Ett tydligt fram-
dtpekande underlittar ocksd for studenterna att se betydelsen och
relevansen med initiativet. Det kan bidra till att hoja deras motivat-
ion till att medverka.

Diskursmedvetenhet

En central del for manga framgangsrika initiativ 4r en medvetenhet
om de kommunikativa och kulturella sasmmanhang som forekom-
mer vid ldrositet - olika akademiska Diskurser. Det handlar ofta om
sitt att studera, interagera med andra och rent praktiskt klara sig i
studiemiljon. Ibland kan det ocksd handla om mer komplicerade
saker som exempelvis studiekulturer, forhéllningssitt och virde-
ringar. Hur dessa olika Diskurser fungerar upplevs vanligtvis som
ndgot sjalvklart for bidde ildre studenter och akademisk personal
som dr vana vid dem. Samtidigt 4r de helt frimmande, och ibland
mycket forvirrande, for studenter som dr nya i sammanhanget.
Framgéngsrika initiativ planeras vanligtvis pd ett Diskursmed-
vetet sitt, &ven om rapporterna ofta anvinder andra termer, som
kultur, profil, identitet och sammanhang, for att beskriva detta.
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Flera framgéngsrika initiativ har ocksé som ett av sina mél antingen
att gora studenter medvetna om Diskurser de moter eller att pa
ndgot sitt fordndra en rddande Diskurs for att underlitta for stu-
denterna.

Exempel pa hur idéerna kan tillampas

De fem nyckelidéerna kan anvindas for att reflektera 6ver och for-
bittra pagaende aktiviteter. De kan ocksa vara nyttiga for inspirat-
ion och vigledning nir man planerar nya aktiviteter. Hir foljer
ndgra exempel pa hur de kan tillimpas.

Introduktion till en ny studiesituation

Sjalva starten pa nya studier dr en kritisk tid for de allra flesta stu-
denterna. Man moéter ett nytt sammanhang som man ska finna sig
till ratta inom. Detta dr forstds extra viktigt om det dr fosta gdngen
man inleder en hogre utbildning, diar forvintningar och forutsitt-
ningar ofta skiljer sig en hel del fran tidigare studieerfarenheter.
Darfor ar just introduktionen till en ny studiesituation ett tillfille
d& ménga valt att ordna aktiviteter for att frimja akademisk integ-
ration. Sedan 2008 har vi arbetat med introduktionen f6r nya stu-
denter vid Uppsala universitets tekniskt-naturvetenskapliga basar.
Det idr en introduktion som genomfors med helhetsperspektiv dar
larare, annan akademisk personal och ildre studenter samarbetar
med ett gemensamt mal. En central del av initiativet dr en intro-
duktionskurs, som presenterats i detalj tidigare (Andersson

Chronholm & Andersson, 2011).

Personligare programuppstart

Programuppstarten med upprop och information dr vanligtvis ett
av de forsta stegen in i den hogre utbildningens sammanhang for
manga studenter. Samtidigt dr det ndgot som ofta upplevs stort,
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forvirrande och opersonligt av ménga studenter, sirskilt pa stora
program. Genom att tillimpa nyckelidéerna kan man genomféra
flera forandringar pd uppstarterna for att gora dem mer vilkom-
nande och inkluderande. P34 de flesta programutbildningarna vid
teknisk-naturvetenskaplig fakultet har de traditionella uppropen nu
ersatts med en registrering dir studenter mots och hilsas vilkomna
individuellt utanfor uppstartslokalen. I flera fall kombineras detta
ocksd med ndgon form av vilkomstpresent, med koppling till de
kommande studierna. Presentationerna under uppstarten har i vissa
fall brutits upp i delar for att ge mojlighet for de nya studenterna
att diskutera och bittre ta till sig det som sagts. Aven andra framét-
pekande moment som exempelvis rundvandringar och hinvisningar
till kommande studieaktiviteter forekommer.

Integrerad studieteknik

Maénga studenter uppfattar kurser i studieteknik som tillagda, och
ibland ocksd betungande, element som inte har ndgon stark kopp-
ling till deras studier. Darfor misslyckas ofta kurserna med att locka
just de studenter som behover dem mest. Genom att integrera
moment dir olika studietekniksfiardigheter trinas med ordinarie
kurser nér man fler studenter. Dessutom exemplifierar detta pa ett
konkret sdtt nyttan med just dessa firdigheter. Samarbetet mellan
larare kring bade studieteknik och @mneskunskaper kan ocksé for-
stirka helhetsbilden av programmet.

Introduktion av Diskurser

Medvetenhet om olika Diskurser underlittar betydligt forutsitt-
ningarna for att olika initiativ ska lyckas. Darfér har moment om
Diskurser och hur de fungerar inforts i flera olika kurser for larare,
studievigledare och dldre studenter. Ofta dr det kombinationer av
teorigenomgéng och olika praktiska 6vningar, som egenreflektion
och rollspel. Vissa studieteknikskurser tar upp detta sarskilt och
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enstaka ordinarie kurser har ocksé infort moment som hgjer stu-
denternas medvetenhet om de olika sammanhang de moter och
medverkar i.

Diskussion

Vi har funnit att nyckelidéerna fungerat vil som verktyg for att
reflektera over, diskutera och utveckla de olika aktiviteter for att
frimja studenters akademiska integration som vi sjalva ar inblan-
dade i. Under hosten 2012 har vi ocksd haft formanen att presen-
tera och diskutera dem pa tva universitetspedagogiska konferenser.
[ den hiar delen av artikeln kommer vi presentera en del av de tan-
kar och synpunkter som kommit upp i samband med dessa diskuss-
ioner.

Nyckelidéernas rimlighet

Var litteraturstudie visade att nyckelidéerna, i olika former, ligger
till grund f6r ménga olika framgdngsrika initiativ som presenterats i
litteraturen. Dessa dr dock fraimst hamtade frin ett amerikanskt
sammanhang, eftersom det dr i USA som den hir typen av aktivite-
ter och forskning forekommer i storst utstrickning. En friga har
varit hur tillaimpliga och rimliga idéerna ir i ett svenskt samman-
hang.

For egen del anser vi att de fungerar vil och de diskussionsdelta-
gare vi mott tycks hélla med. Idéerna kianns igen fran olika verk-
samheter man genomfort och deltagit i. Sirskilt studentaktivitet
och framétpekande var idéer som ménga kinde vil igen. En indi-
kation pé idéernas rimlighet var att flera diskussionsdeltagare, sir-
skilt studenter, upplevde att nyckelidéerna hjilpte dem analysera
aktiviteter de mott och varfor de fungerat som de gjort.
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Nyckelidéerna som utvecklingshjilpmedel

Den nyckelidé som ménga saknade i pdgdende initiativ var helhets-
syn. Manga aktiviteter upplevs i nuldget som en sidoverksamhet
som bara angér vissa. Flera diskussionsdeltagare lyfte fram proble-
met att 3 andra att engagera sig i, eller i alla fall inte motarbeta,
olika initiativ. En mgjlig vdg som diskuterades var att formulera
karnvirden eller karnbudskap for en utbildning eller ett visst ut-
bildningssammanhang och sedan foérsoka forankra dem hos alla in-
blandade. Som en deltagare uttryckte det: "Kunde vi bara f3 alla att
enas om att 'det hir dr en yrkesutbildning som leder mot ett brett
yrkesliv och det man lir sig under utbildningen ar anviandbart dir'
sd skulle mycket vara vunnet."

Nyckelidéer och nya initiativ

Samarbete och helhetssyn var det centrala i diskussionerna kring
vilka nya initiativ man ville inspireras till utifrdn nyckelidéerna.
Man ville se initiativ dir studenter, studievigledare, lirare och
andra arbetade tillsammans for att hjilpa studenter att lyckas. Vi ar
ju alla del av det sammanhang studenterna moter och det borde
vara en gemensam angeligenhet for oss att vilkomna dem in i det
sammanhanget.

Avslutning

Vi hoppas att dessa nyckelidéer kan inspirera fortsatta diskussioner
och utvecklingsarbete kring hur vi kan arbeta framgangsrikt med
akademisk integration pd vara utbildningar. De spinnande diskuss-
ioner vi lett under hosten har tydligt visat att det finns ménga erfa-
renheter och tankar virda att bygga vidare pd inom detta viktiga
omrade.
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Avhopp och genomstromning —
Hur ser det ut och vad
kan man gora?

Staffan Andersson *°, Jannika Andersson Chronholm® och
Birgitta Gelin®*
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tens universitetspedagogiska rad, c¢) Kansliet for naturvetenskap och teknik

Sammanfattning

Vi har studerat programgenomstromning och faktorer
som paverkar den for ingenjorsutbildningar vid Uppsala
universitet. Analys av studiestatistik visar att antalet
studenter som avbryter utbildningarna ar storst i bor-
jan, men att det relativa avhoppet ar forhallandevis
konstant till och med femte terminen. En kvalitativ
analys av enkitsvar om studieval och avhoppsévervi-
ganden identifierade fem omraden av sirskild betydelse
for studenters relation till sin utbildning: intresse, mal,
framgédng, trivsel och kvalitet. Studien ger en virdefull
grund for fortsatt utvecklingsarbete for att forbittra ge-
nomstromning, bdde pa ingenjorsutbildningar och pa
andra program.



128

Introduktion

Avhopp och genomstromning dr tvd mycket viktiga faktorer nir
man diskuterar hogre utbildning. Ett viktigt mal for en utbildning
bor ju vara att de studenter som borjar den ocksa kinner sig moti-
verade att fortsitta, lyckas och né sina mal. Olika métt pa avhopp
och genomstrémning kan ockséd ses som indikatorer pa utbildning-
ens kvalitet (Hogskoleverket, 2009). For att utveckla utbildningar-
na pa bista sitt behover vi ockséd en mycket god forstielse for stu-
denters viagar genom hdgre utbildning. Detta dr viktigt inom manga
omraden, men ses som mycket kritiskt inom naturvetenskaplig och
teknisk utbildning (Teknikdelegationen, 2010). Det finns ett uttalat
behov av fler personer med dessa typer av utbildningar, men ande-
len studenter som nér sina civilingenjorsexamina har minskat under
manga &r (Andersson, 2011 a). Det hir dr en trend som ocksé ob-
serverats for ménga andra programutbildningar (Hogskoleverket &
SCB, 2011).

For att fd en bittre bild av hur situationen ser ut pa civilingen-
jorsprogrammen vid Uppsala universitet har vi genomfort en studie
som kombinerar en kvantitativ sammanstillning av studiestatistik
med en kvalitativ analys av enkitsvar. Studien ger en bild av situat-
ionen péd de studerade programmen och ger virdefull information
for pedagogiskt utvecklingsarbete pa dessa, och andra, program.

Bakgrund

Hogre utbildning har stor betydelse pd ménga nivder. For enskilda
studenter handlar det bland annat om personlig utveckling, fram-
tida mojligheter och en forberedelse for framtida yrkesliv. For ut-
bildningar och larositen handlar det ofta om ekonomi och kvalitet.
For samhillet i stort ror det sig exempelvis om tillgdng pa kvalifice-
rad arbetskraft och ett utnyttjande av resurser. Darfor har ocksé
fragor kring genomstromning pa utbildningar och faktorer som
hjilper studenter att lyckas vickt stort intresse under lang tid. Matt
for genomstromning har anvints for att mita, analysera och jamféra
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olika utbildningar och pedagogiska metoder. Stora anstringningar
har ocksa gjorts for att bade teoretiskt och empiriskt utforska de
faktorer som péverkar genomstrémning och studenters framgéng.

Genomstromning och avhopp

Genomstromning handlar om i hur hog grad de studenter som pa-
borjar en utbildning ocksd nér en avsedd examen vid utbildningens
slut. Avhopp handlar om att studenter av en eller annan anledning
avbryter sin utbildning innan de nér fram till examen. Dessa bada
begrepp ar centrala for diskussioner kring hogre utbildning och inte
minst utbildningens kvalitet. Olika matt for genomstromning och
avhopp spelar vanligtvis ocksa stor roll nir man diskuterar och jam-
for utbildningar (se exempelvis Organisation for Economic Coop-
eration and Development, 2011). Samtidigt finns det manga olika
sdtt att mata pa, vilket kan leda till en hel del oklarheter (se exem-
pelvis Hogskoleverket, 2009). Nagra viktiga saker att tinka pé nir
man miter genomstromning ar vilka studenter man valt att studera
och vid vilken eller vilka tidpunkter man studerar dem. Ett betydel-
sefullt nationellt initiativ inom detta omrade dr Ung Ingenjor (Mark-
lund, 2009). Inom detta samarbete enades ett antal lirositen om en
gemensam metod for att mita genomstromning pa ingenjorsutbild-
ningar. For niarvarande péagar ett forsok att utveckla denna mitme-
tod pa europeisk nivd (Andersson, Gelin och Marklund, 2011).

Anledningar bakom studieavbrott och framging

Under mer an fyrtio ar har anstringningar gjorts for att beskriva och
utforska de olika faktorer som paverkar om studenter avbryter eller
tullfsljer sina utbildningar (Tinto, 2010; Forsman, 2011). Detta har
skett ur manga olika perspektiv. Sociologiska perspektiv, och da i
synnerhet Tintos (1975, 1993) Student Integration Model, har en
dominerande stillning. Aven organisatoriska, psykologiska, kultu-
rella och ekonomiska perspektiv har anvints. Det har dock visat sig
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att inget av dessa teoretiska perspektiv pa ett heltickande sitt kan
innefatta och forklara alla de olika faktorer som péverkar studenters
utbildningsbanor (Kuh et al, 2007). De olika perspektiven bidrar
med olika komplementira delar och forsok pagér att sammanfoga
dem till en sammanhallande teoretisk modell (se exempelvis Fors-
man, 2011). De olika perspektiven har dock alla det gemensamt att
de betonar hur studenters moéten och interaktion med olika fak-
torer, som exempelvis upplevelser och uppfattningar, inom olika
omraden péverkar och formar deras utbildningsbanor. Detta utgor
en virdefull och stabil utgidngspunkt for universitetspedagogisk
forskning och utveckling.

Vir studie

Vi har utforskat det storskaliga genomstromningsmonstret for stu-
denter pa ingenjorsutbildningar vid Uppsala universitet. For att fa
en overgripande bild har vi anvint bade kvantitativa och kvalitativa
kallor. Data fran studiedokumentationssystemet UPPDOK anvin-
des for att fa en kvantitativ bild av genomstromningen for student-
gruppen. Kvalitativa data frdn enkiter har anvindes for att fi en
bild av vilka omrdden som haft betydelse for studenternas akade-
miska val och utbildningsbanor.

Statistiska bilden

Akademiska register dr en viktig killa for information om genom-
stromning. I registret finns information om kursregistreringar, resul-
tat, studieavbrott, programbyten och mycket annat. Vi anvinde
data himtade frin UPPDOK (UPPsala universitets studieDOKu-
mentationssystem) for att sammanstilla en storskalig bild for ge-
nomstromningen pa civil- och hogskoleingenjorsprogram vid Upp-
sala universitet. For civilingenjorsprogram soktes data ut for studen-
ter som inlett sina utbildningsprogram mellan hosten 2000 och
hosten 2006. Totalt omfattar populationen 3993 studenter péd nio
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olika program. For hogskoleingenjorsprogram soktes data ut for
studenter som startat pd utbildningsprogram mellan hosten 2000
och hésten 2008. Den hir gruppen omfattar 1179 studenter pé fyra
olika program. I analysen fo6ljer vi bara de studenter som registrera-
des pd programmets forsta studietermin. Data innefattar alltsd inte
studenter som borjat pa senare del av utbildningsprogrammet.

Studenters relation till utbildningen

Studenters relation till olika aspekter av sin utbildning spelar en
central roll f6r deras utbildningsbanor. For att utforska vilka olika
omraden som spelade stor roll for vira studenter anvinde vi kvalita-
tiva data frdn fritextfrigor i enkiter genomforda vid fakulteten for
teknik och naturvetenskap.

Av sirskild betydelse var de motiveringar till studieavbrott och
programbyten samt overviganden om dessa frdn Tredjedrenkiten.
Alla studenter registrerade pa sjitte terminen vid utbildningspro-
gram i teknik och naturvetenskap bjuds in till denna enkat. Svars-
frekvensen pa enkiten dr knappt 30 %. I Tredjedrsenkiten for 2010
och 2011 fanns totalt 126 svar fran studenter som genomfort eller
allvarligt 6vervigt att genomfora studieuppehdll eller programby-
ten. Deras fritextsvar analyserades genom en iterativ process base-
rad pd Grounded theory (Robson, 2002) som identifierade &ter-
kommande omréaden av betydelse.

For att bekrifta de omrdden som identifierats i analysen av data
fran Tredjedrsenkiten genomfordes en liknande analys av svaren pa
frigan om motiv till val av utbildningsprogram i Nyborjarenkiten.
Nyborjarenkiten genomférs i samband med att studenter inleder
sina studier pad utbildningsprogram i teknik och naturvetenskap.
Vanligtvis gors den som en del av studenternas obligatoriska pass
med datorintroduktion och svarsfrekvensen ar diarfor mycket hog
pa drygt 90 %. Hosten 2011 besvarades enkiten av totalt 865 stu-
denter, varav 813 besvarat frigan om varfor de valt sitt utbild-
ningsprogram.
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De citat som anvinds for att illustrera den hir artikeln kommer
fran de olika enkiterna. Vissa mindre dndringar har gjorts for att
korrigera stavning och tydlighet, dir det inte fordndrat innehallet.

Genomstromningens monster

Genom att sammanstilla registreringsdata {6r en stor mangd pro-
gramnyborjare pé civil- och hogskoleingenjorsprogram har vi fatt en
bild av genomstrémningen pa dessa program som redovisas i Figur
1. Storleken av de studerade grupperna samt att de innefattar
manga olika drskullar och program gor att endast storskaliga effek-
ter och trender aterstér.
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Figur 1. Andelen av nybérjarstudenterna som fortfarande dr registrerade
pa sitt program.

Under utbildningarnas forsta ar sker en betydande minskning av
antalet nyborjarstudenter som dr kvar pd programmet. Till nume-
riren dr avhoppen storst under inledningen av programmet, men
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relativt sett 4r de ungefir lika stora for de fem forsta terminerna.
De kan beskrivas ritt vil som ett kontinuerligt avhopp for 13 %
respektive 10 % av de kvarvarande studenterna pé civilingenjors-
respektive hogskoleingenjorsprogrammen. Effekten dr ndgot mindre
mellan tredje och fjirde terminen, men samtidigt storre mellan
termin fyra och fem. Efter femte terminen minskar avhoppen. For
civilingenjorsprogrammen, med en langre studietid, ser vi att ande-
len av nybdrjarstudenterna som ar kvar pd utbildningen stabiliserats
helt under programmets senare terminer.

Minskningen av studenter

Under de inledande terminerna pagir en kontinuerlig process dar
studenterna interagerar med olika aspekter av utbildningsprogram-
met. Under denna period fattar de hela tiden beslut om hur de ska
fortsitta sin akademiska bana. Studenterna soker efter svar pa olika
fragor kring sig sjilva och sin utbildning. Deras beslut att lamna
utbildningsprogrammet beror ofta pa att de fitt otillfredsstillande
svar pa dessa fragor. Eftersom studentgruppen ir storst under det
forsta aret dr det ocksd hir man observerar de storsta effekterna.
Det har ocksa tydligt visats att det forsta aret ar kritiskt for studen-
ternas fortsatta framgéing. (Se exempelvis Pascarella & Terenzini,
2005). Samtidigt visar Fig. 1 att den hir processen fortsitter efter
forsta aret. Det dr darfor viktigt att fortsitta arbeta med de olika
aspekter och omraden som paverkar studenternas upplevelser.

Den fjdirde terminen

Genomstromningsbilden visar tydligt att programmens fjirde ter-
min har en sirstillning. Den ser ut att "fordr6ja" det kontinuerliga
avhoppet under de fem forsta terminerna. Efter den fjirde termi-
nen sker sedan det relativ sett storsta avhoppet fran ingenjorspro-
grammen. Skilen till detta ar flera och véra tillgangliga data, samt
uppfoljande intervjuer med studenter, ger bara vissa indikationer
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om dessa. P flera program upplever studenterna att de forsta tva
dren utgor ett basblock med nyttiga kurser och om man tinker
limna programmet vill man 4nd& avsluta detta for att ta med sig
bra kurser att tillgodoridkna. De flesta andra utbildningar man kan
tinkas byta till borjar inte forrdn till hosten. Under sommaren efter
fjarde terminen upplever ocksa en del studenter att de saknar kon-
takt med utbildningssammanhanget som hjilpt dem. Detta dr ndgot
som bor utforskas ytterligare.

Vid starten av hostterminen... hade inte motivationen ndr sommaren

slutar. Det kindes som om man aldrig skulle nd hela véiigen fram.
Utjcimningen pd slutet

Under utbildningens senare del minskar avhoppen och den kvarva-
rande gruppen pa utbildningen stabiliseras. Den storsta delen av
den hir kvarvarande gruppen kommer, forr eller senare, att nd fram
till sin examen. Under sina studier har de funnit tillrackligt bra for-
héallanden, forutsittningar och anledningar for att stanna pé sina
utbildningsprogram. Ofta dr ocksd studiegrupperna mindre och
kurserna mer specialiserade under slutet av utbildningen vilket kan
bidra till 6kad nojdhet for studenterna. I vissa fall finns ocksé ett
element av att investerad tid och anstringning, samt begrinsad
mingd studiemedel, gor studenter mindre benigna att limna ut-
bildningen.

Nu, ndr jag har kommit sa hdr langt in pd programmet, har jag inga

planer att byta eller hoppa av.

Nivén dir utbildningens genomstromningskurva stabiliseras vari-
erar stort mellan olika utbildningsprogram (Hogskoleverket, 2009).
De yrkesprogram som har bist genomstromning, som exempelvis
lakar- och veterindrprogrammet, stabiliseras pd omkring 90 %. De
stabiliseringsnivéer strax over 50 % som vi ser for Uppsalas ingen-
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jorsutbildningar dr bra, i synnerhet for hogskoleingenjorsprogram,
jamfort med nationella data for motsvarande yrkesprogram. Vid en
sddan jamforelse dr det dock viktigt att korrigera hogskoleverkets
genomstromningsmaétt, di det inte tar hinsyn till byten mellan
olika ingenjorsprogram.

Relationen till utbildningen

Studenternas svar pd varfor de valt att borja pa sina utbildningspro-
gram och varfor de, i forekommande fall, har limnat eller 6vervigt
att laimna dem ger en god bild 6ver vilka omrdden som idr betydel-
sefulla for deras relation till utbildningen. Vér analys av enkitsvaren
resulterade i fem olika omriden: intresse, mél, framgang, trivsel och
kvalitet. Vi kommer att presentera dessa fem omriden i detalj. An-
talet citat som illustrerar omradet avspeglar hur vanligt férekom-
mande det var i studenternas svar om utbildningsval och studieav-
brott.

Valet att borja pa ett visst utbildningsprogram bygger pa positiva
uppfattningar och forvintningar inom ett eller flera av dessa omra-
den. Tankarna p4 att lamna programmet bygger frimst pd negativa
upplevelser och uppfattningar inom ett eller flera av omridena.
Dessa omraden spelar alltsd en stor roll for studenternas relation till
sin utbildning och ar darfor viktiga for fortsatt utveckling.

Intresse

Intresse har linge varit ett vilkint motiv for utbildningsval. Studen-
terna vill lira sig mer om nagot de ir intresserade av. Det har ir
ocksa det omrdde som ir vanligast forekommande i vara studenters
berittelser om varfor de valde sina utbildningsprogram.

Inriktningen kéiindes unik och viildigt intressant. Jag kénde att det

kunde vara ndgot for mig helt enkelt.
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Det var den inriktningen som verkade mest intressant av samtliga

ingenjorsprogram i Sverige.

Jag har alltid varit intresserad av tekniska losningar och foll for

chansen att ldra mig mer om det.

Nir det giller beslutet att limna programmet handlar det om
konflikter mellan studentens intresse och vad som verkligen upp-
levs pd programmet. Ibland upplever man att andra program skulle
vara intressantare, ibland dndras deras intressen lings vigen och
ibland 4r det s att programstudierna inte lyckas formedla det som
ursprungligen fingade studentens intresse.

I borjan héll inte programmet de forvintningar jag hade. Svdrt att
bara sitta och gora matte och data om man dr intresserad av bio-

logi...

Under tredje dret insdg jag att utbildningen innehdller vildigt lite
konkret av det jag dr intresserad av fast som jag trodde utbild-
ningen handlade om. Jag hittade en annan utbildning som kdndes

mer rdtt for mig.

Betydelsen av intresse for utbildningsval gor att det ofta present-
eras mycket intressevickande bilder av utbildningen. Ibland lockar
man med speciella temakurser, exkursioner och liknande. Ibland
stimmer inte den bilden riktigt med den utbildningsvardag som
studenterna sedan moter.

Ml

Ett annat vilkint omrdde for motiv till studieval ir maélen efter
utbildningen. Hir ses utbildningen som ett nodvindigt steg pa
vigen mot ett framtida mal. Utbildningsanordnare och myndighet-
er har linge tinkt att detta mal ir en framtida yrkesverksamhet
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inom ndgot bestimt yrke, men for studenter ar malet vanligtvis
mycket bredare dan si. Ofta handlar det om att manifestera eller
vidareutveckla sin identitet pd ndgot sitt (Schreiner, 2006; Schrei-
ner & Sjeberg, 2007; Andersson, 2011 a). For vissa studenter ar
maélet helt enkelt att vara hogskolestudenter (Andersson & Linder,
2010).

Jag vill jobba med dricksvatten dt alla!

Det dir en bred utbildning som kommer ge mig mdjlighet att arbeta

inom intressanta och hela tiden utvecklande omrdden.

Det frimsta skdlet var vdl att jag kinde att detta var en utbild-
ning som man kunde gd ut i arbetslivet och jobba med ndgot som
kommer bli fragor som definierar vir generation. Miljé- frdgorna
kommer bli den mest prioriterade frdgan i vir historia och det vill

jag vara med om.

Nir det giller beslut om att avbryta utbildningen spelar kopp-
lingen mot framtida mal en viktig roll. Om studenter som startar
utbildningen med ett mél i sikte inte upplever att utbildningen le-
der &t ratt hall ir de bendgna att forsoka finna andra vigar. Ofta
handlar det om arbetslivskoppling, vilket ar en fraga som ligger nira
till hands for yrkesutbildningar.

Jag dr inte alls 6vertygad om att det kommer att vara kul for mig

att jobba inom de yrken som jag forbereds infor.

Jag tycker att informationen kring vad man kan jobba med efter
utbildningen har varit mycket knapphdndig. Vi har haft vildigt fa
studiebesik och sddant gor att man litt tappar sugen. Sen har
man fatt héra fran vissa som jobbar hér att det dr vanligt att

sdna som vi jobbar pd bank efterdt. Sddan information gor att
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man undrar om det finns ndgon plats for oss pd arbetsmark-

naden.

Det ar viktigt att studenterna upplever att utbildningen ér en del
av ett storre sammanhang. Manga kinner att det dr viktigt att se
hur det man upplever pa kurserna leder vidare framét.

Framgdng

Framgéng handlar om att lyckas med sina studier. Flera studenter
uttrycker att de viljer en utbildning som de tror de kommer att
lyckas med. Nir det giller motiv for studievalet ar dock inte detta
omrade sirskilt framtridande.

Jag dir praktiskt lagd. Jag tror programmet ligger pd en nivd som

jag kénner att jag kan klara av.

For beslut att avbryta utbildningen spelar didremot studentens
framgdng en mycket stor roll. Resultaten pa kurserna ir ofta avgo-
rande for studenternas fortsatta utbildningsbana. Ibland handlar det
om formella effekter som behorighet till efterfoljande kurser eller
tillgang till studiefinansiering. Vanligtvis dr dock studentens upp-
fattning om béde sig sjilv och om utbildningen som péverkas av
framgdng och misslyckanden.

Jag hade pluggat i veckor innan tentorna, och det har alltid gdrt
bra for mig tidigare i skolan, sd det var en hdrd smdll. Det var
jobbigt néir det gick ddligt i sddana dmnen som jag varit bra i ti-
digare, just sdadana dmnen som dr nodvindiga for en teknisk ut-
bildning. Sd dd funderade jag pa att sluta, trots att det héir verkli-

gen dr vad jag vill hilla pd med i framtiden.

Det dir vildigt jobbigt néir man liser sd mdnga kurser. I alla fall
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hinner aldrig jag kdnna att jag dr bra pd ndgonting forrin det dr

dags for en ny kurs och det kan vara lite knéickande.

Tentadngest och vid tillfillen kint att mdnga andra kan mycket
mer dn jag, men jag har blivit mycket duktigare och kdnner inte

sd lingre.

Nir det giller framging dr det viktigt att hjilpa studenterna
kinna sig sjalva och vad som kravs for att lyckas. Det ar ocksa vik-
tigt att ge dem verktyg for att ldra sig och nd en personlig framgang.
Nagot som blivit tydligt i vara diskussioner med studenter (Anders-
son Chronholm & Andersson, 2011) ar att manga upplever miss-
lyckanden som stora och odverkomliga, i stillet for som steg pa
viagen mot en 1dngsiktig framgang.

Trivsel

Forvintningar om att trivas pa utbildningen spelar inte sarskilt stor
roll for studenternas utbildningsval. Studenter vi talat med namner
det som ndgon sekundirt. Man uttrycker det som att om annat
stimmer s kommer man forstés att trivas.

Jag har mdnga vinner, bdde i staden och pd utbildningen, som

trivs ddr.

Nir det giller beslut om att avbryta utbildningsprogram spelar
ddremot trivsel en mycket stor roll. Studenterna vill trivas i den
utbildningssituation diar de befinner sig. De vill ofta ha goda kon-
takter med andra studenter och den akademiska personalen. Om
man inte trivs ir det ndgot som ir fel och di viljer manga att av-
bryta studierna.

Jag trivdes inte med de andra i studenterna pd programmet, sd

det var svdrt att motivera sig att ga dit.
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Jag har upplevt miljon héir som hdrd och ovilkomnande.

Det var uppenbart att en del institutioner gor det for pengar och
inte for studenternas béista. Det som riddade var en mycket bra

ldrare.

Det hir adr ett mycket brett och komplicerat omride att arbeta
med. Samtidigt har ménga ar av forskning understrukit hur viktigt
det dr (Tinto, 2010). Det giller att skapa en utbildningssituation
dar studenterna upplever sig som sedda, uppskattade och delaktiga.

Kvalitet

Ett annat omrade som spelar viss roll f6r utbildningsvalet ar kvali-
tet. Studenter vill vanligtvis ldsa en bra utbildning. Detta dr dock
for det mesta ett underordnat motiv. I diskussioner och annan
kompletterande data lyfter dock flera studenter fram att "civilin-
genjorsprogram” upplevs vara forknippat med god kvalitet pad ut-
bildningen.

Det verkade vara en bra utbildning med hiog kvalitet pd lirarna.

Nir kvaliteten pa utbildningen upplevs som bristande vicker det
ofta tankar pa studieavbrott. Hiar handlar det ofta om olika prak-
tiska faktorer kopplade till utbildningen som planering och inform-
ationsflode samt dterkoppling och bemé6tande frén personalen.

Jag hade en sjukt dilig kurs. Jag kéinner fortfarande att jag inte
kan den kursen fast jag klarat tentan, kursen var bara sjukt rorig

och extremt ddligt upplagd.

Varje ging personerna som hdller i en kurs skyller ifrdn sig innan
kursen borjar pa att den aldrig gdtt forut, och sen ndr det visar sig

att dom inte forberett sig ndnting innan heller. Gor klart hur den



141

ska se ut dagarna innan i stort sett...

Det ar forstds ett viktigt mal att ge en utbildning av hog kvalitet,
dar studenterna upplever att delarna haller ihop och att de far de
forutsittningar de behover for ett konstruktivt lirande. Samtidigt ar
det viktigt att studenterna fér en realistisk och insiktsfull hur ut-
bildningen genomfors och hur de kan medverka i att stirka dess
kvalitet.

Implikationer f6r verksamheten

Resultaten fran var studie ger en anvindbar grund for fortsatta dis-
kussioner kring hur man kan arbeta for att forbattra genomstrom-
ningen pa utbildningsprogram. Resultaten ligger vil i linje med
annan forskning inom omradet (se exempelvis Yorke & Longden,
2004; Pascarella & Terenzini, 2005; Tinto, 2010). Samtidigt ger de
en informativ bild av hur de fenomen och processer som diskuteras
internationellt manifesteras i vart lokala sammanhang. Darfor ger
de ocksé kunskap och inspiration for fortsatt utvecklingsarbete.

Motsvara forviantningarna

Stora anstringningar liggs ned pa att rekrytera studenter till véra
utbildningsprogram. Programmen profileras ofta och marknadsfors
pa olika sitt for att locka potentiella studenter. Studenterna som
ansoker till programmen har férvintningar, frimst inom de omri-
den vi identifierat, som skapats av manga olika kallor, men frimst
larositets marknadsforing och utbildningsinformation. En viktig
angeldgenhet ir att {3 till ett bra viaxelspel mellan de forvintningar-
na och det som studenterna moter. Sarskilt viktigt ar att utbild-
ningarna motsvarar de forvintningar vi sjilva ger upphov till, men
vi behover ocksd ha en medvetenhet om andra férvintningar som
studenterna har med sig. En analys av Tredjedrsenkidten 2011 har
ocksa visat att utbildningens 6verensstimmelse med foérvintningar
var en av tvd utbildningsupplevelser som tydligt avspeglades i stu-
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denters nojdhet med sina utbildningsprogram (Andersson, 2011 b).
Den andra viktiga upplevelsen var lirares engagemang for utbild-
ningen.

Skapa en positiv upplevelse

Bade lirare och andra studenter spelar nyckelroller i skapandet av
de upplevelser som studenterna moter pa sina utbildningar. Dessa
upplevelser kan ha avgorande betydelse for de olika beslut studen-
terna sedan fattar om sin utbildning. Nagot som tydligt avspeglats
bade i denna studie och i andra ar att ménga av dagens studenter ir
mycket kinsliga for bade positiva och negativa upplevelser. En enda
positiv eller negativ upplevelse kan gora skillnad. Det hinger bland
annat ihop med att dessa studenter vuxit upp i en valfrihetens var-
dag dir man naturligt viljer och viljer bort olika saker beroende pa
vem man ir och hur det man upplever stimmer &verens med vem
man vill vara (Andersson, 2011 a).

For att hjilpa studenter lyckas behover vi anvinda de olika verk-
tyg vi har till forfogande for att skapa positiva studieupplevelser dar
studenter har ménga inkluderande mdjligheter att vara delaktiga.
Hiar behover man kombinera flera olika initiativ som bland annat
innefattar relevant aterkoppling och olika former av stod. Person-
liga moten spelar stor roll och det kan vara extra viktigt under inle-
dande kurser, dir ménga program har stora studentgrupper och
undervisningen ger fa mojligheter till vixelverkan mellan studenter
och ldrare. Samtidigt visar vir genomstromningsbild att det inte
bara dr under det forsta dret som studenternas upplevelser spelar
stor roll.

Kontinuerligt arbete

Var genomstromningsbild belyser att avhoppen pdgir under lang
tid och inte bara ir ett problem under utbildningens inlednings-
skede. Det innebir inte att det idr fel med sirskilda &tgirder under
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forsta aret. I stillet understryker detta vikten av man inte nojer sig
bara med detta. Arbetet med att stodja studenterna bor vara lang-
siktigt. Initiativ som vicker intresse, visar framtida mojligheter och
stodjer trivsel dr viktiga under hela utbildningen, dven om de for-
stds bor variera till innehéll och form beroende pa nir under ut-
bildningen de genomfors.

Avslutning

Informationen om genomstromning och vilka omrdden som paver-
kar den vid Uppsala universitets ingenjorsutbildningar dr en virde-
full grund for fortsatt utvecklingsarbete. Vi tror ocksa att den kan
informera verksamheter vid andra utbildningar. Studenters upple-
velser av utbildningarna har stor betydelse for genomstromningen
och det ir viktigt att de upplevelserna blir s& positiva som mojligt.

Stort tack

Forfattarna vill tacka alla kollegor vid avdelningen for fysikens di-
daktik, kansliet for naturvetenskap och teknik samt tekniskt-
naturvetenskapliga fakultetens universitets-pedagogiska rad for de-
ras virdefulla hjilp och stod.
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