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Sammanfattning bedémarutlatande for
kandidatprogam i ledarskap-kvalitet-
forbattring

Metod

Den utvarderingsenhet som kritiskt granskats i denna rapport ar Kandidatprogram i ledarskap-
kvalitet-forbattring vid Uppsala universitet, Campus Gotland. Utvarderingen har gjorts av en
bedomargrupp pa fyra personer som bestar av en representant fran annan fakultet vid Uppsala
universitet, tva externa amneskunniga samt en extern studentrepresentant. Centralt i
utvarderingsunderlaget har varit platsbesék samt dokument sdsom sjalvvardering, malmatris,
alumnenkat, lararenkat, programenkaét, studieplan, kursplaner, kursutvarderingar,
examensrapporter, verksamhetsrapport, programradsprotokoll och olika rutinbeskrivningar.

Beddmargruppen

Bedbmarna var:

Carina Ahlstedt, universitetsadjunkt, Uppsala universitet

Kajsa Ericsson, student, Hogskolan i Gavle

Lars Lofqvist, universitetslektor, Hogskolan i Gavle

Bonnie Poksinska, bitrdédande professor, Linkdpings universitet

Tidpunkt

Platsbesoket genomférdes den 10-11 oktober 2018. Rapporten inlamnades den 7 november
2018.

Sammanfattande beddmning

Bedomargruppens bedémning ar att utvarderingsenheten Kandidatprogram i ledarskap-kvalitet-
forbattring har hog kvalitet enligt Hogskolelagen och Hégskoleférordningens krav samt uppfyller
alla utbildningsspecifika examensmal och visar pa en god struktur och progression for
maluppfyllelse inom programmet exempelvis for kritiskt tinkande, vetenskapligt skrivande,
amnet kvalitetsteknik, etik, och hallbarhet. Programmet har hog kvalitet i alla granskade
utvarderingsaspekter. Med det sagt sammanfattas nu de styrkor och utvecklingsomraden vi i
bedomargruppen identifierat samt forslag ges pa kvalitetsdrivande atgéarder.

En central styrka i programmet, som ocksa genomsyrar helheten, ar engagerade och
narvarande larare som tydligt satter studenterna och dess larande i centrum. Vidare ar en styrka
integreringen mellan pedagogik och amnet som visar sig i den pedagogiska modellen Teori-
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Tillampning-Forstaelse som tydligt integrerats i hela utbildningen och stddjer studentens aktiva
larande. Programmet bygger pa grundlaggande principer inom kvalitetsutveckling som kan
harledas fran den sa kallade Hornstensmodellen, vilket &r en central modell inom amnet
kvalitetsteknik. Modellen anvands i programmet for att skapa en struktur och rod trad mellan
kurserna och for att sékerstalla kvalitet i utbildningen. Kursers varierande undervisningsmetoder
och examinationsformer ar ocksa en stryka i programmet eftersom det ¢kar motivationen hos
studenter och framjar studenternas olika larostilar. Vi i beddmargruppen ar imponerade av den
tydliga betygsstrukturen som aterfinns i kurser bland annat gallande grupparbeten, 6verbetyg
och sent inlamnade arbeten for att sékerstalla transparens och rattssakerhet. Vart att sarskilt
uppmarksamma som positivt kring undervisningsmetoder och examinationsformer ar lararlagets
positiva instéllning till att prova nya kreativa satt att undervisa och examinera. En tydlig styrka
inom programmets forskningsanknytning ar att den forskning som bedrivs av larare har en stark
tillampbarhet till innehallet i programmets kurser. Den hoga graden av naringslivskontakt som
studenterna maéter under sin utbildning ar ocksa en stor styrka eftersom det forbereder
studenterna for ett framtida arbetsliv samt tillgodoser samhallets behov. Sist och inte minst,
angaende styrkor hos programmet, maste vi beromma progressionen gallande kritiskt tankande
och vetenskapligt skrivande i programmet som stracker sig fran forsta till sista kursen i
programmet.

Bedomargruppen har identifierat flera utvecklingsomraden och har forslag pa kvalitetsdrivande
atgarder for att ytterligare hoja kvalitén pa programmet. Bedomargruppen anser att centralt i
framtida kvalitetsdrivande atgarder ar att ge prioritet till regelbundna méten med alla
kursansvariga larare for gemensamt kvalitetsarbete inom de identifierade utvecklingsomradena.
Ett utvecklingsomrade att arbeta med ar att ytterligare utveckla och forfina malmatrisen.
Malmatrisen ar ett centralt verktyg for att sakerstalla god maluppfyllelse eftersom den visar
kopplingar mellan kursmal och examensmal. En val utformad malmatris av hog kvalité
underlattar konsensus kring malkopplingar och progressioner och ger en 6versiktsbild for vidare
kvalitetsutveckling. Kommunikation kring vad programmet ar med larare, studenter och andra
kommer troligen att underlattas av en vidareutveckling av malmatrisen. Ett annat
utvecklingsomrade &r att sékerstalla att olika examinationsformer examinerar samtliga kursmal
for varje student. | detta finns ocksa att sakerstalla att betygskriterier ar tydliga och
andamalsenligt utformade i alla kurser. Utvecklingsomraden &r ocksa att medvetandegora och
systematiskt arbeta med jamstalldhet och lika villkor samt att undersoka hur 6kad
internationalisering kan uppnas inom programmet. Att utveckla rutiner kring utveckling och
uppfolining av larares hogskolepedagogiska kompetens &r ytterligare ett utvecklingsomrade. En
central forutsattning for att arbetet med ovan utvecklingsomraden &ar att arbetsbelastning och
bemanning &r i balans vilket maste klargéras om sa ar fallet. Om sd inte ar fallet bor detta losas
for att sakerstélla kvalitet pa utvecklingsarbetet.

| nasta avsnitt listar vi vara rekommendationer och forslag pa kvalitetshojande atgarder men
innan det vill vi i bedomargruppen tacka for att vi fatt vara med i denna utvardering och for
valskrivna underlag och det valplanerade platsbestket vid Campus Gotland. Detta har
synnerligen underlattat vart arbete som varit mycket intressant och stimulerande.
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Lista dver samtliga rekommendationer

| listan nedan aterfinns bedomargruppens rekommendationer och forslag pa kvalitetshojande
atgarder for Kandidatprogram i ledarskap-kvalitet-forbattring.

ge prioritet till regelbundna lararméten med fokus pé kvalitet och utveckling dar alla
kursansvariga larare deltar

undersok om reell underbemanning finns vid programmet for att férebygga negativa
konsekvenser for arbetsmiljon och kvalitet i utbildningen

utveckla malmatrisen inom lararlaget och anvand den som ett centralt verktyg for att
sakerstalla maluppfyllelse pa ett rattssakert satt

se Over hur olika examinationsformer inom kurser sakerstéller att alla kursmal
examineras for varje student

sakerstall att betygskriterier a&r genomgaende forekommande och andamalsenligt
utformade i alla kurser

utveckla rutiner for utveckling och uppfdljning av larares hégskolepedagogiska
kompetens

diskutera jamstalldhet och lika villkor inom utbildningen i lararlaget for att hitta omraden
att utveckla

undersok mdjligheten att kunna engagera ett extern team eller person for att undersoka
och hantera problematik med negativ sarbehandling, trakasserier och bristande
bemdétande av studenter

infor ett kursmal om hallbarhet och héllbar utveckling i kursen Examensarbete i
industriell teknik

forankra malmatrisen med studenter i syfte att skapa forstaelse for programmet som
helhet och dess maluppfyllelse

undersok forutsattningar att bedriva forskning pa Avdelningen for kvalitetsteknik for att
ytterligare starka forskningsanknytningen genom forskande larare

arbeta for att fler vetenskapliga artiklar anvands i examensarbeten

undersok studenternas asikter kring anonymitet gallande olika examensformer
undersok mdjligheterna till 6kad samverkan med internationella studenter och/eller
larare med internationell bakgrund, till exempel fran Campus Gotlands
masterutbildningar

undersdk mojligheterna till riktad marknadsféring och coaching for att 6ka antalet
studenter som gor utbytesstudier utomlands

rekrytera minst en till naringslivsrepresentant till programradet

undersdk mojligheten att i tillampliga fall géra jamstalldhetsperspektivet synligt som
kursmal i de kurser dar detta behandlas men inte namns i kursmal

motivera litteratur till kurser, till exempel genom kortare texter. Detta kan inkludera
jamstalldhetsperspektivet men aven andra aspekter till varfér en viss litteratur valjs till
kursen i fraga

var kreativ kring hur breddad rekrytering kan gynnas samt behall de fristaende
kurspaketen pa distans eftersom de gynnar en breddad rekrytering.
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